Sistemul Electronic de Achizitii Publice

Achizitie directa initiata din catalogul electronic

Cod unic achizitie: DA25444031

Informatii generale

DENUMIRE ACHIZITIE: SERVICH DE ASISTENTA TEHNICA PENTRU
SISTEM INFORMATIC INTEGRAT PROSYS-RUSAL TiP DIR. IMPOZITE

Cod si denumire CPV: 72267000-4 Servicii de intretinere si reparatii
de software (Rev.2)

Finantare prin fonduri comunitare: Nu
Tip de contract: Servicii

Stare: Oferta acceptata

Autoritatea contractanta

?enumire: DIRECTIA GENERALA IMPOZITE SI TAXE LOCALE SECTOR

CUI: 41585182

Adresa: Strada: Sfanta Vineri, Nr. 32, Sector: 3, Judet: Bucuresti,
Localitate: Bucuresti, Cod postal: 030205

Localitatea, Tara: Bucuresti, Romania
Telefon: +40 213275145
E-mail:

Website: www.ditl3.ro

Informatii cumparare directa

Descriere

Conditii de livrare

Conditii de plata

Repere achizitionate Cantitate

Data publicare: 07.04.2020 15:18
Data finalizare: 07.04.2020 15:46

Data de raspuns a ofertantului: 07.04.2020 15:30

Data de raspuns a autoritatii contractante: 07.04.2020 15:46

Operator economic

Denumire: S.C. Prosoft++ S.RL S.RL

CUI: 5831590

In cadrul abonamentului sunt incluse: a.Servicii de asistenta tehnica
si mentenant legislativ sistem informatic Rusal (resurse umane si
salarizare) b. Servicii de asistenta tehnicd si mentenani3 legislativa
sistem informatic PI‘OS\(S (contabilitate bugetara) Se asigura: -
Modificarea formularelor si raFoarteIor existente in aplicatie conform
modificérilor legislative, pana la intrarea in vigoare a efectelor
acestor modificari, permanent, prin platforma online de tip help-
desk (Accesibila in internet la adresa suport.ps.ro)- Optimizarea
functionalitatii aplicatiei pentru care se acordd asistenta tehnica-
Dispecerat on-line intre orele 8.30-17.00, de luni pana vineri; -
Interventie prin deplasare, atunci cind problema nu se poate rezolva
on-line, permanent, pe perioada contractului;- Depanari ale aplicatiei
informatice ori de céte ori este nevoie; - Actualizarea documentatiei
de utilizare si a help-ului contextual odat¥ cu actualizarea aplicatiei; -
Instruirea utilizatorilor privind functionalitati noi sau modificate ale
aplicatiei, instruirea utilizatorilor noi, in cazul schimbérii/inlocuirii
celor initiali;- Reinstalari ale aplicatiei pe server in cazul in care se
schimbd serverul, se modemizeaza sau se repard componente
hardware sau software de baz. Serviciile se presteaz dupd primirea
comenzii ferme din partea beneficiarului sau semnarea contractului.
Pentru informatii suplimentare ne puteti contacta la urmétoarele
numere: Telefon:;/Fax: 031 434 38 32; Email:office@ps.ro

Conform conditii cantractuale

Conform conditii cantractuale

Valoare achizitie (RON fara TVA)
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Sisternu! Electronic de Achizitii Publice

SERVICILDE AS|STENTA Solicitata: 9 Pret estimat: 8.000,00
TEHNICA PENTRU SISTEM

INFORMATIC INTEGRAT

PROSYS-RUSAL TIP DIR.

IMPOZITE

Numar de referinta: 17 Ofertata: 9 Pret de vanzare: 8.000,00

Pret de catalog: 8.000,00 RON/luna Valoare estimata: 72.000,00
Cod si denumire CPV: 72267000-4 - Servicii Valoare de vanzare: 72.000,00

de intretinere si reparatii de software (Rev.2)

Descriere: incadrul abonamentul sunt incluse:
a. Servicii de asistenta tehnicd si mentenant3 legislativ sistem informatic Rusal (resurse umane i salarizare)
lS). Servicii de asistentd tehnica si mentenant legislativa sistem informatic Prosys (contabilitate bugetara)
e asigura:
“Modificarea formularelor si rapoartelor existente in aplicatie conform modificérilor legislative, péné la intrarea in vigoare a efectelor acestor
modificéri, permanent, prin platforma online de tip help-desk (Accesibila in internet la adresa suport.ps.ro)
-Optimizarea functionalitiii aplicatiei pentru care se acord3 asistentd tehnicd
-Dispecerat on-line intre orele 8.30-17.00, de luni péna vineri;
-interventie prin deplasare, atunci cnd problema nu se poate rezolva on-line, permanent, pe perioada contractului;
-Depanari ale aplicatiei informatice ori de céte ori este nevoie;
-Actualizarea documentatiei de utilizare ?i a help-ului contextual odata cu actualizarea aplicatiei;
;lr)str;uirea utilizatorilor privind functionalitati noi sau modificate ale aplicatiei, instruirea utilizatorilor noi, in cazul schimbérii/inlocuirii celor
initiali;
-Reinstalari ale aplicatiei pe server in cazul in care se schimba serverul, se modemizeazd sau se repard componente hardware sau software

de bazi.
Serviciile se presteazi dupi primirea comenzii ferme din partea beneficiarului sau semnarea contractului.

Pentru informatii suplimentare ne puteti contacta la urmétoarele numere:
Telefony/ Fax; 031 434 38 32; Email:office@ps.ro, Gheorghe.Raut@ps.ro, Anca.Vasilescu@ps.ro
Mobil: 0744 637 148 (Gheorghe Raut, Director General), 0743 126 445 (Anca Vasilescu, Director comercial).

TOTAL Valoare de vanzare: 72.000,00 RON
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