Nr. de inregistrare: -
Acord — cadru de servicii
nr. 1 data 06.10.2025

1. Partile acordului-cadru
In temeiul Legii nr. 98/2016 privind achizitiile publice si a prevederilor Hotarérii nr. 395/2016 pentru aprobarea Normelor
metodologice de aplicare a prevederilor referitoare la atribuirea contractului de achizitie publicd/acordului-cadru din

Legea nr. 98/2016 privind achizitiile publice s-a incheiat prezentul acord-cadru de servicii.

intre

Directia Generala Impozite si Taxe Locale Sector 3, cu sediul in Bucuresti, str. Sfinta Vineri, nr. 32, sector 3, telefon
021/341.17.60, fax 021/340.51.59, codul fiscal 41585182, cont bancar nr. RO98TREZ70320A470300XXXX deschis la
Trezoreria Sector 3, reprezentata prin dl. Ilie Petre Iulian, functia Director General, in calitate de promitent achizitor,

__pe de o parte,

41

ZIPPER SERVICES S.RL., cu sediul in Jud. Cluj, Cluj Napoca, str. Rene Jeannel, nr. 8, imobil Novis Plaza, corp A, et.
2, inregistrat la Registrul Comertului sub nr. J2004003166129, avand cod fiscal RO 16723187, cont bancar
RO0O9TREZ2165069XXX015946, deschis la Trezoreria Cluj Napoca, prin dl — Reprezentant al
Administratorului DIV Total Consult SRL, in calitate de promitent prestator, pe de alti parte, a intervenit prezentul

acord-cadru in conditiile in care partile promitente riman neschimbate pe toata durata de desfasurare a acestuia.

2. Definitii
2.1 In prezentul acord cadru urmatorii termeni vor fi interpretati astfel:
a) contract/acord-cadru — prezentul acord-cadru si toate anexele sale, avand drept scop intelegerea scrisa intre partile-
promitente a elementelor/conditiilor esentiale care vor guverna contractele subsecvente ce urmeaza a fi atribuite intr-o
_perioada datg;
») contract subsecvent - reprezintd contractele cu toate anexele, care vor fi incheiate in baza prezentului acord-cadru;
¢) promitentul achizitor si promitentul prestator — pértile contractante, aga cum sunt acestea numite in prezentul acord
cadru;
d) pretul acordului cadru - preful platibil promitent-prestatorului de cétre promitentul-achizitor, in baza contractelor
subsecvente, pentru indeplinirea integrald si corespunzitoare a tuturor obligatiilor asumate prin contract/acordul-cadru si
contractele subsecvente;
e) caiet de sarcini: specificatii tehnice - descrierea serviciilor ce trebuie prestate sub contract specificdnd si, acolo unde
este cazul, metodele si resursele care urmeazi a fi utilizate si rezultatele asteptate, reprezentdnd Anexa 1 la acest
contract/accord cadru;
f) servicii - activititi a caror prestare fac obiect al contractului/acordului cadru si contractulelor subsecvent;
g) forta majorii — un eveniment ma presus de controlul partilor, care nu se datoreaza greselii sau vinei acestora, care nu
putea fi previzut la momentul incheierii contractului si care face imposibild executarea si, respectiv, indeplinirea
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contractului subsecvent; sunt considerate asemenea evenimente: razboaie, revolutii, inundatii sau orice alte catastrofe
naturale, restrictii aparute ca urmare a unei carantine, embargou, enumerarea nefiind exhaustiva ci enunciativd. Nu este
considerat fortd majord un eveniment asemenea celor de mai sus care, fard a crea o imposibilitate de executare, facem

extrem de costisitoare executarea obligatiilor uneia din parfi.

3. Interpretare
3.1 In prezentul acord-cadru, cu exceptia unei prevederi contrare, cuvintele la forma singular vor include forma de plural
sl viceversa, acolo unde acest lucru este permis de context.

3.2 Termenul "zi" ori "zile" sau orice referire la zile reprezinta zile calendaristice dacd nu se specificd in mod diferit.

4. Scopul acordului-cadru

4.1. Scopul acordului-cadru il reprezinta stabilirea elementelor/conditiilor esentiale care vor guverna contractele de
—nrestari servicii ce urmeaza a fi atribuite pe durata derularii prezentului acord-cadru.

4.2. Obiectul prezentului Acord-cadru il constituie prestarea de Servicii de tipdrire si expediere corespondentd, conform

prevederilor Anexei 1 - Caietul de sarcini: Specificafii tehnice si prevederilor Anexei 2 - Propunerea tehnica a

promitentului-prestator la prezentul acord-cadru.

5. Documentele acordului-cadru:

a) Anexa 1 — Caietul de sarcini: Specificatii tehnice

b) Anexa 2 — Propunerea tehnicd a ZIPPER SERVICES S.RL.

¢) Anexa 3 — Propunerea financiard a ZIPPER SERVICES S.RL.

d) alte anexe, dupi caz (contractele de asociere legalizate; contractele de subcontractare; acte aditionale, angajamentul

ferm privind susfinerea de citre un tert, prezentat de ofertantul declarat castigétor).

6. Durata acordului-cadru

6.1. Durata prezentului acord-cadru este de 2 (doi) ani, adica de la 06.10.2025 pana la 06.10.2027.

7. Valoarea totali a serviciilor

7.1. Valoarea totald previzionatd pentru indeplinirea prezentului Acord-cadru este de maximum 6.240.000,00 lei farad
T.V.A., respectiv 7.550.040,00 lei cu T.V.A.

7.2. Pretul maxim unitar al serviciilor este exprimat in lei §i este prevazut in Anexa 3, Propumerea financiara a

promitentului-prestator, anexa care face parte integrantd din prezentul acord-cadru.

8. Cantitatea previzionata
8.1, Cantitatile minime si maxime care ar putea fi solicitate pe durata intregului acord—cadru sunt estimate a fi cuprinse

intre:



Document Cantitate Cantitate max./ Cantitate Cantitate
tiparit min./contract contract min/ acord cadru max/ acord cadru
subsecvent subsecvent (2 ani) (2 ani)
Pachet 1 200.000 300.000 400.000 600.000
Pachet 2 5.000 10.000 10.000 20.000
Pachet 3 3.500 10.000 7.000 20.000
Pachet 4 80.000 120.000 160.000 240.000
Pachet 5 90.000 140.000 180.000 280.000
Pachet 6 90.000 200.000 180.000 400.000

9. Obligatiile Promitentului-prestator

9.1. Promitentul-prestator se obligd ca, in baza contractelor subsecvente incheiate cu Promitentul-achizitor, sd presteze
servicii de tipirire si expediere corespondentd cod CPV: 79823000-9, 79800000-2, 79970000-4, in conditiile convenite in
prezentul acord-cadru.

9.2. Promitentul-prestator se obligd ca serviciile prestate si respecte cel putin obligatiile asumate in anexele 1-3 la
“rezentul Acord-cadru.

9.3. Promitentul-prestator se obliga sa nu transfere total sau partial obligatiile asumate prin prezentul Acord - Cadru.

9.4. Promitentul-prestator este rispunzitor atit de siguranta tuturor operatiunilor si metodelor de prestare utilizate, cat si
de calificarea personalului folosit pe toata durata acordului-cadru.

9.5. Promitentul-prestator se obligd ca in procesul de reofertare sa modifice in cadrul Propunerii financiare exclusiv
elementele care fac obiectul reludrii competitiei (pref) si numai in sensul imbunatatirii acestora si fard sd afecteze
elementele/conditiile stabilite ca fiind neschimbabile.

9.6. Promitentul-prestator se obligd si raspundi invitaiilor de participare la reofertare, transmise pe Promitentul-Achizitor
in termenul stabilit.

9.7. Promitentul-prestator declarat castigitor in urma procesului de atribuire a acordului-cadru sau de reluare a competifiei
are obligatia de a raspunde invitatiei de semnare a contractului subsecvent transmisi de Promitentul-Achizitor, intr-o
perioada cAt mai scurtd de timp, dar care nu va depasi 5 zile lucritoare.

8. Promitentul-prestator va prezenta garantia de buna executie valabila pe toata durata derularii contractului subsecvent,
care va deveni anexa la contract.

9.9. Promitentul-prestator se obligd si despigubeascd Promitentul-Achizitor impotriva oricaror:

a) reclamatii si actiuni in justitie, ce rezultd din incalcarea unor drepturi de proprietate intelectuala (brevete, nume, marci
inregistrate etc.), legate de echipamentele, materialele, instalatiile sau utilajele folosite pentru sau in legaturd cu serviciile
prestate, si

b) daune-interese, costuri, taxe si cheltuieli de orice naturd, aferente, cu exceptia situatiei in care o astfel de incélcare
rezultd din respectarea caietului de sarcini intocmit de cétre achizitor.

9.10. Promitentul-prestator va actiona numai pe baza instructiunilor primite de la Autoritatea Contractanta in ceea ce
priveste datele personale ale contribuabililor de care a luat cunostinta in orice mod, pe parcursul colaborérii cu Autoritatea
Contractanta.

9.11. Promitentul-prestator va aplica masuri tehnice si organizatorice adecvate pentu protejarea datelor personale ale
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contribuabililor impotriva distrugerii accidentale sau ilegale, pierderii, modificarii, dezviluirii sau accesului neautorizat,

precum si impotriva oricarei forme de procesare ilegala.

10. Obligatiile Promitentului-achizitor

10.1. Promitentul-Achizitor se obligd ca, in baza contractelor subsecvente atribuite Promitentului-prestator, si

achizitioneze serviciile de tipdrire si expediere corespondentd cod CPV: 79823000-9, 79800000-2, 79970000-4, in

conditiile convenite in prezentul acord-cadru.

10.2. Promitentul-Achizitor se obliga sa nu contracteze, pe durata derularii prezentului acord-cadru, servicii care fac

obiectul acord-cadru, atunci cand intentioneaza sa achizitioneze servicii care fac obiectul prezentului acord-cadru, cu

exceptia cazului in care Promitentul-prestator declara ca nu mai are capacitatea de a raspunde solicitarilor.

10.3. Promitentul-Achizitor este indreptifit si inifieze o procedurd de atribuire, atunci cénd valoarea estimatd a

contractului subsecvent pe care intenfioneaza si il atribuie, cumulata cu suma contractelor subsecvente atribuite anterior,
—depiseste o valoare pentru care prevederile legale impun obligatii in raport cu anumite praguri valorice.

10.4. Promitentul-Achizitor se obligd si transmita Promitentului-prestator semnatar al acordului-cadru o solicitare scrisa

pentru transmiterea unei oferte pentru incheierea unui contract subsecvent, ori de céte ori intenfioneaza sa achizitioneze

serviciile care fac obiectului acordului-cadru, respectind conditiile esentiale stabilite la incheierea acestuia.

10.5. Promitentul-Achizitor va include in invitatia la re-ofertare cel pufin urmatoarele informatii:

a) cantititile si elementele specifice care vor face obiectul contractului ce urmeaza si fie atribuit: numirul de zile

lucritoare alocat;

b) elementele/conditiile care fac obiectul reluarii competitiei, astfel cum s-a previzut in documentatia de atribuire a

acordului-cadru;

¢) data limita pana la care operatorii economici au dreptul de a depune/transmite noua oferta.

10.6. in stabilirea datei limita pana la care Promitentul-prestator au dreptul si depund/transmita noua oferta, Promitentul-

Achizitor are obligatia de a tine cont de aspecte precum complexitatea obiectului viitorului contract si asigurarca unei
—nerioade rezonabile pentru elaborarea noii oferte si transmiterea acesteia; Promitentul-Achizitor poate sa consulte

operatorii economici cu privire la posibilitatea acestora de a elabora noile oferte intr-o perioada cét mai scurtd de timp.

10.7. In cazul in care, in urma solicitirii de reofertare, Promitentul-Achizitor nu obfine fmbunétafiri ale

clementelor/conditiilor care fac obiectul reludrii competifiei, acesta se obligd sd atribuie contractul ofertantului clasat pe

primul loc in cadrul procedurii aplicate pentru incheierea acordului-cadru, prin luarea in considerare a conditiilor gi

elementelor prevdzute in oferta initiala a acestuia.

10.8. Promitentul-Achizitor se obliga sa plateasca pretul serviciilor catre prestator in temenul convenit, respectiv 30 de

zile de la eliberarea facturii fiscale.

11. Atribuirea contractelor subsecvente
11.1. Contractele subsecvente se vor incheia numai pe baza solicitirii transmise de catre Promitentul-Achizitor cétre

Promitentul-prestator care vor prezenta propunerea tehnica si propunerea financiara.



11.2. Ori de céte ori Promitentul-Achizitor intentioneazi si atribuie un contract subsecvent va transmite o invitatie de
participare la reofertare citre Promitentul-prestator semnatar al prezentului acord-cadru pentru prezentarea unor noi oferte
tehnice, si de pret pentru serviciile, care fac obiectul prezentului acord-cadru, solicitate in invitatia respectiva.
11.3. Termenul de prezentare al ofertei, care va fi stabilit in functie de complexitatea serviciilor solicitate, este cuprins
intre 3 si 10 de zile calendaristice de la transmiterea invitafiei.
11.4. (1) In urma primirii solicitdrii de prezentare a unor noi oferte tehnice si de pref din partea Promitentului-Achizitor,
Promitentul-prestator va prezenta noi oferte de pret imbunititite fatd de preful maxim unitar prezentat in Anexa 3
Propunerea financiara. In cazul in care, Promitentul-prestator nu are posibilitatea prezentdrii unei oferte de pret
imbunatitite (prefuri maxime unitare imbunitatite), atunci acesta va prezenta oferta depusd in cadrul procedurii de
atribuire, in sensul mentinerii preturilor unitare prezentate initial.
(2) In cazul in care, Promitentul-prestator nu are posibilitatea prezentirii unei oferte tehnice imbunétitite, atunci acesta va
prezenta oferta depusa in cadrul procedurii de atribuire a acordului-cadru, in sensul mentinerii propunerii prezentate
~initial.
11.5. Propunerile tehnice si financiare se vor prezenta, ori de céte ori se solicitd, numai pentru serviciile care vor face
obiectul contractelor subsecvente. In acest sens, Promitentul-prestator va prezenta att prefuri unitare, cét si valoarea totald
a ofertei. Elementele care vor face obiectul reofertarii se vor referi la pref.
11.6. in cazul in care, ca urmare a primirii unei solicitiri din partea Promitentului-Achizitor, Promitentul-prestator nu
prezinti o oferta de tipul celor mentionate anterior (propunere tehnicd imbundtatita/mentinuta sau propunere financiara cu
preturi imbunatatite/mentinerea prefurilor ofertate inifial), ci propunerea tehnicd nu este mentinuta cel putin la nivelul
celei initiale, sau unul/mai multe din prefurile unitare prezentate la reofertare sunt mai mari decat preturile prezentate
initial la procedura de atribuire, aceasta va fi respinsa.
11.7. in cazul in care Promitentul-prestator declarat cistigator in urma procesului de atribuire a acordului-cadru sau de
reluare a competitiei refuzia in mod justificat (forfa majora sau cazul fortuit) incheierea contractului subsecvent,
Promitentul-Achizitor va rezilia acordul-cadru fatd de Promitentul-prestator.
~11.8. (1) in cazul in care Promitentul-Prestator declarat castigitor in urma unui proces de reluare a competifiei refuza in
mod nejustificat semnarea contractului/ nu raspunde invitafiei de semnare a contractului in conformitate cu art. 9.7, atunci
Promitentul Achizitor va rezilia acordul-cadru fata de acesta, fard nici o alta notificare prealabila.
(2) In situatiile prezentate la alin.(1) Promitentul-Achizitor ii rezerva dreptul de a solicita daune interese de la

Promitentul-prestator.

12. Subcontractanti

12.1. Promitentul-prestator are obligafia, in cazul in care subcontracteazd pérti din contract, de a incheia contracte cu
subcontractantii desemnati, in aceleasi conditii in care ei au semnat contractul cu achizitorul.

12.2. Promitentul-prestator are obligatia de a prezenta la incheierea contractului subsecvent toate contractele incheiate cu
subcontractantii desemnafi.

(2) Lista subcontractantilor, cu datele de recunoastere ale acestora, cit si contractele incheiate cu acestia se vor constitui in

anexe la contract.




12.3. (1) Promitentul-prestator este pe deplin rdspunzitor fatd de Promitentul-Achizitor de modul in care indeplinegte
contractul.

(2) Subcontractantii sunt pe deplin raspunzatori fa{d de Promitentul-prestator de modul in care isi indeplineste partea sa
din contract.

(3) Promitentul-prestator are dreptul de a pretinde daune-interese subcontractanfilor daca acestia nu isi indeplinesc partea
lor din contract.

12.4. Promitentul-prestator poate schimba oricare subcontractant numai dacad acesta nu gi-a indeplinit partea sa din
contract sau daca exista neintelegeri ireconciliabile intre parti. Schimbarea subcontractantului nu va schimba preful

contractului si va fi notificatd achizitorului.

13. Comuniedri

13.1. Orice comunicare ficutd de Pirti va fi redactatd in scris si depusd personal de Parte sau expediata prin scrisoare
recomandata cu confirmare de primire sau prin alt mijloc de comunicare care asigurd confirmarea primirii documentului.
13.2 Comunicdrile intre Parti se pot face si prin fax sau e-mail, cu conditia confirmarii in scris a primirii comunicarii.

13.3. Datele de contact pentru prezentul acord-cadru sunt:

Pentru Promitentul-Achizitor:

Persoane de contact:

Adresa:

Nr. telefon

e-mail:

ZIPPER SERVICES S.R.L.
Persoane de contact:

Adresa:

~ Nr. telefon: &

s-mail:

14. Incetarea acordului-cadru

14.1. Incetarea acordului cadru este posibild in urmatoarele situatii:

a) ajungerea acordului cadru la termen;

b) prin acordul partilor;

¢) pentru caz de fortd majora,

d) prin rezilierea de citre o parte ca urmare a neindeplinirii sau indeplinirii in mod necorespunzator a obligatiilor asumate
prin prezentul acord—cadru de citre cealaltd parte, cu notificare prealabild de 15 zile a pértii in culpa.

e) prin atingerea unui prag pentru care prevederile legale impun obligatii de aplicare a unor proceduri in raport cu anumite

praguri valorice




15. Legea aplicabila acordului-cadru
15.1. Legea aplicabild prezentului acord-cadru, este legea roméana, acordul-cadru urménd a fi interpretat potrivit acestei

legi.

16. Litigii
16.1. Litigiile ce pot apirea ca urmare a aplicdrii $i interpretarii prevederilor prezentului acord-cadru se vor solutiona pe

cale amiabild, in caz contrar partile infeleg sa se adreseze instantelor de judecatd competente.

Prezentul acord-cadru este incheiat azi, 06.10.2025, in 2 (doua) exemplare, un exemplar pentru Promitentul-Prestator si un

exemplar pentru Promitentul-Achizitor, cu aceeasi valoare juridica.

Promitent-achizitor, Promitent-prestator,
- DIRECTIA GENERALA IMPOZITE ZIPPER SERVICES S.R.L.
~ 'ITAXE LOCALE SECTOR 3

R GENERA

ant al Adminsitratorului
DIV Totg

SERVICIUL ECONOMIC,

CONTROL PREVENTIYV,

SERVICIUL GESTIUNE AMENZI, 3
DOSARE FISCALE, ACHIZITII SI LOGISTICA,

MENT INFORMATIONAL SI INSPECTIE FISCALA,

SERVICIUL JURIDIC SI INSOLVENTA PERSOANE JURIDICE,




