Nr. de inregistrare: 347232/25.04.2023

Contract de prestiri servicii nr. 13 din data de 25.04.2023

1. Partile contractante

in temeiul Legii nr. 98/2016 privind achizitiile publice si a prevederilor Hotdrarii nr. 395/2016 pentru
aprobarea Normelor metodologice de aplicare a prevederilor referitoare la atribuirea contractului de achizitie
publici/acordului-cadru din Legea nr. 98/2016 privind achizitiile publice s-a incheiat prezentul contract de
servicii.

intre

Directia Generald Impozite si Taxe Locale Sector 3, cu sediul in Bucuresti, str. Sfinta Vineri, nr. 32,
sector 3, telefon 021/341.17.60, fax 021/340.51.59, codul fiscal 41585182, cont bancar nr.
RO98TREZ70320A470300XXXX deschis la Trezoreria Sector 3, reprezentatd prin dl Ilie Petre Iulian,
functia Director General, in calitate de Achizitor,

si

S.C. Prosoft++ S.R.L. cu sediul in Bucuresti, str. Vladoianu Barbu nr. 2, sector 1, Tel/Fax : 0314343632, e-
mail office@ps.ro, numir de inmatriculare la registrul Comertului J40/9751/1994, Cod Fiscal nr.
RO5831590, cont bancar nr. ROI2TREZ7005069XXX005478, Trezoreria Municipiului Bucuresti,
reprezentatd prin functia Administrator, in calitate de Prestator, a intervenit

prezentul contract.

2. Definitii

in prezentul contract urmatorii termeni vor fi interpretati astfel:

a) contract — actul juridic care reprezintd acordul de vointd al celor doud parti incheiat intre o autoritate
contractantd, in calitate de achizitor, i un operator economic, in calitate de prestator.

b) achizitor si prestator — partile contractante, astfel cum sunt acestea denumite in prezentul contract.

¢) pretul contractului — pretul platibil prestatorului de cétre achizitor, in baza contractului, pentru indeplinirea
integrala si corespunzatoare a tuturor obligatiilor asumate prin contract.

d) servicii — activitati a ciror prestare face obiectul contractului.

¢) produse — echipamente, masinile, utilajele, piesele de schimb si orice alte bunuri cuprinse in anexa/anexele
la prezentul contract si pe care prestatorul are obligatia de a le furniza aferent serviciilor prestate conform
contractului.

f) standarde — standardele, reglementérile tehnice, sau altele asemenea previzute in caietul de sarcini §i in
propunerea tehnica . 7

g) fortd majord — un eveniment mai presus de controlul partilor, care nu se datoreazd greselii sau vinii
acestora, care nu putea fi prevdzut la momentul incheierii contractului si care face imposibila executarea si
respectiv indeplinirea contractului . Sunt considerate asemenea evenimente: rizboaie, revolutii, incendii,

inundatii sau orice alte catastrofe naturale, restrictii apdrute ca urmare a unei carantine, embargo, enumerarea



nefiind exhaustivi ci enuntiativa. Nu este considerat fortd majord un eveniment asemenea celor de mai sus,
care, fard a crea o imposibilitate de executare face extrem de costisitoare executarea obligatiilor uneia din
parti.

h) zi — zi calendaristica; an — 365 de zile.

3. Interpretare

3.1. In prezentul contract, cu exceptia unei prevederi contrare, cuvintele la forma singular vor include forma
de plural si vice versa, acolo unde acest lucru este permis de context.

3.2. Termenul “zi” sau “zile” sau orice referire la zile reprezintd zile calendaristice daca nu se specifica in
mod diferit.

Clauze obligatorii

4. Obiectul principal al contractului
4.1. Prestatorul se obligd se presteze servicii de asistenta tehnicd si mentenantd sistem informatic Rusal si
Prosys, in perioada convenita si in conformitate cu obligatiile asumate prin prezentul contract.
4.2. Achizitorul se obligd si plateasca pretul convenit in prezentul contract pentru serviciile prestate.
5. Pretul contractului
5.1. Pretul convenit pentru indeplinirea contractului, platibil prestatorului de catre achizitor, conform
graficului de plati, este de 64.000,00 lei exclusiv T.V.A. (8,000.00 lei/lunii exclusiv T.V.A.), respectiv
76.160,00 lei inclusiv T.V.A. (9,520.00 lei/luni inclusiv T.V.A).
6. Durata contractului
6.1. Prezentul contract intrd in vigoare la data 01.05.2023 si Inceteaza sd producd efecte la data de
31.12.2023.
6.2. Autoritatea contractanta isi rezerva dreptul de a prelungi durata contractului de servicii pentru cel mult 4
luni de la data expirarii duratei initiale de indeplinire a acestuia, conform art. 165 alin 1 lit. d) din Normele
metodologice de aplicare a prevederilor referitoare la atribuirea contractului de achizitie publicd/acordului-
cadru din Legea nr. 98/2016 privind achizitiile publice din 02.06.2016, aprobate prin Hotararea Guvernului
nr. 395/2016. |
7. Documentele contractului
7.1. Documentele prezentului contract sunt:
a) Anexa | - Reprezentanti imputerniciti ai Directiei Generale Impozite si Taxe Locale Sector 3 si
reprezentanti autorizati ai S.C. Prosoft++ S.R.L.
b) Acord privind prelucrarea datelor cu caracter personal
8. Standarde
8.1. Serviciile prestate in baza contractului vor respecta standardele prezentate de catre prestator.
9. Caracterul confidential al contractului
9.1. O parte contractanta nu are dreptul, fard acordul scris al celeilalte parti:

a) de a face cunoscut contractul sau orice prevedere a acestuia unei terfe parfi, in afara acelor persoane

implicate in indeplinirea contractului.



b) de a utiliza informatiile si documentele obtinute sau la care are acces in perioada de derulare a contractului,
in alt scop decat acela de a-si indeplini obligatiile contractuale.

Dezviluirea oricdrei informatii fatd de persoanele implicate in indeplinirea contractului se va face
confidential si se va extinde numai asupra acelor informatii necesare in vederea indeplinirii contractului.

9.2. O parte contractantd va fi exoneratd de rispunderea pentru dezviluirea de informatii referitoare la
contract daca:

a) informatia era cunoscuta pirtii contractante Inainte ca ea sa fi fost primita de la cealaltd parte contractanta;
b) informatia a fost dezviluiti dupd ce a fost obtinut acordul scris al celeilalte pérti contractante pentru
asemenea dezviluire;

¢) partea contractanti a fost obligatd in mod legal sa dezviluie informatia.

10. Obligatiile principale ale prestatorului

10.1. Prestatorul are obligatia de a presta serviciile solicitate de catre achizitor, respectiv servicii de
asitenta tehnici si mentenantd pentru sistemul informatic Rusal (resurse umane si salarizare) si pentru
sistemul informatic Prosys (contabilitate bugetara).

10.2. Prestatorul are obligatia de a modifica formularele si rapoartele existente in aplicatie conform
modificarilor legislative, pana la intrarea in vigoare a efectelor acestor modificari, permanent, prin platforma
on-line de tip help-desk (suport.ps.ro).

10.3. Prestatorul are obligatia de a optimiza functionalitatea aplicatiilor pentru care se acorda asistenta
tehnica.

10.4. Prestatorul are obligatia de a pune la dispozitia Achizitorului un dispecerat on-line intre orele 08.30-
17.00, de luni pana vineri (http://suport.ps.ro).

10.5. Prestatorul are obligatia de a asigura interventie prin deplasare, atunci cand problema nu se poate
rezolva on-line, permanent, pe perioada contractului.

10.6. Prestatorul are obligatia de a asigura depanari ale aplicatiilor informatice ori de cate ori este nevoie.
10.7. Prestatorul are obligatia de a actualiza documentatia de utilizare si help-ul contextual odata cu
actualizarea aplicatiilor.

10.8. Prestatorul are obligatia de a asigura instruirea utilizatorilor privind functionalititi noi sau modificate
ale aplicatiei, instruirea utilizatorilor noi, in cazul schimbarii/inlocuirii celor initiali.

10.9. Prestatorul are obligatia de a asigura reinstalari ale aplicatiilor pe server, in cazul in care se schimba
serverul, se modernizeaza sau se repara componente hardware sau software de baza;

10.10. Prestatorul are obligatia de a supraveghea prestarea serviciilor, de a asigura resursele umane,
materialele, instalatiile, echipamentele si alte asemenea, fie de naturd provizorie, fie definitiva, cerute de, si
pentru contract.

10.11. Prestatorul se obliga sa acorde suport tehnic numai prin propriile servicii sau prin agenti autorizati de
catre acesta.

10.12. Prestatorul este pe deplin responsabil pentru prestarea serviciilor solicitate prin actualul contract.



Totodatd este rispunzitor pentru siguranfa tuturor operatiunilor §i metodelor de prestare utilizate, cit §i
pentru calificarea personalului folosit pe toati durata contractului.

10.13. Prestatorul are obligatia sd emitd facturd / facturi pentru serviciile prestate.

11. Obligatiile principale ale achizitorului

11.1. Achizitorul are obligatia de a pune la dispozitie prestatorului orice facilitéti si/sau informatii pe
care acesta le considera necesare pentru indeplinirea prezentului contract.

11.2. Achizitorul se obliga s receptioneze, potrivit clauzei 14, serviciile furnizate in termenul convenit.

11.3. Achizitorul se oblig sa pliteascd pretul citre prestator in termen de 30 (treizeci) de zile de la emiterea
facturii de catre acesta.

11.4. Daci achizitorul nu onoreazi facturile in termen de 30 (treizeci) de zile de la expirarea perioadei
prevazute convenite, prestatorul are dreptul de a sista prestarea serviciilor si de a beneficia de reactualizarea
sumei de platd la nivelul corespunzitor zilei de efectuare a plaii. Imediat ce achizitorul onoreaza factura,

prestatorul va relua prestarea serviciilor in cel mai scurt timp posibil.

12. Sanctiuni pentru neindeplinirea culpabili a obligatiilor.

12.1. Penalitati, daune-interese

12.1.1. In cazul in care, din vina sa exclusivi, prestatorul nu reugeste s isi indeplineasca obligatiile asumate
prin contract, achizitorul are dreptul de a deduce din pretul contractului, ca majorari, 0 suma echivalentd cu o
cotd procentuald de 0,1% pe fiecare zi de intarziere din pretul serviciului solicitat.

12.12. 1n cazul in care achizitorul nu onoreazi facturile in termen de 28 zile de la expirarea datei
previzute la clauza 11.4, atunci acesta are obligatia de a plati ca penalitifi, o suma echivalenti cu o
cotd procentuald de 0,1% pe fiecare zi de intdrziere din plata neefectuata.

12.1.3. Penalitatile nu pot depasi cuantumul debitului la care sunt aplicate.

12.2. Rezilierea contractului

12.2.1. Nerespectarea obligatiilor asumate prin prezentul contract de catre una dintre pirti, in mod culpabil si
repetat, di dreptul partii lezate de a considera contractul de drept reziliat i de a pretinde plata de daune-

interese.

prestator a obligatiilor contractuale, prestatorul va datora achizitorului daune-interese in cuantum egal cu
valoarea obligatiilor contractuale neexecutate.

12.23. In situatia in care executarea partiala a obligatiilor cotractuale face imposibila realizarea obiectului
contractului in integralitatea sa, chiar daca a fost receptionata o parte din contract conform dispozitiilor
legale, Prestatorul va datora achizitorului daune-intérese in cuantum egal cu intreaga valoare a obligatiilor

contractuale stabilite prin contract.
12.2.4. Nerespactarea in mod repetat de catre o parte a obligatiilor contractuale va fi dovedita cu notificari

scrise si transmise de catre cealalta parte, notificari care vor face referire la neindeplinirea respectiva, precum



si la durata ei. Prin notificari se vor solicita justificari privind indeplinirea obligayiilor, pe care cealalta parte
este obligata sa le furnizeze in termen maxim de 5 zile de la data primirii notificarii.

12.2.5. Rezilierea prezentului contract nu va avea niciun efect asupra obligatiilor deja scadente intre partile
contractante.

12.2.6. Partile sunt de drept in intarziere prin simplul fapt al nerespectarii clauzelor prezentului contract.
12.2.7. Achizitorul isi rezerva dreptul de a denunta unilateral contractul de prestari servicii, in cel mult 15 zile
de la aparitia unor circumstante care nu au putut fi prevazute la data incheierii contractului, sub conditia
notificarii prestatorului cu cel putin 3 zile inaintee de momentul rezilierii.

12.2.8. Fara a aduce atingere dispozitiilor dreptului comun privind incetarea contractului sau dreptului
autoritatii contractante de a solicita constatarea nulitatii absolute acestuia in conformitate cu dispozitiile
dreptului comun, autoritatea contractanta are dreptul de a denunta unilateral contractul in perioada de
valabilitate al acestuia in una dintre urmatoarele situatii:

a) contractantul se afla, la momentul atribuirii contractului, in una dintre situatiile care ar fi determinat
excluderea sa din procedura de atribuire potrivit art. 164-167 din Legea nr. 98/2016 privind achizitiile
publice;

b) contractul nu ar fi trebuit sa fie atribuit - Prestatorul avand in vedere o incalcare grava a obligatiilor care
rezulta din legislatia europeana relevanta si care a fost constatata printr-o decizie a Curtii de Justitie a Uniunii
Europene;

¢) in cazul modificarii contractului in alte conditii decat cele prevazute de prevederile legale in vigoare.

Clauze specifice

13. Receptie si verificari

13.1. Achizitorul are dreptul de a verifica modul de prestare a serviciilor pentru a stabili conformitatea lor cu
cerintele solicitate.

13.2. Testarea si receptia serviciului de catre prestator si beneficiar se va face printr-un Proces Verbal de

receptie a serviciului prestat.

13.3. Achizitorul are obligatia de a notifica, in scris, prestatorului, identitatea reprezentantilor sai

imputerniciti pentru efectuarea inspectiilor, testelor si receptiei.

14. Incepere, finalizare, intirziere si sistare

14.1. Prestatorul are obligatia de a incepe prestarea serviciilor conform pet. 6.1.

14.2. Prezentul contract inceteaza in urmatoarele situatii:

a) prin ajungere la termenul prevazut la art. 6;

b) prin executarea de catre ambele parti a tuturor obligatiilor ce le revin conform prezentului contract si

legislatiei aplicabile;

¢) prin acordul partilor consemnat in scris;

d) prin reziliere/rezolutiune, in cazul in care una din parti nu isi executa sau executa necorespunzator

obligatiile contractuale.



14.3. In cazul in care prestatorul suferd intrzieri datorate in exclusivitate achizitorului, partile vor stabili de
comun acord prelungirea perioadei de prestare a serviciului.

14.3.1. Serviciile prestate in baza contractului, sau, daci este cazul, oricare fazi a acestora, trebuie finalizate
in termen de 30 zile, termen care se calculeaza de la data inceperii prestérii serviciilor.

14.3.2 in cazul in care:

a) orice motive de intarziere, ce nu se datoreaza prestatorului;

sau

b) alte circumstante neobisnuite susceptibile de a surveni, altfel decat prin incalcarea contractului de catre
prestator;

indreptitesc prestatorul de a solicita prelungirea perioadei de prestare a serviciilor, sau a oricarei faze a
acestora, atunci partile vor revizui, de comun acord, perioada de prestare si vor semna un act aditional.

14.4. Dacd pe parcursul indeplinirii contractului, prestatorul nu respecta graficul de timp, acesta are obligatia
de a notifica acest lucru, in timp util, achizitorului. Modificarea datei/perioadelor de prestare asumate in
graficul de prestare se face cu acordul partilor, prin act aditional.

14.5. In afara cazului in care achizitorul este de acord cu o prelungire a termenului de execuie, orice
intarziere in indeplinirea contractului da dreptul achizitorului de a solicita penalitai prestatorului.

14.6. Cu exceptia prevederilor clauzei 19 si in afara cazului in care achizitorul este de acord cu o prelungire
conform clauzei 14.5, o intdrziere in indeplinirea contractului, da dreptul achizitorului de a solicita

penalitdti prestatorului, potrivit prevederilor clauzei 12.1.

15. Actualizarea pretului contractului

15.1. Nu se acceptd actualizarea pretului din contract .

15.2. Pretul serviciilor contractate riman ferme pe toatd perioada de derulare a contractului.

15.3. Pretul Contractului prevazut la art. 5.1. se majoreaza in situatia in care achizitorul apeleaza la

prevederile art. 6.2. dupa formula: 8.000,00 lei exclusiv T.V.A. x numarul de luni de prelungire.

16. Amendamente

16.1. Partile contractante au dreptul, pe durata indeplinirii contractului, de a conveni modificarea clauzelor
contractului, prin act aditional, numai in cazul aparitiei unor circumstante care lezeaza interesele comerciale
legitime ale acestora si care nu au putut fi previzute la data incheierii contractului.

16.2. Pargile contractante pot solicita prelungirea contractului prin intocmirea unui act aditional, cu 15 zile

inaintea expirarii datei contractului.

17. Garantia de buni executie a contractului

17.1. Prestatorul se obliga si constituie garantia de buni executie a contractului prin virament bancar, in contul
nr. ROOSTREZ7035006XXX021124 deschis la Trezoreria Sector 3, sau printr-un instrument de garantare emis
in conditiile legii de o societate bancard sau de o societate de asigurdri, care devine anexd la contract.

Cuantumul garantiei de buni executie va fi de 10% din valoarea fara T.V.A. a contractului (conform art. 39, alin
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4 din Normele metodologice de aplicare a prevederilor referitoare la atribuirea contractului de achizitie
publici/acordului-cadru din Legea nr. 98/2016 privind achizitiile publice din 02.06.2016), respectiv 4,800.00
lei pentru perioada derulirii contractului. Garantia de buni executie se constituie in termen de 5 zile lucrétoare
de la data semnarii contractului.

17.2. Autoritatea contractantd are dreptul de a emite pretentii asupra garantiei de bund executie, oricand pe
parcursul indeplinirii contractului de achizitie publicd, in limita prejudiciului creat si dovedit, in cazul in care
contractantul nu isi indeplineste din culpa sa obligatiile asumate prin contract. Anterior emiterii unei pretentii
asupra garanfiei de buni executie autoritatea contractantd are obligatia de a notifica pretentia atat
contractantului, cat si emitentului instrumentului de garantare, precizind obligatiile care nu au fost respectate,
precum si modul de calcul al prejudiciului. In situatia executirii garantiei de bund executie, partial sau total,
contractantul are obligatia de a reintregii garantia in cauza raportat la restul rimas de executat.

17.3. Achizitorul se obliga sa restituie garantia de buni executie in cel mult 14 zile de la data indeplinirii de
citre contractant a obligatiilor asumate prin prezentul contract, daci nu a ridicat pana la acea datd pretentii

asupra ei.

18. Cesiunea

18.1. Prestatorul are obligatia de a nu transfera .total sau partial obligatiile sale asumate prin contract,
fard si obtina in prealabil acordul scris al achizitorului.

18.2. Cesiunea nu va exonera prestatorul de nicio responsabilitate privind alte obligatii asumate prin

contract.

19. Forta majora

19.1. Forta majora este constatatd de o autoritate competenta.

19.2. Forta majora exonereazi pirtile contractante de indeplinirea obligatiilor asumate prin prezentul
contract, pe toatd perioada in care aceasta actioneaza.

19.3. Indeplinirea contractului va fi suspendati in perioada de actiune a forfei majore, dar fard a prejudicia
drepturile ce li se cuveneau pirtilor pani la aparitia acesteia.

19.4. Partea contractanti care invoca forfa majori are obligatia de a notifica celeilalte parti, imediat i in mod
complet, producerea acesteia si sa ia orice masuri care i stau la dispozitie in vederea limitdrii consecintelor.
19.5. Daca forta majora actioneazd sau se estimeazi cd va actiona o perioadd mai mare de 30 zile, fiecare
parte va avea dreptul sd notifice celeilalte parti incetarea de plin drept a prezentului contract, fard ca vreuna

dintre parti sd poatd pretinde celeilalte daune-interese.

20. Solutionarea litigiilor
20.1. Achizitorul si prestatorul vor face toate eforturile pentru a rezolva pe cale amiabild, prin tratative
directe, orice neintelegere sau disputd care se poate ivi intre ei in cadrul sau in legitura cu indeplinirea

contractului.



20.2. Daca dupd 15 zile de la inceperea acestor tratative neoficiale achizitorul si prestatorul nu reusesc si
rezolve in mod amiabil o divergentd contractuald, fiecare poate solicita ca disputa sa se solutioneze fie prin
arbitraj la Camera de Comert si Industrie a Romadniei, fie de citre instantele judecatoresti din Roméania.

21. Limba care guverneazi contractul

21.1. Limba care guverneaza contractul este limba romana.

22. Comunicari

22.1. Orice comunicare intre parti, referitoare la indeplinirea prezentului contract, trebuie sa fie transmisa in
scris.

22.2. Orice document scris trebuie inregistrat atit in momentul transmiterii, ¢t §i in momentul primirii.

22.3. Comunicérile intre parfi se pot face §i prin fax sau e-mail, cu conditia confirmarii in scris a primirii
comunicarii.

22.4. Achizitorul si Prestatorul vor nominaliza persoane de contact responsabile de buna derulare a
contractului convenit Intre parti, prin inscrisuri incheiate la data inceperii lucrérilor.

23. Legea aplicabili contractului

23.1. Contractul va fi interpretat conform legilor din Roménia.

Pirtile au inteles si incheie astazi 25.04.2023 prezentul contract in doud exemplare originale, cdte unul pentru

fiecare parte, avand aceeasi valoare juridica.
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