Nr. Inregistrare: 354548 /28.04.2023

Contract de servicii nr. 22 data 28.04.2023

1. Partile contractante

In temeiul Legii nr. 98 din din 19 mai 2016 privind achizitiile publice, precum si a Hotérarii Nr. 395/2016 pentru
aprobarea Normelor metodologice de aplicare a prevederilor referitoare la atribuirea contractului de achizitie
publicd/acordului-cadru din Legea nr. 98/2016 privind achizitiile publice,
Intre:
DIRECTIA GENERALA IMPOZITE SI TAXE LOCALE SECTOR 3, cu sediul in Bucuresti, str. Sfinta
Vineri, nr. 32, sector 3, telefon 021/341.17.60, fax 021/340.51.59, codul fiscal 41585182, cont bancar nr.
RO98TREZ70320A470300XXXX deschis la Trezoreria Sector 3, reprezentatd prin dl Ilie Petre Iulian, functia
Director General, in calitate de achizitor,
si
BANCA TRANSILVANIA SA cu sediul in Cluj Napoca, str. Calea Dorobantilor, nr. 30-36, inmatriculata la
Registrul Comertului sub nr. J12/4155/1993, CUI 5022670, prin imputernicit Banca Transilvania Sucursala
Bucuresti EST denumita in prezentul contract ”BANCA?”, cu sediul in P-ta, Alba-Tulia, Nr.2, BLI1, Sect.3
inregistrata la Registrul Comertului sub nr J40/3996/1999, cod fiscal nr 11783773 reprezentata prin

in calitate de Director, si in calitate de Director Adjunct Operatiuni,cont de
trezorerie:  client Banca  Transilvania  Sucursala  Bucuresti EST, CUI 11783773,  cont:
RO28TREZ7005069XXX001601, deschis la Activitatea de Trezorerie si Contabilitate Publici a Municipiului
Bucuresti, in calitate de prestator, pe de alta parte

2. OBIECTUL CONTRACTULUI

2.1. Prezentul CONTRACT se incheie in vederea furnizirii de citre BANCA a serviciilor de acceptare de plati
electronice prin intermediul Sistemului national electronic de platd online a taxelor si impozitelor utilizand cardul
bancar denumit in continuare SNEP, Prin BENEFICIAR se intelege institutia publicd care desfigoard activitéti de
incasare online a taxelor gi impozitelor utilizand cardul bancar.

2.2. BENEFICIARUL se angajeazi prin prezentul CONTRACT sa accepte la platd orice card emis sub sigla
MASTERCARD si VISA, card emis de o banci inrolata in sistemul 3DSecure, in conformitate cu reglementarile
VISA/MASTERCARD.

3. DURATA CONTRACTULUI

3.1. Prezentul contract intrd in vigoare la data de 01.05.2023.

3.2. Prezentul contract inceteazi si produci efecte la data de 31.12.2023.

3.3. Autoritatea contractanta isi rezervi dreptul de a prelungi durata contractului de servicii pentru cel mult 4 luni
de la data expirarii duratei inifiale de indeplinire a acestuia, conform art. 165 alin 1 lit. d) din Normele
metodologice de aplicare a prevederilor referitoare la atribuirea contractului de achizitie publicd/acordului-cadru
din Legea nr. 98/2016 privind achizitiile publice din 02.06.2016, aprobate prin Hotararea Guvernului nr. 395/2016.

4. PRETUL CONTRACTULUI

4.1. Pretul estimat convenit pentru indeplinirea contractului, platibil prestatorului de catre beneficiar, respectiv
insumarea comisioanelor percepute de prestator pana la un plafon maxim de 140.000,00 lei inclusiv T.V.A.,
117.674,05 lei exclusiv T.V.A.

4.2. Pentru serviciile de acceptare a cardurilor la platd prin intermediul SNEP, Prestatorul va percepe un
comision de 0.30% din valoarea fiecirei operatiuni de plati electronicd aferentd serviciilor pentru acceptarea
cardurilor la plata prin intermediul SNEP, fara a fi mai mare de 30 lei in situatia in care prin aplicarea cotei de
0.30% va rezulta o suma mai mare de 30 lei. Comisionul se va aplica numai tranzactiilor finalizate cu succes.
4.3. Prestatorul va emite factura fiscald pani pe data de 10 a fiecdrei luni, pentru tranzactiile efectuate prin
intermediul SNEP in luna anterioari. Valoarea facturii va fi data de insumarea comisioanelor datorate de
achizitor pentru prestarea serviciilor pentru acceptarea cardurilor la plata prin intermediul SNEP in luna
anterioara.



5. DREPTURILE $I OBLIGATIILE PARTILOR

5.1. Banca, in calitate de parte a CONTRACTULUI, are urmitoarele drepturi:

5.1.1. Sa puna la dispozitia institutiilor financiar-bancare §i autoritdtilor publice informatii utile de identificare a
BENEFICIARULUI si a tranzactiilor suspecte de fraud, in cazul in care prezentul CONTRACT a fost reziliat de
ciitre BANCA din cauza implicirii BENEFICIARULUI in activitati frauduloase utilizand carduri.

5.1.2. De a modifica clauzele prezentului CONTRACT precum si instructiunile privind acceptarea cardurilor, in
cazul aparitiei unor modificari ale reglementirilor legale, incidente in materie sau a regulamentelor Organizatiilor
Internationale Visa/MasterCard, dar numai dupd un termen de 10 zile de la notificarea in scris a
BENEFICIARULUI. “Necomunicarea in formi scrisi a opozitiei BENEFICIARULUI asupra modifcarilor, in
termen de 10 zile de la data notificirii, NU constituie acceptul acestuia pentru modificarea prevederilor
prezentului CONTRACT, in acest caz Banca fiind in drept si rezilieze prezenta conventie.”

6.2 Banca in calitate de parte a CONTRACTULUI are urmatoarele obligatii:

6.2.1. S& asigure autorizarea §i procesarea operatiunilor de plati electronice.

6.2.2. Si crediteze contul BENEFICIARULUI, deschis la Trezoreria Statului, cu sumele aferente tranzactiilor
autorizate, in ziua lucritoare urmatoare zilei tranzactiei.

6.2.3. De a fi autorizatd de Banca Nationald a Roméniei;

624. De a fi certificatdi 3DSecure 1in vederea acceptdrii online a plafilor cu cardul;
6.2.5. De a respecta reglementirile legale in vigoare privind SNEP in conformitate cu prevederile conventiei
incheiate intre Banca Transilvania si Centrul National de Management pentru Societatea Informationala;

6.2.6. De a respecta regulile si procedurile operatorului SNEP in activitatea curentd in conformitate cu prevederile
conventiei incheiate intre Banca Transilvania si Centrul National de Management pentru Societatea
Informationala;

6.2.7. De a respecta toate cerintele functionale, tehnologice si de informatii caracteristice SNEP in conformitate
atit cu prevederile legale aplicabile cét si cu cele ale conventiei incheiate intre Banca Transilvania si Centrul
National de Management pentru Societatea Informationala;
6.2.8. De a oferi suport contribuabililor, in limita competentelor pe care le are, in ceea ce priveste realizarea
platilor prin SNEP;

7.3 BENEFICIARUL in calitate de parte a CONTRACTULUI , are urmatoarele drepturi:

7.3.1. Sa efectueze exclusiv operatiuni de plati electronice.

7.3.2. Sa i se asigure de catre departamentele specializate ale Bancii Transilvania servicii de autorizare non-stop a
cardurilor acceptate.

7.3.3. Sa-i fie creditat contul de disponibil cu sumele continute de tranzactiile autorizate conform infomatiilor
comunicate bincii prin intemediul SNEP.

8.4. BENEFICIARUL in calitate de parte a CONTRACTULUI, are urmatoarele obligatii:

8.4.1. Sa accepte neconditionat la plata cardurile emise de banci sub siglele VISA si MASTERCARD

8.4.2. In vederea solutionarii de catre banca a unor reclamatii aparute intre participantii la operatiunile cu carduri
bancare, BENEFICIARUL are obligatia sa puna la dispozitia bancii, in termen de 5 zile lucratoare de la data
solicitarii, toate informatiile precum si documentele aferente tranzactiei reclamate.

8.4.3. Sa nu deruleze activitati interzise de lege sau ilicite.

8.4.4. Sa respecte, in timpul derularii tranzactiei, caracteristicile de securitate intrinseci modulului de comert
securizat (e-commerce).

9. FORTA MAJORA

9.1. Forta majori, conveniti ca fiind acel eveniment absolut imprevizibil si de neinlaturat, petrecut dupi intrarea
in vigoare a Conventiei, care impiedica partea sau partile sa isi indeplineasca total sau in parte obligatiile asumate
prin Conventie, exonereazi de rispundere partea care o invocd in conditiile legii. Partea care invoci forta majora
va aduce la cunostinta celeilalte parti printr-o notificare aparitia cazului de for{a majora, in maximum 48 de ore
de la producere, §i va remite acesteia confirmarea Camerei de Comert §i Industrie sau a altui organism autorizat
privind existenta cazului de for{d majoré in termen de maximum 15 zile de la aparitia cazului de fortd majora.



9.2. Dupa primirea notificarii §i confirmarii mentionate, cele doui pirti se vor consulta si vor decide in termen de
15 zile asupra actiunilor si masurilor ce se impun in interesul ambelor parti pentru a limita si contracara efectele
situatiei de fortd ma_lora In situatia in care forta majora a fost corect notificats, justificata si acceptatd de cealaltd
parte, drepturile si obligatiile celor doud parti vor fi automat prelungite cu o perioada egald justificati prin forta
majord. Fiecare parte va depune toate eforturile pentru reducerea cdt mai mult posibil a intdrzierilor datorate
fortei majore.

9.3. In cazul in care forta majord provoacd distorsiuni in activitatea celeilalte parti (partea neafectati de forta
majord), aceasta are dreptul si rezilieze contractul odata cu aparitia fortei majore.

9.4. Daci in termen de 60 de zile de la producerea evenimentului care constituie caz de forti majori evenimentul
respectiv nu inceteazd, prezenta conventie se considerd reziliatd de plin drept la data primirii de citre partea
afectatd a unei notificéri in acest sens din partea celeilalte parti.

10. CONDITIILE DE INCETARE A CONTRACTULUI

10.1. Prezentul Contract poate inceta prin:

a.- acordul scris al partilor;

b.- denuntarea unilaterald, in scris, din partea oricareia dintre parti, cu respectarea unui termen de preaviz de 60

de zile;

c.- rezilierea de plin drept fird punere in intdrziere si fard intervengia instantei de judecatd sau indeplinirea

vreunei alte formalitafi, in cazul in care una dintre parti nu isi executd sau isi executd in mod necorespunzitor

obligatiile asumate in temeiul prezentei conventii. Partea prejudiciatd va notifica in scris partii aflate in culpa
obligatia neexecutatd/executatd in mod necorespunzitor. Partea aflatd in culpd se obligd si depund toate

diligentele in vederea solutionarii problemei, in termen de 30 (treizeci) de zile calendaristice de la data primirii

notificirii. in cazul in care partea aflatd in culpi nu a solutionat problema notificati in termenul de 30 (treizeci)

de zile, Conventia va fi reziliata de plin drept, la sfarsitul perioadei de 30 de zile calendaristice;

d. - rezilierea de plin drept in conditiile art. 5 pct. 5.3.

10.2. Nerespectarea sau indeplinirea necorespunzitoare a obligatiilor asumate prin prezenta conventie de citre

una dintre pirti di dreptul celeilalte pirti, in conditiile legii, la rezilierea Conventiei (in conditiile mentionate mai

sus) si la daune-interese la nivelul prejudiciului produs.

10.3. Incetarea contractului nu exonereaza partile de raspundere sau de obligatia de a-si indeplini toate sarcinile

asumate prin contract pana la momentul incetarii.

10.4. BANCA nu va fi tinuta responsabila fata de BENEFICIAR pentru neincasarea sau incasarea cu intarziere a

sumelor care au ficut obiectul unor plati electronice, in situatia in care informatiile furnizate BANCII prin

intermediul SNEP sunt eronate sau sunt furnizate bancii cu intarziere.”

11. CONFIDENTIALITATEA

11.1. Pe perioada de derulare a prezentului contract, fiecare Parte va pastra confidentialitatea tuturor informatiilor
sau a datelor cunoscute, indiferent sub ce forma ar exista, atit a celor direct legate de prezentul contract, cét si a
celorlalte date referitoare la cealaltd Parte, indiferent pe ce cale le-a aflat, sub sanctiunea rezilierii contractului si a
suportarii daunelor ce le-ar cauza celeilalte parti ca urmare a nerespectarii acestei clauze.

Clauza de confidentialitate obligi partea care a ajuns in posesia unor astfel de informatii sa nu le divulge unei
terte parti, n nici un caz si sub nici o form3, cu exceptia situatiilor previzute in normele imperative ale legii.

12. CESIUNEA CONTRACTULUI
12.1. Partile nu pot cesiona unui tert drepturile si obligatiile stabilite prin prezenta conventie fard acordul
prealabil, scris, al celeilalte parti, sub sanctiunea nulitatii cesiunii i a rezilierii de plin drept a prezentei conventii.

13. REZOLVAREA LITIGIILOR

13.1. Litigiile de orice naturd decurgind din interpretarea §i executarea prezentei conventii sau in legaturd cu
aceasta, care nu pot fi rezolvate pe cale amiabila de citre reprezentantii desemnati de cétre parti, vor fi solutionate
de instantele judecitoresti romédne competente.

14. MODIFICAREA CONTRACTULUI
10.1. Partile sunt de acord ci orice modificare sau completare a prevederilor prezentului contract, se va realiza in
scris, prin act aditional, semnat de reprezentantii autorizati ai ambelor parti.



14.2. Modificérile Contractului constituie parti integrante ale acesteia si intrd in vigoare la data semnirii lor de
ambele parti.
15. NOTIFICARI

15.1. Orice aspect legat de executarea, modificarea sau incetarea Contractului va fi notificat de catre parti la
adresele precizate mai jos:

Pentru BENEFIC :
Persoana de contact: Sef Serviciul Economic
E-mail:

Pentru BANCA:
Persoana de contact:

Relationship Manager POS

E-mail:

15.2. Notificarile se vor transmite in scris, prin e-mail sau scrisoare recomandata, catre persoana de contact.
Notificarile verbale nu se iau in considerare de niciuna dintre parfi, dacd nu sunt confirmate prin intermediul
uneia dintre modalitatile previzute anterior

16. DISPOZITII FINALE

16.1. Partile vor depune toate diligentele pentru derularea in bune conditii a prezentei conventii.

16.2. Prezenta conventie reprezintd intreaga intelegere a pirtilor, se interpreteazi conform dispozitiilor legale in
vigoare §i se supune legii romane.

16.3. Renuntarea uneia dintre parti la aplicarea vreunei prevederi cuprinse in prezenta conventie trebuie, in mod
obligatoriu, sa fie expresa si confirmat in scris.

16.4. Beneficiarul isi da acordul expres privind prezentarea, furnizarea si transmiterea informatiilor financiare in
extrasele bancare puse la dispozitia sa de catre BANCA, aferente tranzactiilor realizate in interiorul spatiului UE,
prin intermediul cardurilor detinute de persoanele fizice, cu mentionarea referintei si a valorii tranzactiei in
moneda in care este creditat contul de plati al beneficiarului, fara defalcarea detaliata a partilor componente ale
comisionului. Extrasele mentionate mai sus vor fi comunicate cel putin o data pe luna, in forma convenita, care
permite beneficiarilor platii sa stocheze si sa reproduca informatiile fara a le modifica.

Partile au inteles sa incheie azi 28.04.2023 prezentul contract in 2 (doud) exemplare, cite unul pen’ care
parte. *———~
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