SECTORUL &

DIRECTIA GENERALA IMPOZITE SI TAXE LOCALE ,\Qf:\;&
BUCURESTI &

Adresa de corespondenta: Str, Campia Libertatii Nr.36, Sector 3 030373, Bucuresti

www.ditl3.ro

o Punct de lucru : Str. Campia Libertatii Nr.36, Sector 3, 030373, Bucuresti
Sediul central. Str. Sfanta Vineri nr3z, .. . : S . 3 373 . :
sector 3, Bucuresti Serviciul Gestiune Amenzi, Dosare Fiscale, Achizitii si Logistica

www.ditls.ro

telefon (o004 021) 327 51 45
fax (004 021) 32751 46
e-mail relatii@ditls.ro

Nr. inregistrare: 208450/28.06.2021
CONTRACT DE SERVICII
nr. 1 din 28.06.2021

1. Preambul

In temeiul Legii nr. 98/2016 privind achizitiile publice si a prevederilor Hotérarii nr. 395/2016 pentru aprobarea

Normelor metodologice de aplicare a prevederilor referitoare la atribuirea contractului de achizitie publici/acordului-

cadru din Legea nr. 98/2016 privind achizitiile publice s-a incheiat prezentul contract de servicii.

2. Partile contractante

Intre:

Directia Generala Impozite si Taxe Locale Sector 3, cu sediul in Bucuresti, str. Sfinta Vineri, nr. 32,

sector 3, telefon 021/341.17.60, fax 021/340.51.59, codul fiscal 41585182, cont bancar nr.

RO98TREZ70320A470300XXXX deschis la Trezoreria Sector 3, reprezentatd prin dl Ilie Petre Iulian,

functia Director General, in calitate de Achizitor,

si

R.C.S. & R.D.S. S.A. cu sediul in Bucuresti, Str. Dr. Staicovici, nr. 75, Sector 5 , Tel: 031.4006500, Fax:

031.4004646, numar de inmatriculare la Registrul Comertului : J40/12278/1994, codul unic de Inregistrare 5888716 ,

atribuit fiscal R, cont bancar nr. ROI2TREZ7005069XXX001016 deschis la Trezoreria Operativd a Municipiului

Bucuresti, , COD IBAN RO 06 INGB 0001 0001 8824 8913 — ING Bank N.V Bucuresti reprezentatd prin dna
. functia Senior BID Manager, in calitate de Prestator, a intervenit prezentul contract.

3. Definitii

In prezentul contract urmitorii termeni vor fi interpretati astfel:

a) contract ~ actul juridic care reprezintd acordul de vointa al celor doui pérti incheiat intre o autoritate contractanta,

in calitate de achizitor, gi un operator economic, in calitate de prestator.

b) achizitor si prestator — partile contractante, astfel cum sunt acestea denumite in prezentul contract.

¢) pregul contractului ~ pretul platibil prestatorului de citre achizitor, in baza contractului, pentru indeplinirea integrald

si corespunzatoare a tuturor obligatiilor asumate prin contract.

d) servicii — activitati a caror prestare face obiectul contractului.

e) produse — echipamente, masinile, utilajele, piesele de schimb si orice alte bunuri cuprinse in anexa/anexele la

prezentul contract §i pe care prestatorul are obligatia de a le furniza aferent serviciilor prestate conform contractului.

f) standarde — standardele, reglementirile tehnice, sau altele asemenea previzute in caietul de sarcini gi In propunerea

tehnica .

) forti majora — un eveniment mai presus de controlul pértilor, care nu se datoreazi greselii sau vinii acestora, care

nu putea fi previzut la momentul incheierii contractului si care face imposibild executarea si respectiv indeplinirea

contractului . Sunt considerate asemenea evenimente: razboaie, revolutii, incendii, inundatii sau orice alte catastrofe

naturale, restrictii apdrute ca urmare a unei carantine, embargo. enumerarea nefiind exhaustiva ci enuntiativa. Nu este
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atributilor legale. Datele pot fi dezvaluite unor tarti in baza unui temei legal justificat. Va putsti exercits drepturile prevazute in Regulamentul UE 2016/872, printr-o cersre scrisa, semnata si
datate, transmisa pe adresa Dirsctiel Gensrale Impozite si Taxe Locale Sector 3.
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considerat forta majora un eveniment asemenea celor de mai sus, care, fird a crea o imposibilitate de executare face

extrem de costisitoare executarea obligatiilor uneia din parti.

h) zi — zi calendaristica; an — 365 de zile.

4. Interpretare

4.1. In prezentul contract, cu exceptia unei prevederi contrare, cuvintele la forma singular vor include forma de plural

si vice versa, acolo unde acest lucru este permis de context.

4.2. Termenul *zi” sau “zile” sau orice referire la zile reprezinta zile calendaristice dacd nu se specifica in mod diferit.
Clauze obligatorii

5. Obiectul principal al contractului

5.1. Prestatorul se obliga s furnizeze: Internet in perioada convenita si in conformitate cu obligatiile asumate prin
prezentul contract.

5.2. Achizitorul se obliga si plateascd pretul convenit in prezentul contract pentru serviciile furnizate.

6. Pretul contractului

6.1. Pretul convenit pentru indeplinirea contractului, platibil prestatorului de catre achizitor, conform graficului de
plati, este de 15,870.54 lei fara T.V.A. (2,645.09 Lei/lund fard T.V.A.), respectiv 18,885.90 lei cu T.V.A. (3.147.65
Lei/lund cu T.V.A.)

7. Durata contractului

7.1. Durata prezentului contract este de 6 luni, incepand la data de 01.07.2021.

7.2. Prezentul contract inceteazi si produca efecte la data de 31.12.2021.

73. Autoritatea contractanta isi rezerva dreptul de a prelungi durata contractului de servicii pentru cel mult 4 luni de
la data expirarii duratei initiale de indeplinire a acestuia, conform art. 165 alin 1 lit. d) din Normele metodologice de
aplicare a prevederilor referitoare la atribuirea contractului de achizitie publici/acordului-cadru din Legea nr. 98/2016
privind achizitiile publice din 02.06.2016, aprobate prin Hotararea Guvernului nr. 395/2016.

8. Documentele contractului

8.1. Documentele prezentului contract sunt:

a) Caietul de sarcini;

b) Anexa 1 — Descrierea Serviciilor - Cerinte operationale si tehnice - Preturile Serviciilor

¢) Anexa 2 — Suportul tehnic

d) Acord privind prelucrarea datelor cu caracter personal

9. Standarde

9.1. Serviciile furnizate in baza contractului vor respecta standardele prezentate de citre prestator.

10. Caracterul confidential al contractului

10.1. O parte contractantd nu are dreptul, fard acordul scris al celeilalte parti:

a) de a face cunoscut contractul sau orice prevedere a acestuia unei terte parti, in afara acelor persoane implicate in
indeplinirea contractului.

b) de a utiliza informatiile si documentele obtinute sau la care are acces in perioada de derulare a contractului, in alt
scop decét acela de a-si indeplini obligatiile contractuale.
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datate, ransmisa pe adrasa Dirsctiel Generale Impozite si Taxe Locale Sector 3.



SECTORUL DIRECTIA GENERALA IMPOZITE S| TAXE LOCALE \giﬁ-
BUCURESTI _ £330

. Adresa de corespondenta: Str. Carapia Libertatii Nr.38, Sector 3 030373, Bucuresti
www.diti3.ro

) Punct de lucru ¢ Str. Campia Libertatii Nr.36, Sector 3, 030373, Bucuresti
Sediul central. Str. Sfanta Vineri nr.32, - . . . o s s
sector 3, Bucuresti Serviciul Gestiune Amenzi, Dosare Fiscale, Achizitii si Logistica

www.ditlz.ro

telefon (004 021) 327 51 45
fax (004 021) 327 51 46
e-mail relatii@ditlz.ro

Dezvaluirea oricirei informatii fati de persoanele implicate in indeplinirea contractului se va face confidential si se va
extinde numai asupra acelor informatii necesare in vederea indeplinirii contractului.

10.2. O parte contractantd va fi exoneratd de rispunderea pentru dezviluirea de informatii referitoare la contract dacé:
a) informatia era cunoscuti pirtii contractante inainte ca ea sa fi fost primita de la cealalta parte contractanta;

b) informatia a fost dezviiluita dupi ce a fost obtinut acordul scris al celeilalte pérti contractante pentru asemenea
dezviluire;

¢) partea contractanti a fost obligata in mod legal sa dezvaluie informatia.

11. Obligatiile principale ale prestatorului

11.1. Prestatorul are obligatia de a furniza serviciile solicitate de citre achizitor.

[1.2. Prestatorul are obligatia de a supraveghea prestarea serviciilor, de a asigura resursele umane, materialele,
instalatiile, echipamentele si alte asemenea, fie de naturd provizorie, fie definitiva.

11.3. Prestatorul este pe deplin responsabil pentru prestarea serviciilor solicitate prin actualul contract. Totodata este
raspunzitor pentru siguranta tuturor operatiunilor si metodelor de prestare utilizate, cat si pentru calificarea
personalului folosit pe toatd durata contractului.

12. Obligatiile principale ale achizitorului

12.1. Achizitorul are obligatia de a pune la dispozitie prestatorului orice facilitati si/sau informatii pe care
acesta le considerd necesare pentru indeplinirea prezentului contract.

12.2. Achizitorul se obligi s3 receptioneze, potrivit clauzei 14, serviciile furnizate in termenul convenit.

12.3. Achizitorul se obliga sa pliteasca lunar pretul citre prestator in termen de 30 (treizeci) de zile lucratoare de la
emiterea facturii de cétre acesta.

12.4. Daca achizitorul nu onoreaza facturile in termen de 30 (treizeci) de zile lucratoare de la expirarea perioadei
previzute convenite, prestatorul are dreptul de a sista prestarea serviciilor si de a beneficia de reactualizarea sumei de
plata la nivelul corespunzator zilei de efectuare a platii. Imediat ce achizitorul onoreaza factura, prestatorul va relua
prestarea serviciilor in cel mai scurt timp posibil.

13. Sanctiuni pentru neindeplinirea culpabild a obligatiilor.

13.1. Penalititi, daune-interese

13.1.1. in cazul in care, din vina sa exclusiva, prestatorul nu reuseste sa isi indeplineasca obligatiile asumate prin
contract, achizitorul are dreptul de a deduce din preful contractului, ca majorari, o sumi echivalentd cu o cota
procentuald de 0,1% pe fiecare zi de fintarziere din pretul serviciului solicitat.

13.12. In cazul in care achizitorul nu onoreazd facturile in termen de 28 zile de la expirarea datei
previzute la clauza 12.3, atunci acesta are obligatia de a plati ca penalitati, o sumd echivalentd cu o cotd
procentuald de 0,1% pe fiecare zi de intdrziere din plata neefectuata.

13.2. Rezilierea contractului

13.2.1. Nerespectarea obligatiilor asumate prin prezentul contract de catre una dintre parti. in mod culpabil si repetat,
da dreptul partii lezate de a considera contractul de drept reziliat si de a pretinde plata de daune-interese.

Datele dumneavoastra personale sunt prelucrate de Directia Generala Impozite si Taxe Locale Sector 3 in conformitate cu Regulamentul Uniunii Europens 2016/679 in scopul indepliniri
atributiilor legale. Datele pot fi dezvaluite unor terti in baza unui temei legal justificat. Va putsti exercita drepturile prevazute in Regulamentul UE 2016/678, printr-o censre scrisa, semnata si
datata, fransmisa pe adresa Directiel Gensrale Impozite si Taxe Locale Sector 3.
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13.2.2.  Achizitorul isi rezervd dreptul de a denunta unilateral contractul de prestare servicii la aparifia unor
cil’*cumstan'_te care nu au putut fi previzute la data incheierii contractului si care conduc la modificarea clauzelor
contractuale in agsa masura incat indeplinirea contractului respectiv ar fi contrard interesului public.
13.2.3. In cazurile previzute la clauza 13.2.2 prestatorul are dreptul de a pretinde numai plata corespunzatoare pentru
partea din contract indeplinita pand la data denuntirii unilaterale a contractului.
13.2.4. Achizitorul isi rezerva dreptul de a renunta oricand la contract, printr-o notificare scrisd adresata prestatorului,
cu minim 60 zile inainte de data la care se doreste rezilierea, firad nici o compensatie, daca acesta din urméd da
faliment, cu conditia ca aceastd anulare si nu prejudicieze sau sa afecteze dreptul la actiune sau despagubire pentru
prestator. In acest caz, prestatorul are dreptul de a pretinde numai plata corespunzitoare pentru partea din contract
indeplinitd pana la data denuntérii unilaterale a contractului.

Clauze specifice

14. Receptie si verificiri

14.1.  Achizitorul are dreptul de a verifica modul de prestare a serviciilor pentru a stabili conformitatea lor cu
ceringele solicitate.

[4.2. Testarea si receptia serviciului de catre achizitor se va face prin semnarea facturii emisa de prestator;

14.3. Achizitorul are obligatia de a notifica, in scris, prestatorului, identitatea reprezentantilor sai imputerniciti pentru
efectuarea receptiei.

15. incepere, finalizare, intarziere si sistare

15.1.1. Prestatorul are obligatia de a incepe prestarea serviciilor in timpul cel mai scurt posibil de la semnarea
contractului.

15.1.2. in cazul in care prestatorul suferd intdrzieri datorate in exclusivitate achizitorului, partile vor stabili de
comun acord prelungirea perioadei de prestare a serviciului.

15.2.1. Serviciile prestate in baza contractului sau, daca este cazul, oricare faza a acestora, trebuie finalizate in
termenul convenit intre parti.

15.2.2. In cazul in care:

a) orice motive de intirziere, ce nu se datoreaza prestatorului;

sau

b) alte circumstante neobisnuite susceptibile de a surveni, altfel decét prin incalcarea contractului de catre prestator ;
indreptatesc prestatorul de a solicita prelungirea perioadei de prestare a serviciilor, sau a oricarei faze a acestora,
atunci partile vor revizui, de comun acord, perioada de prestare si vor semna un act aditional.

15.3. Daca pe parcursul indeplinirii contractului, prestatorul nu respectd termenul de prestare, acesta are obligatia de a
notifica acest lucry, in timp util, achizitorului. Modificarea datei/perioadelor de prestare asumate se face cu acordul
partilor, prin act aditional.

15.4. in afara cazului in care achizitorul este de acord cu o prelungire a termenului de executie, orice intirziere in
indeplinirea contractului da dreptul achizitorului de a solicita penalitati prestatorului.

Datele dumneavoastra personale sunt prelucrate de Directia Generala Impozite si Taxe Locale Sector 3in conformitate cu Regulamentul Uniunii Europjzne 2?161679 in scopt_,ﬂ indeplinirif )
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datats, ransmisa pe adresa Directiel Gensrale Impozite si Taxe Locale Sector 3.
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13.5. Cu exceptia prevederilor clauzei 19 si in afara cazului in care achizitorul este de acord cu o prelungire conform
clauzei 15.4, o intdrziere in indeplinirea contractului, di dreptul achizitorului de a solicita penalitati
prestatorului, potrivit prevederilor clauzei 13.1.

16. Actualizarea pretului contractului

16.1. Nu se acceptd actualizarea pretului din contract.

16.2. Pretul serviciilor contractate raméin ferme pe toati perioada de derulare a contractului.

17. Amendamente

17.1. Partile contractante au dreptul, pe durata indeplinirii contractului, de a conveni modificarea clauzelor
contractului, prin act aditional, numai in cazul aparitiei unor circumstante care lezeaza interesele comerciale legitime
ale acestora si care nu au putut fi previzute la data incheierii contractului.

17.2. Partile contractante pot solicita prelungirea contractului prin intocmirea unui act aditional, cu 15 zile inaintea
expirrii datei contractului.

18. Cesiunea

18.1. Prestatorul are obligatia de a nu transfera total sau partial obligatiile sale asumate prin contract, fird sa
obtind in prealabil acordul scris al achizitorului.

18.2. Cesiunea nu va exonera prestatorul de nicio responsabilitate privind garantia sau orice alte obligatii asumate
prin contract.

19. Forta majora

19.1. Forta majori este constatata de o autoritate competenta.

19.2. Forta majora exonereazi partile contractante de indeplinirea obligatiilor asumate prin prezentul contract, pe
toata perioada In care aceasta actioneaza.

19.3. Indeplinirea contractului va fi suspendata in perioada de actiune a fortei majore, dar faré a prejudicia drepturile
ce li se cuveneau pértilor pana la aparitia acesteia.

19.4. Partea contractantd care invoca forta majord are obligatia de a notifica celeilalte parti, imediat si in mod
complet, producerea acesteia §i s ia orice masuri care {i stau la dispozitie in vederea limitédrii consecintelor.

19.5. Daca forta majord actioneazi sau se estimeaza cd va actiona o perioadd mai mare de 6 luni, fiecare parte va
avea dreptul sa notifice celeilalte parti incetarea de plin drept a prezentului contract, fard ca vreuna dintre parti sd
poatd pretinde celeilalte daune-interese.

20. Solutionarea litigiilor

20.1. Achizitorul si prestatorul vor face toate eforturile pentru a rezolva pe cale amiabild, prin tratative directe, orice
neintelegere sau disputd care se poate ivi intre ei in cadrul sau in legatura cu indeplinirea contractului.

20.2. Dacd dupd 15 zile de la inceperea acestor tratative neoficiale achizitorul i prestatorul nu reusesc sa rezolve in
mod amiabil o divergentd contractuald, fiecare poate solicita ca disputa sa se solutioneze fie prin arbitraj la Camera de
Comert si Industrie a Romaniei, fie de catre instantele judecatoresti din Roménia.

21. Limba care guverneazi contractul

21.1. Limba care guverneaza contractul este limba roména.

22. Comunicari

22.1. Orice comunicare intre parti, referitoare la indeplinirea prezentului contract, trebuie sd fie transmisa in scris.

222, Orice document scris trebuie inregistrat atat in momentul transmiterii, cat si in momentul primirii.

Datele dumneavoastra personale sunt prelucrate de Directia Generala Impozite si Taxe Locale Sector 3 in conformitate cu Regulamentul Uniunii Europens 2916/6?9 in scopg[ indeplinirii )
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datats, ransmisa pe adresa Dirsctiel Gensrale Impozite si Taxe Locale Sector 3.
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223.  Comunicarile intre parti se pot face si prin telefon, telegrama, telex, fax sau e-mail, cu conditia confirmérii in
scris a primirii comunicarii.

22.4.  Achizitorul si Prestatorul vor nominaliza persoane de contact responsabile de buna derulare a contractului
convenit intre parti.

23. Legea aplicabilid contractului

23.1. Contractul va fi interpretat conform legilor din Romania.

Partile au inteles si incheie azi 28.06.2021 prezentul contract in doua exemplare originale, cte unul pentru fiecare
parte, avand aceeasi valoare juridici. Urmitoarele Anexe reprezintd parte integrantd din acest Contract:

a) Caietul de sarcini;

b) Anexa I — Descrierea Serviciilor - Cerinte operationale si tehnice - Preturile Serviciilor

¢) Anexa 2 — Suportul tehnic

DIRECTIA GENERALA IMPOZITE R.C.S. & R.D.S. S.A.
SI TAXE LOCALE SECTOR 3

DIRECTOR Senior BID Manager,

SERVICIUL ECONOMIC,

CONTROL PREVENTI

SERVICIUL GESTIUNE AMENZI, DOSARE FISCALE, ACHIZITII S$1 LOGISTICA,

SERVICTUL INFORMATICA SI DECLARATII ON-LINE,

SERVICIUL JURIDIC $I LITIGII FI

i Taxe Locale Sector 3 in conformitate cu Regulamentul Uniunii Europens 2016/674 in swpgl indeplinirii .
t. Va putsti exercita drepturile prevazute in Regulamentul UE 2016/678, printr-o cersre scrsa, semnats si
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Anexa 1 la Contractul de servicii nr, 1 din 28.06.2021

Descrierea serviciilor
- Cerinte operationale si tehnice

Prestatorul va presta pentru Achizitor servicii de acces Internet pentru locatiile si vitezele minim garantate prezentate
in Tabelul 1:
Tabel 1

Locatii D.G.LT.L. Sector 3
Strada Sfanta Vineri, Nr. 32, Bl. AS, Sc. 1,
Sector 3, Bucuresti
Strada Sfanta Vineri, Nr. 32, BI. A5, Sc. 1,
Sector 3. Bucuresti

Servicii
DIGI Internet Business 300Mbps, 1000Mbps acces in reteaua
nationala DIGI
Administrare router Router Fortigate 40F (optiune Securitate
Fortigate (web filtering, antivirus), Forti Client pentru 100+ useri §i
Administrare port basic

Calea Victoriei nr. 13, Sector 3, Bucuresti

DIGI Internet Business 150Mbps

Calea Victoriei nr. 13, Sector 3, Bucuresti

Administrare router cisco C891F-K9

Strada Campia Libertatii, Nr. 36, Sector 3,
Bucuresti

DIGI Internet Business 300Mbps, 1000Mbps acces in reteaua
nationala DIGI

Strada Campia Libertatii, Nr. 36, Sector 3.
Bucuresti

Administrare router cisco 881 SEC K9

Strada Lucretiu Patrigcanu, Nr. 3-5, Sector
3, Bucuresti

DIGI Internet Business 300Mbps, 1000Mbps acces in reteaua
nationala DIGI

Strada Lucretiu Patrascanu, Nr. 3-5, Sector
3, Bucuresti

Administrare router cisco 881 SEC K9

Strada Campia Libertitii, Nr. 36, Sector 3,
Bucuresti

CabluTV Pachet Analogic 21.85lei*1 receptor cu disc 100%

Strada Sfanta Vineri, Nr. 32, BL A3, Sc. 1,
Sector 3, Bucuresti

CabluTV Pachet Analogic 21.851ei*1 receptor cu disc 100%

Gazduire pagina free web cu 110MB spatiu site, Administrare 1

nume domeniu

Datele dumneaveastra personale sunt prelucrate de Directia Generala lmpozite si Taxe Locale Sector 3in conformitale cu Regulamentul Uniun@‘s Europens 2916:'679 in soopyl indeplinirii )
atributiilor izgale. Datele pot fi dezvaluite unor terti in baza unui temsi legal justificat. Va putsti exercita drepturile prevazute in Regulamentul UE 2016/879, printr-o cerere scrisa, semnala si
datata, transmisa pe adresa Directiel Generale Irpozite si Taxe Locale Sector 3.
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in care:

Tipul de conexiune (fibra opticd) reprezintd conexiune permanenta;

- Acces internet reprezintd viteza garantata la acces international;

- Acces metropolitan reprezinti viteza de acces In reteaua nationala DIGI;

- 150 Mbps reprezinta: viteza garantatd pentru conexiune simetrica, permanentd la internet;
- 300 Mbps reprezinti: viteza garantatd pentru conexiune simetrica, permanenta la internet;
- 1000 Mbps acces in reteaua nationala DIGI reprezinta viteza de acces in reteaua nationala DIGI

- in coloana model router este specificat modelul de router folosit de FURNIZOR, alocat in custodie.

Conditii tehnice minime asigurate de citre RCS & RDS:

1. Prestatorul garanteaza disponibilitatea Serviciului in parametrii ceruti de ACHIZITOR de minim 99% pe lund
pentru fiecare dintre locaii.
Disponibilitatea Serviciilor (D) se calculeaz dupa formula:
D = Tﬁmctionare/ Ttotal

unde

Tr‘unctionare : Tmtal‘T nefunctionare
Timpul total de functionare a Serviciilor este egal cu numarul de zile calendaristice inmultit cu 24 ore pe zi.
La calculul disponibilitatii se vor lua in considerare atat intreruperile serviciului din vina furnizorului sau a
partenerilor sii, mai mari de 10 minute, cét si perioadele de timp in care se constata pierderi de pachete mai mari
de 50%.
2. Prestatorul va asigura accesul la echipa de suport a Achizitorului in permanentd, 24/7/365, cu rezolvare in maxim
4 ore a defectiunilor. intreruperilor, parametrilor necorespunzatori de functionare a Serviciilor semnalate de Achizitor.

3. Echipa de suport tehnic a Prestatorului este certificatd pentru tipul de echipamente de comunicatii si aplicatii
software folosite, atdt pentru echipamentele de conectare a punctelor de acces ale Achizitorului cat si pentru
echipamentele centrale ale Prestatorului.

4. Prestatorul va pune la dispozitia Achizitorului i va ruta adresele RIPE necesare pentru asigurarea conexiunilor si
va asigura optional(la cererea Autoritatii Contractatnte) gazduirea domeniului i a site-ului www.ditl3.ro.

5. Prestatorul va asigura monitorizarea traficului pentru toate conexiunile, accesabile Achizitorului, din reteaua de la
sediul Achizitorului. RCS&RDS va pune la dispozitia Directiei Generale Impozite si Taxe Locale Sector 3, 0 interfata
web, cu autentificare pe baza de username sl parola, 1n vederea vizualizarii statisticilor zilnice, siptimanale sau/si
lunare de trafic, pentru fiecare dintre locatii.

6. Prestatorul va oferi cresterea cu regim temporar maxim o zi, a largimii de banda, pe unul din canalele de acces
contractate, fard costuri suplimentare, in baza unei comenzi ferme a Achizitorului

7 Prestatorul va oferi administrarea gratuitd a domeniului www.ditl3.intranet. optional la cererea Autoritatii

Contractatnte.

Datele dumneavoastra personale sunt prelucrate de Directia Generala Impozite si Taxe Locale Sector 3in conformitate cu Requlamentul Uniunii Europens 201B/679 in scopul indepliniri )
atibutiilor legale. Datele pot fi dezvaluite unor tert in baza unui temsi legal justificat, Va putsti exercita drepturile prevazute In Regulamantul UE 2016/879, printr-0 cansre scrisa, semnata si
datats, ransmisa pe adresa Directiet Gensrale Impozite si Taxe Locale Sector 3.
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8. Prestatorul va aloca gratuit 1 adrese IP fixe/locatie.

DIRECTIA GENERALA IMPOZITE R.C.S. & R.D.S. S.A.
SI TAXE LOCALE SECTOR 3

DIRECTOR GE

SERVICIUL GESTIUNE AMENZI, DOSARE FISCALE, ACHIZITII §I LOGISTICA,

SERVICIUL INFOR! DECLARATII ON-LINE,

SERVICIUL JURIDIC SI LITGII FISCALE,

Datele dumneavoastra personale sunt prelucraie de Directia Generala Impozite si Taxe Locale Sector 3 in conformitate cu Regulamentul Uniunii Europens 291 B/67Y in scopyl indeplinirii
atributiilor legale. Datele pot fi dezvaluite unor tert in baza unul temsi legal justificat. Va putsti exercita drepturile prevazute in Regulamentul UE 2016/878, printr-o cersre scrisa, semnata si
Gatats, ransmisa pe adresa Directiel Gensrale Impozite si Taxe Locale Sector 3.
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Anexa 2 la Contractul de servicii nr. 1 din 28.06.2021

SUPORTUL TEHNIC

I. Disponibilitatea Serviciilor, Intretinere Tehmica:

1. Disponibilitatea serviciului garantatd de catre Prestator este de 99% pe lund, in fiecare dintre locatii.

2. in vederea asiguriirii acestei disponibilitati a serviciului, Prestatorul va asigura lunar asistentd tehnicd si mentenanta
pentru echipamentele instalate la locatiile Achizitorului.

I1. Suportul tehnie:

1. Suportul tehnic va fi asigurat de cétre Prestator non-stop, 24 de ore din 24, 7 zile pe siptdména, 365 zile pe an.

2

. Suportul tehnic este organizat in sistem operatori suport tehnic, service instaldri si administratori de retea.

3. La instalarea fiecirei locatii , Prestatorul va crea si configura suportul software necesar monitorizérii permanente,
zilnice, cu istoric lunar si anual. Aceste monitorizari vor contine atat informatii legate de trafic cat si informatii legate
de calitatea conexiunilor oferite catre Achizitor.

4. Odati cu incheierea procesului verbal pentru receptia aferenta inceperii furnizirii Serviciului, pentru fiecare dintre
locatii, Prestatorul va aduce la cunostinta reprezentatului Achizitorului din locatia respectiva detaliile de contact locale
si lista de escaladare pentru sesizarea si /sau rezolvarea eventualelor defectiuni/intreruperi in functionarea Serviciului.

5. Pentru fiecare dintre locatii, in vederea sesizarii de Fectiunilor/intreruperilor de catre reprezentantul local al
Achizitorului, acesta va contacta suportul local al Prestatorului la detaliile de contact indicate in procesul verbal de
activare a serviciului. Prestatorul va inregistra, sub un numar unic de trouble ticket, inclusiv telefonic, sesizarea facuta
de citre Achizitor. Acesta va fi referinfa pentru monitorizarea intervalelor de nefunctionare sau functionare sub
parametrii a Serviciului.

6. Pentru asigurarea operativitatii in ceea ce priveste serviciul oferit pentru Achizitor, Prestatorul va desemna 1
administrator , responsabil de contract din punct de vedere tehnic, ce va putea fi contactat in mod direct pe numarul de

telefon alocat. conform Tabelului nr.2.

Datele dumngavoastra personale sunt prelucrate de Directia Generala Impozite si Taxe Locale Sector 3 in conformitate cu Regularmentul Uniunil Europens 2016/67Y in scopul inceplinirii
atributillor lagale. Datele pot fi dezvaluite unor terti in baza unul temsi legal justificat. Va putsti exercita drepturife prevazute in Regulamentul UE 2016/878, printr-o cerere sorisa, semnais si
datats, ransmisa pe adresa Directiel Generale Impozite si Taxe Locale Sector 3.
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Serviciul Gestiune Amenzi, Dosare Fiscale, Achizitii si Logistica

7. Notificarea defectiunilor aparute in functionarea echipamentelor, intreruperilor in prestarea Serviciilor si/sau
prestarea Serviciilor sub parametrii din Contract va fi efectuatd de cétre Achizitor prin e-mail, fax sau telefonic, non-
stop, la adresele puse la dispozitie de citre Prestator, conform Tabelului nr.2.

Prestatorul va remedia defectiunile/intreruperile/parametrii necorespunzitori de prestare a Serviciilor in maxim 4
(patru) ore de la notificare.

8. Intreaga retea a Prestatorului este monitorizata 24h/zi, 7 zile/sapt.

9. Reclamatiile Achizitorului sunt preluate de cétre operatori prin telefon, email, fax i sunt inregistrate in baza de date
cu probleme. Prestatorul va prelua problema spre rezolvare si va informa Achizitorul despre evolutia acesteia pe toatd
durata interventiei.

10. Prestatorul monitorizeazi 24 ore/zi, 7 zile/sipt toate porturile de acces ale Achizitorului. In cazul in care o
conexiune nu functioneazi, Prestatorul incepe imediat depanarea problemei notiticAnd Achizitorul.

11. Prestatorul va pune la dispozitia Achizitorul o listd de escaladare pe care o poate folosi in cazul in care problema

nu se rezolva conform prevederilor contractuale.

I11. Reprezentanti autorizati:

Tabelul nr. 2

RCS & RDS D.GJ.T.L. SECTOR 3 —
PERSOANE DE CONTACT

Serviciul Suport Nume: Departament Tehnic

Tehnic - nivel 1 Adresa: Bucuresti Dr. Staicovici Nr. 71-75 Sector 5
Tel: 031.400.65.00

Fax: 031.400.46.46

Email: support@rcs-rds.ro

Support Tehnic ~
nivel 2

(acest nivel este
apelat in cazul
imposibilitatii
contactarii nivelului
1 pe o pericada mai
lunga de 30 de
minute)

Datele dumneavoastra personale sunt prelucrate de Directia Generala Impozite si Taxe Locale Sector 3 in conformitate cu Regulamentul Uniunii Europens 2(}1 B/679 in scopyl indeplinirii i
atributilor legale. Datele pot fi dezvaluite unor tertt in baza unui temsi legal justificat, Va putsti exercita drepturile prevazute in Regulamentul UE 2016/879, printr-o cersre scrisa, semnata si

datata, transmisa pe adresa Directiel Generale Impozite si Taxe Locale Sector 3.



SECTORUL DIRECTIA GENERALA IMPOZITE SI TAXE LOCALE \@%@-
BUCURESTI AR
¥ c) N
(Jb

) Adresa de corespondenta: Str. Campia Libertatii Nr.36, Sector 3 030373, Bucuresti
www.diti3.ro
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Comercial

Collection/financiar | Nume: Departament Collection
Adresa: Bucuresti Dr. Staicovici Nr. 71-75 Sector 3
Tel: 031.400.44.45
Fax: 031.400.46.46

Email: collection@res-rds.ro

DIRECTIA GENERALA IMPOZITE R.C.S. & R.D.S. S.A.
SI TAXE LOCALE SECTOR 3

Senior BID Manager,

SERVICIUL ECONOMIC,

SERVICIUL GESTIUNE AMENZI, DOSARE FISCALE, ACHIZITII SI LOGISTICA,

SERVICIUL INFORM I DECLARATII ON-LINE,

SERVICIUL JURIDIC SI LITIGII FISCALE,

Datele dumneavoastra personsle sunt prelucrate de Directia Generala Impozite si Taxe Locale Sector 3 in conformitate cu Regularmentul Uniunii Europens 2016/679 in seopul indeplinirii
atributillor legale. Datele pot fi dezvalulte unor tert in baza unui temsi legal justificat. Va putsti exercita drepturile prevazute in Regulameniul UE 2016/878, printr-0 cersre scrisa, semnata si
datats, transmisa pe adresa Directiel Generale Impozite si Taxe Locale Sector 3.
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APROBAT,
DIRECTOR GENERAL

Aviz,
SERVICIUL ECONOMIC,

SERVICIUL JURIDIC I LITIGII FISCALE,

CAIET DE SARCINI

Internet”

COD CPV: 72400000-4

Datele dumneavoastra personale sunt prefucrate de Directia Generala Impozite si Taxe Locale Sector 3 in conformitate cu Regulamentul Uniurii Europene 2016/679 in scopul indaplinirif

atributiilor legale. Datele pot fi dezvaluite unor terti in baza unui temsi legal justificat. Va putsti exercita drepturile prevazute in Regulamsntul UE 2016/678, printr-o cersre scrisa, ssmnate si
datats, transmisa pe adresa Directiel Generale Impozite si Taxe Locale Sector 3.
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ACORD PRIVIND PRELUCRAREA DATELOR CU CARACTER PERSONAL
din contractul nr. 1 din data de 28.06.2021

Art.1 Partile contractante

A. Directia Generald Impozite i Taxe Locale Sector 3, cu sediul in Bucuresti, str. Sfinta Vineri, nr. 32,
sector 3, telefon 021/341.17.60, fax 021/340.51.59, codul fiscal 41585182, cont bancar nr.
RO9STREZ70320A470300XXXX deschis la Trezoreria Sector 3, reprezentatd prin dl Ilie Petre Tulian, functia
Director General, in calitate de Operator, pe de o parte,

Si

B. R.C.S. & R.D.S. S.A. cu sediul in Bucuresti, Str. Dr. Staicovici, nr. 75, Sector 5, Tel : 031.4006500, Fax :
031.4004646, numir de inmatriculare la Registrul Comertului : J40/12278/1994. codul unic de inregistrare
5888716 , atribuit fiscal R, cont bancar nr. RO12TREZ7005069XXX001016 deschis la Trezoreria Operativa a
Municipiului Bucuresti, , COD IBAN RO 06 INGB 0001 0001 8824 8913 - ING Bank N.V Bucuresti
reprezentata prin dna functia Senior BID Manager, in calitate de Persoana
Imputernicita de Operator, pe de alta parte

1.1 Partile au hotirat incheierea prezentului acord ce are ca obiect prelucrarea datelor cu caracter personal.

1.2 In temeiul Regulamentului (UE) 2016/679, aplicabil din 25 mai 2018, privind protectia persoanelor fizice
in ceea ce priveste prelucrarea datelor cu caracter personal si privind libera circulatie a acestor date §i de
abrogare a Directivei 95/46/CE (Regulamentul general privind protectia datelor cu caracter personal), pe
parcursul derulirii Contractului nr. 1 din 28.06.2021, Operatorul va transfera catre Persoana Imputernicita
de Operator date cu caracter personal care trebuie protejate conform legislatiei aplicabile.

1.3 In conformitate cu prevederile art. 28 din Regulamentul (UE) 2016/679 privind protectia datelor,
prelucrarea de citre o persoand imputernicita de operatorul de date trebuie sa fie reglementatd printr-un contract
sau alt act juridic in temeiul dreptului Uniunii sau al dreptului intern care si aibd caracter obligatoriu pentru
persoana imputernicitd §i, dupa caz, pentru alte persoane imputernicite de operator, si care stabileste obiectul,
durata prelucririi, natura si scopul, tipul de date cu caracter personal si categoriile de persoane vizate,
obligatiile si drepturile Operatorului, obligatiile Persoanei imputernicite.

Art.2 Definitii

In sensul prezentului acord, conform Regulamentului (UE) 2016/679:

2.1 “date cu caracter personal” inseamnd orice informatii privind o persoand fizicd identificatd sau
identificabila (“persoand vizatd™); o persoand fizica identificabild este o persoand care poate fi identificatd direct
sau indirect, in special prin referire la un element de identificare, cum ar fi un nume, un numar de identificare,

Datele dumneavoastra personale sunt prelucrate de Directia Generala Impozite si Taxe Locale Sector 3 in conformitate cu Regulamentul Uniunii Europene 2016/679 in scopul indeplinirii
atributilor legale, Datele pot fi dezvaluite unor terti in baza unui temsi legal justificat. Va putsti exercita drepturile prevazute in Regulamentul UE 2016/673, printr-o cersre scrisa, semnatd si
datate, transmisa pe adresa Dirsctiel Ganerale Impozite si Taxe Locale Sector 3.
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date de localizare, un identificator online, sau la unul sau mai multe elemente specifice, proprii identititii sale
fizice, fiziologice, genetice, psihice, economice, culturale sau sociale;

2.2 "prelucrare” inseamna orice operatiune sau set de operatiuni efectuate asupra datelor cu caracter personal
sau asupra seturilor de date cu caracter personal, cu sau fard utilizarea de mijloace automatizate, cum ar fi
colectarea, inregistrarea, organizarea, structurarea, stocarea, adaptarea sau modificarea, extragerea, consultarea,
utilizarea, divulgarea prin transmitere, diseminarea sau punerea la dispozitie in orice alt mod, alinierea sau
combinarea, restrictionarea, stergerea sau distrugerea;

2.3 ”restrictionarea prelucrarii” inseamna marcarea datelor cu caracter personal stocate cu scopul de a limita
prelucrarea viitoare a acestora;

2.4 ”sistem de evidentd a datelor” inseamni orice set structurat de date cu caracter personal accesibile
conform unor criterii specifice, fie ele centralizate, descentralizate sau repartizate dupd criterii functionale sau
geografice;

2.5 ”operator” inseamn persoana fizicd sau juridicd, autoritatea publicd, agentia sau alt organism care, singur
sau Tmpreund cu altele, stabileste scopurile si mijloacele de prelucrare a datelor cu caracter personal; atunci
cand scopurile si mijloacele prelucrérii sunt stabilite prin dreptul Uniunii sau dreptul intern, operatorul sau
criteriile specifice pentru desemnarea acestuia pot fi prevdzute in dreptul Uniunii sau dreptul intern;

2.6 ”persoani imputernicitd de operator” inseamnd persoana fizica sau juridicd, autoritatea publicd, agentia
sau alt organism care prelucreaza datele cu caracter personal In numele operatorului;

2.7 *destinatar” inseamnd persoana fizicd sau juridic, autoritatea publicd, agentia sau alt organism careia
(cdruia) ii sunt divulgate datele cu caracter personal, indiferent dacé este sau nu o parte tertd. Cu toate acestea,
autoritatile publice carora li se pot comunica date cu caracter personal, in cadrul unei anumite anchete in
conformitate cu drepul Uniunii sau cu dreptul intern nu sunt considerate destinatari; prelucrarea acestor date de
citre autoritatile publice respective respectd normele aplicabile in materie de protectie a datelor, in conformitate
cu scopurile prelucrérii;

2.8 ”parte terti” inseamnd o persoand fizica sau juridicd, autoritate publicd, agentie sau organism altul decat
persoana vizatd, operatorul, persoana imputernicita de operator §i persoanele care, sub directa autoritate a
operatorului sau a persoanei imputernicite de operator, sunt autorizate sa prelucreze date cu carater personal;

2.9 "consimtamant” al persoanei vizate Inseamnd orice manifestare de vointa liberd, specificd, informata si
lipsita de ambiguitate a persoanei vizate prin care aceasta accepta, printr-o declaratie sau printr-o actiune fara
echivoc. ca datele cu caracter personal care o privesc sa fie prelucrate;

2.10 ”reprezentant” inseamna o persoand fizicd sau juridica stabilitd in Uniune, desemnatd in scris de catre
operator sau persoana imputernicitd de operator n temeiul articolului 27. care reprezintd operatorul sau
persoana Imputernicitd in ceea ce priveste obligatiile lor respective care le revin in temeiul prezentului
regulament;

2.11 "autoritate de supraveghere” inseamnd o autoritate publicd independentd instituitd de un stat membru in
temeiul art. 51: A.N.S.P.D.C.P. inseamnd Autoritatea Nationala de Supraveghere a Prelucrarii Datelor cu
Caracter Personal din Roménia:
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2.12 ”incilcarea securitiitii datelor cu caracter personal” inseamnd o incalcare a securititii care duce, in
mod accidental sau ilegal, la distrugerea, pierderea, modificarea, sau divulgarea neatorizatd a datelor cu caracter
personal transmise, stocate sau prelucrate Intr-un alt mod, sau la accesul neautorizat la acestea;

2.13 ”obiectie relevantd si motivati” inseamna o obiectie la un proiect de decizie in scopul de a stabilii daca
existd o incalcare a prezentului regulament sau daca masurile preconizate in ceea ce priveste Operatorul sau
Persoana Imputernicitd de Operator respectd prezentul regulament, care demonstreazd in mod clar importanta
riscurilor pe care le prezintd proiectul de decizie in ceea ce priveste drepturile si libertatile fundamentale ale
persoanelor vizate si, dupi caz, libera circulatie a datelor cu caracter personal in cadrul Uniunii;

2.14 ”contribuabil” inseamna persoani fizicd sau juridica obligata la plata anumitor impozite catre stat;

Art.3 Obiectul si durata prelucrarii

3.1 Obiectul prezentului acord il reprezintd prelucrarea datelor cu caracter personal necesare indeplinirii
obiectului Contractului nr. 1 din 28.06.2021.

3.2 Operatorul are dreptul de a stabili modul de Prelucrare a Datelor cu Caracter Personal pe care il va transfera
Persoanei Imputerniciti.

3.3 Persoana Imputernicita de Operator se va conforma tuturor legilor aplicabile referitoare la furnizarea
serviciilor in baza Contractului nr. 1 din 28.06.2021, incluzind confidentialitatea si securitatea Datelor cu
Caracter Personal prelucrate de catre Persoana Imputernicita de Operator, pentru §i in numele Operatorului.

3.4 in cazul in care oricare Parte va divulga celeilalte Parti date cu caracter personal privind angajatii sau
reprezentantii sai responsabili cu executarea prezentului act, acestea vor consta in: nume §i prenume, functia,
numar de telefon, adresa de email a angajatilor/ reprezentantilor relevanti.

3.5 Fiecare Parte care divulgd informatii in legaturd cu angajaii/reprezentantii sai trebuie si furnizeze o notd de
informare persoanelor vizate, informéndu-le in mod corespunzator cu privire la prelucrarea datelor cu caracter
personal ale acestora, efectuati de citre cealaltd Parte in legaturs cu prezentul acord, aceasta avand obligatia de
a actiona doar in baza prezentului acord si aplicand, conform Regulamentului (UE) 2016/679, masurile tehnice
si organizatorice adecvate pentru protejarea datelor cu caracter personal impotriva distrugerii accidentale sau
ilegale, pierderii, furtului, modificarii, dezviluirii sau accesului neautorizat, in special dacd prelucrarea
respectivd comportd transmiterea de date in cadrul unei retele, precum §i impotriva oricrei alte forme de
prelucrare ilegala.

3.6 Durata prelucrarii nu poate fi mai mare decét durata Contractului nr. 1 din 28.06.2021. cu exceptia
situatiei in care dreptul Uniunii sau dreptul intern impune stocarea datelor cu caracter personal. Persoana
Imputernicitd de Operator are obligatia de a informa de indatd Operatorul despre existenta acestor situatii,
anterior prelucarii.

3.7 (1) Persoana Imputernicita de Operator nu poate schimba scopurile si utilizarile datelor cu caracter personal
si nici nu le poate folosi in scopuri propril, fiind strict interzise comunicirile in scop de marketing, transferul
acestora in strainitate, precum si orice prelucrare de date cu caracter personal care exced indeplinirii obiectului
contractului mai sus mentionat.
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(2) In conformitate cu prevederilor art.28 alin.(10) din Regulament, in cazul in care Persoana Imputernicita
incalcd prevederile acestuia, prin stabilirea scopurilor si mijloacelor de prelucrare a datelor cu caracter personal,
Persoana Imputerniciti este considerata a fi operator in ceea ce priveste prelucrarea respectiva.

3.8 Obiectul prezentului acord nu vizeza categorii speciale de date cu caracter personal, care sunt prevézute in
Regulament (UE) 2016/679 la art.9 si art.10.

3.9 Tipul de date cu caracter personal prelucrate in Contract sunt: numele si prenumele, adresa de domiciliu
si/sau de corespondentd, sexul, codul numeric personal, situatia financiard, datele privind actul de identitate,
rol fiscal, etc, dar fird a se limita la cele enumerate mai sus.

3.10 Categoriile de persoane vizate sunt: contribuabili/destinatari.

3.11 Operatiuni de prelucrare a datelor cu caracter personal care revin in sarcina Persoanei Imputernicite de
Operator, pentru indeplinirea serviciilor care fac obiectul contractului: colectare, inregistrare, organizare,
structurare, stocare, consultare, utilizare, divulgare prin transmitere, diseminare, aliniere, combinare,
livrare, stergere, distrugere.

Art. 4 Instructiunile Operatorului

4.1 Persoana Imputernicitd de Operator declard ca a luat la cunostintd de faptul ca Operatorul are dreptul de a
transmite instructiuni privind prelucrarea datelor cu caracter personal, ce devin parte integrantd din prezentul
acord si care isi produc efectele de la data comunicérii acestora, urménd ca, in caz de conflict intre prevederile
prezentului acord, celelalte anexe si instructiuni comunicate de citre Operator in aplicarea Regulamentului (UE)
2016/679 privind protectia persoanelor fizice in ceea ce priveste prelucrarea datelor cu caracter personal si
privind libera circulatie a acestor date si de abrogare a Directivei 95/46/CE (Regulamentul general privind
protectia datelor) sa prevaleze instructiunile.

Art. 5 Obligatiile Operatorului

5.1 Operatorul se va asigura ca are o politicd de confidentialitate si ca persoanele vizate au fost informate cu
privire la transferul datelor cu caracter personal catre Persoana Imputernicita pentru durata, scopul, categoriile si
tipurile de date cu caracter personal stabilite i incheiate fntre Parti si ludnd in considerare Regulamentul (UE)
2016/679, precum si prezentul document ce contine instructiuni privind prelucrarea datelor cu caracter personal.
5.2 Operatorul va informa Persoana Imputernicita, fird intrzieri nejustificate si in mod cuprinzdtor, asupra
oricdror nereguli sau greseli pe care acesta le va detecta in activitatea de prelucrare a datelor cu caracter
personal desfisuratd de Operator sau in ceea ce priveste implementarea cerintelor legale privind protectia
datelor.

5.3 Operatorul declard si garanteaza ca Prelucrarea Datelor cu Caracter Personal, colectarea, transferarea,
instructiunile transmise Persoanei Imputernicite au fost efectuate cu respectarea dispozitiilor legale in materie si
isi asuma raspunderea pentru acestea.
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Art. 6 Obligatiile Persoanei imputernicitﬁ de Operator

6.1 Persoana Imputernicitd de Operator:

a. Va pune in aplicare masuri tehnice si organizatorice adecvate, astfel incat prelucrarea si respecte
cerintele persoanei vizate, precum: dreptul la informare; dreptul la acces; dreptul la rectificare;
dreptul la stergerea datelor; dreptul la restrictionarea prelucrdrii; dreptul la portabilitatea datelor;
dreptul la opozifie si procesul decizional individual automatizat.

b. Persoanele autorizate si prelucreze datele cu caracter personal au o obligatie contractuald/statutard
adecvata de confidentialitate si prelucreazi aceste date numai in exercitarea atributiilor ce le revin;

¢. Va asista Operatorul prin masuri tehnice si organizatorice adecvate, in mésura in care acest lucru este
posibil, pentru indeplinirea obligatiei operatorului de a raspunde cererilor privind exercitarea de catre
persoana vizata a drepturilor prevazute de Regulamentul 2016/679.Va pune la dispozitia Operatorului
toate informatiile necesare si pe care le detine pentru a demonstra respectarea obligatiilor ce ii revin;

d. Tn cazul unui audit efectuat de A.N.S.P.D.C.P. va permite, va contribui §i va asigura suportul necesar
pentru desfdgurarea acestuia; Va permite, va contribui si va asigura suportul necesar si in cazul
inspectiilor, auditelor efectuate de catre Operator sau alt audit mandatat de Operator, cu indeplinirea
cumulativa a urméatoarelor conditii:

- Operatorul va transmite Persoanei fmputernicite o notificare scrisi cu cel putin 15
(cincisprezece) zile lucritoare inainte de data inceperii auditului;

- Auditul se va desfasura in timpul programului normal de lucru al Persoanei Imputernicite;

- Orice document solicitat in scopul auditului de cédtre Operator sau mandatarul acestuia va fi in

directd legatura de cauzalitate cu prelucrarea datelor cu caracter personal;

- Scopul auditului va viza exclusiv modul de executare a Contractului, respectiv indeplinirea
obligatiilor de ciétre Persoana Imputernicitd cu privire la prelucrarea datelor cu caracter personal, va
coopera cu Autoritatea Nationala de Supraveghere a Prelucrarii Datelor cu Caracter Personal;

e. Va prelucra date cu caracter personal numai la cererea Operatorului pe baza instructiunilor acestuia siin
limitele stabilite prin prezentul act, cu respectarea legislatiei privind prelucrarea datelor personale la
care are acces, indiferent in ce formd, cu exceptia cazului in care legislatia UE sau legislatia nationald il
obliga si facd acest lucru;

f. Va asigura, anterior prelucrdrii, instruirea privind protectia prelucrérii datelor cu caracter personal
tuturor persoanelor care au acces la acestea;

g. Persoana Imputerniciti de Operator va raspunde, pentru orice prejudiciu suferit de catre
operator/persoand vizatd, in caz de nerespectare a instructiunilor operatorului puse la dispozitia sa de
citre acesta. In cazul in care instructiunile puse la dispozitia Persoanel Imputernicite nu sunt legale sau
in neconcordanta cu prevederile Regulamentului (UE) 2016/679 si conduc la un prejudiciu material sau
moral provocat persoanei vizate, ca urmare a unei incileari din prevederile Regulamentului cu privire la
protectia datelor cu caracter personal, Persoana Imputernicitd de Operator este exonerata de raspundere
daca dovedeste ca nu este raspunzitoare in niciun fel pentru evenimentul care a cauzat prejudiciul;
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h. Va solicita in mod obligatoriu si in prealabil Operatorului autorizatia scrisd generald sau specifica,
conform art.28 alin.(2) din Regulament 2016/679, in cazul in care intentioneazd s recruteze o altd
_persoand imputernicitd;

i. In conformitate cu prevederile art.28 alin.(4) din Regulament, in cazul in care Persoana Imputernicita
recruteazd o altd persoand imputernicitd, Persoana Imputerniciti se obligd sd incheie cu cealaltd
persoand imputerniciti un contract sau un alt act juridic in temeiul dreptului Uniunii sau dreptului
intern care are caracter obligatoriu pentru acestea, contract/act juridic in care va cuprinde obligatiile
privind protectia datelor din prezentul acord.

6.2 Persoana Imputernicita de Operator este obligatd s prezinte, la solicitarea Operatorului sau autoritétilor
competente, dovezi privind respectarea instructiunilor Operatorului.

Art.7 Dezviluirea neautorizata de Date cu Caracter Personal

7.1 Persoana Imputernicitd de Operator are obligatia de a informa Operatorul, prin Persoana desemnaté

responsabila cu protectia datelor cu caracter personal, cu privire la toate situatiile de constatare a unei incélcari a

securitatii datelor cu caracter personal, de indata ce ia la cunostintd, dar nu mai tarziu de 48 de ore, pentru a

putea lua masuri de remediere si, dupa caz, de a sesiza organele competente si persoanele vizate.

7.2 Persoana Imputerniciti de Operator va respecta toate instructiunile trasmise de cdtre Operator si va face

toate demersurile necesare, de indatd, pentru limitarea la minimum a posibilelor disemindri si/sau pagube.

7.3 Informarea care trebuie transmisd operatorului va contine urmétoarele informatii, dacd sunt disponibile si

numai in misura in care Persoana imputernicitd le detine:

1. Descrierea incilcirii securitdtii datelor cu caracter personal, cat mai detaliatd cu putinta;

2. Numele si datele de contact ale responsabilului cu protectia datelor cu caracter personal desemnat de
Persoana Imputernicitd sau ale unei alte persoane care detine mai multe informatii despre posibilul
incident;

. Responsabilul cu Protectia Datelor cu Caracter Personal desemnat de Persoana Imputernicita se va
supune masurilor adoptate de citre Responsabilul cu Protectia Datelor cu Caracter Personal desemnat
de Operator pentru impiedicarea/remedierea unui incident de incalcare a securitdtii datelor cu caracter
personal;

. Responsabilul cu Protectia Datelor cu Caracter Personal desemnat de Persoana Imputernicitda poate
propune masuri adoptate pentru a remedia incidentul incalcarii securititii datelor cu caracter personal
sau poate propune masuri adoptate pentru impiedicarea unui incident,

7.4 In situatia in care informatiile nu pot fi furnizate simultan si in masura in care acestea nu sunt disponibile de

indata, acestea vor fi furnizate treptat, fara intarzieri nejustificate in conformitate cu Regulamentul (UE)

2016/679.

L2

5
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Art.8 Responsabili cu protectia Datelor cu Caracter Personal in prezentul acord

Responsabil cu Protectia Datelor cu Caracter | Responsabil cu Protectia Datelor cu Caracter Personal
Personal desemnat de OPERATOR desemnat de PERSOANA IMPUTERNICITA

Persoana de contact pentru Autoritatea
Contractanta :

Art.9 Confidentialitate
9.1 Partile trebuie sa respecte normele si obligatiile impuse de dispozitiile legale in vigoare, privind protectia
datelor cu caracter personal si confidentialitatea acestora.

9.2 Partile recunosc caracterul obligatoriu si general aplicabil al Regulamentului 2016/679 oricérui Operator de
date sau Persoane Imputernicite de Operator situata in Uniunea Europeana si oricdrei persoane care prelucreaza
date cu caracter personal ale persoanelor vizate situate in Uniunea Europeana sau care furnizeaza servicii. Prin
urmare, Partile confirmi respectarea deplind a urmdtoarelor prevederi, inclusiv, dar fara a se limita la:

- capacitatea de a respecta drepturile persoanelor vizate privind stergerea, corectarea sau transferul
informatiilor personale;

- Operatorul informeaza Autoritatea de Supraveghere, in caz de bresd de date, intr-un interval
maximum de 72 de ore si restul destinatarilor relevanti, de la momentul in care o astfel de
incalcare a securitatii datelor a ajuns in atentia acestuia;

- Persoana Imputernicitd de Operator, informeaza Operatorul nu mai tarziu de 48 de ore de la
momentul in care o astfel de incalcare a securitétii datelor a ajuns in atentia acestuia;

- indeplinirea tuturor indatoririlor obligatorii privind documentarea conformdrii cu Regulamentul
(UE) 2016/679.

9.3 Pirtile pot utiliza datele personale ale destinatarilor in limitele prezentului acord si ale Contractului nr. 1
din 28.06.2021, acesta fiind baza legald a prelucrarii. Perioada de stocare a datelor personale prin contract este
limitatd la perioada corespondentd realizarii obiectului principal al contractului.

9.4 Datele cu caracter personal schimbate intre Parti nu pot deveni accesibile sau comunicate unor terte parti
neautorizate sau puse la dispozitie spre utilizare intr-un alt mod. Prin urmare. Pirtile vor lua toate masurile
tehnice si in special organizatorice necesare, in ceea ce priveste obligatiile asumate prin aceasta clauza:
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- vor Impiedica persoanele neautorizate sa obtina acces la sistemele de prelucrarea datelor cu care
sunt prelucrate sau utilizate datele cu caracter personal;

- vor preveni utilizarea fard autorizatie a sistemelor de prelucrare a datelor;

- se vor asigura ca persoanele care au dreptul sa utilizeze un sistem de prelucrare a datelor au
acces numai la datele la care au drept de acces si ca datele cu caracter personal nu pot fi citite,
copiate, modificate sau eliminate far autorizatie in cursul prelucrérii sau utilizarii si dupa
stocare;

- se vor asigura ci datele cu caracter personal nu pot fi citite, copiate, modificate sau eliminate fard
autorizatie in timpul transmiterii electronice sau transportului si ca este posibil s verifice i sd
stabileascd ciitre care organisme se doreste si se efectueze transferul datelor cu caracter personal
prin mijloace de transmitere a datelor;

- se vor asigura ca pot verifica si stabili dacd si de cétre cine au fost introduse. modificate sau
eliminate datele cu caracter personal in/din sistemele de prelucrare a datelor;

- se vor asigura ¢4, in cazul unei actiuni de prelucrare a datelor cu caracter personal, datele sunt
prelucrate strict in conformitate cu prezentul acord incheiat intre Pérti;

- se vor asigura ci datele cu caracter personal sunt protejate de distrugere sau pierdere accidental;

- se vor asigura ¢a datele colectate in scopuri diferite pot fi prelucrate separat.

Art.10 Incetarea prelucrarii

10.1 La cererea Operatorului formulata in scris, dupa finalizarea serviciilor de prelucrare a datelor cu caracter
personal corespunzitoare Contractului nr. 1 din 28.06.2021, Persoana Imputernicitd va returna sau va sterge
toate documentele si seturile de date referitoare la Contract si care au intrat in posesia sa. Acelasi lucru este
valabil pentru toate materialele legate de testare sau deseuri redundante.

10.2 Persoana Imputernicitd va confirma prin intermediul unei notificari scrise adresatd Operatorului, faptul c&
au fost indeplinite operatiunile de returnare, stergere sau distrugere conform dispozitiilor prezentului acord.

10.3 Stergerea reprezinta o actiune care determind in mod ireversibil ca o informatie sau o datd ce se referd la o
persoand, si nu poati fi extrasd din datele stocate. Va face obiectul stergerii, respectiv distrugerii orice
prelucrare si utilizare a rezultatelor prelucrérii.

Art.11 Prevederi finale

11.1 Orice modificiri aduse prezentului Acord trebuie ficute in scris, putdnd fi efectuate numai printr-un act
aditional scris semnat de ambele Parti.

11.2 In cazul in care, una sau mai multe prevederi mai sus mentionate, este sau devine nuld/ incompleta, partial
sau in Intregime. nu va afecta validitatea celorlalte prevederi.

Datele dumneavoastra personale sunt prefucrate de Directia Generala Impozite si Taxe Locale Sector 3 in conformitate cu Reguéamentuf Uniunii Europene 2016/679 in scopu[ indgeplinirii
atributillor legale. Datele pot fi dezvaluite unor tertt in baza unul temsi legal justificat. Va putsti exercita drepturile prevazute in Regulamsntul UE 2016/879, printr-o cersre scrisa, semnats si
datats, transmisa pe adrasa Dirsctiel Generale Impozite si Taxe Locale Sector 3.
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11.3 Orice litigii sau revendicari aparute in temeiul Acordului, inclusiv litigiile privind existenta. validitatea sau
Incetarea acestuia se supun jurisdictiei alese prin Contractul Cadru.

11.4 Prezentul Acord a fost incheiat astdzi, 28.06.2021, in 2 (dous) exemplare original, cite unul pentru fiecare
Parte contractanta, i intra in vigoare la data semnirii de citre ambele Parti.
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