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nr. 9 din data de 27.064.2020

1. Partile contractante

{n temeiul Legii nr. 98/2016 privind achizitiile publice si a prevederilor Hotardrii nr. 395/2016 pentru aprobarea
Normelor metodologice de aplicare a prevederilor referitoarc la atribuirea contractului de achizitie
publicd/acordului-cadru din Legea nr. 98/2016 privind achizitiile publice s-a incheiat prezentul contract de servicii.
inire

Directia Generali Impozite si Taxe Locale Sector 3, cu sediul in Bucuresti, str. Stanta Vineri, nr. 32, sector 3,
telefon 021/341.17.60, fax 021/340.51.59, codul fiscal 41585182, cont bancar nr.
ROYSTREZ70320A470300X XXX deschis la Trezoreria Sector 3, reprezentatd prin dl Ilie Petre Iulian, functia
Director General, in calitate de Achiziter,

si

S.C. HIGH VOLTAGE RESEARCH S.R.L. cu sediul In Bucuresti. Bd. Alexandru Obregia, nr. 25, sector 4 , Tel :
031.402.50.91, Fax: 031.402.50.91, e-mail: office@hvr.ro, numir de inmatriculare la registrul Comertului

J40/342171997, codul unic de 1inregistrare RO9658655, cont bancar la Trezorerie Sector 4 nr.
RO62TREZ7045069XXX002584, reprezentatd prin functia Administrator, in calitate de

Prestator, a intervenit prezentul contract.

2. Definigii

In prezentul contract urmdtorii termeni vor fi interpretati astfel:

a) contract — actul juridic care reprezintd acordul de voin{d al celor doud parti incheiat intre o autoritate
_contractantd, in calitate de Achizitor, si un operator economic, in calitate de Prestator.

b) Achizitor si Prestator — partile contractante, astfel cum sunt acestea denumite in prezentul contract.

¢} preful contractului —~ preful plétibil Prestatorului de catre Achizitor, in baza contractului. pentru indeplinirea

integrald si corespunzitoare a tuturor obligatiilor asumate prin contract.

d) servicii — activititi a ciiror prestare face obiectul contractului,

¢) produse — echipamente, masinile, utilajele, piesele de schimb si orice alte bunuri cuprinse in anexa/anexele la

prezentul contract gi pe care Prestatorul are obligatia de a le furniza aferent serviciilor prestate conform contractului.

f) standarde — standardele, reglementirile tehnice, sau altele asemenea prevazute in caietul de sarcini si in

propunerea tehnicd .

g) forta majori — un eveniment mai presus de controlul pértilor, care nu se datoreazd greselii sau vinii acestora, care

nu putea fi previizut la momentul incheierii contractului §i care face imposibild executarea si respectiv indeplinirea

contractului . Sunt considerate asemenea evenimente: rizboaie, revolutii, incendii, inundatii sau orice alte catastrofe

naturale, restrictii apdrute ca urmare a unei carantine, embargo, enumerarea nefiind exhaustivd ci enungiativd. Nu

este considerat fortd majord un eveniment asemenea celor de mai sus, care, fard a crea o imposibilitate de executare

face extrem de costisitoare executarea obligatiilor uneia din pirti.

W) zi— zi calendaristica; an — 365 de zile.

Datele dumneavoastra personate suni prelucrate de Directia Generala Impozite st Taxe Locale Bector 3in conformitate cu Regutarnentul Uniunii Europene 2016/679 in scopul indeplinirit
atibutitor legate. Datele pot i dezvaluite unor tert in baza unul temel legal justificat, Va pulstl exercita drepturife pravazute In Regulameniul UE 20181879, printr-o cerere scrisa, semnats si
datata, ransmisa pe adresa Directiel Senersle Impozite si Taxe Locate Becior 3.
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3. Interpretare
3.1. In prezentul contract, cu exceptia unei prevederi contrare, cuvintele la forma singular vor include forma de
plural §i vice versa, acolo unde acest lucru este permis de context.
3.2, Termenul “2i” sau “zile” sau orice referire la zile reprezintd zile calendaristice dacd nu se specificd in mod
diferit.

Clauze obligatorii
4, Obiectul principal al contractului
4.1. Prestatorul se obligd se presteze servicii de mentenantd domenin DL T L.3 — Intretinerea serverelor i serviciilor
deservite de acestea (active directory, mail exchange, fip, web, dhcp, consola centralizata antivirus, figiere) prin
administrare de la distangd, cdrt si direct la sediul beneficiarulul, in perioada convenitd si in conformitate cu
obligatitle asumate prin prezentul contract.
4.2. Achizitorul se obliga sa plateasca pretul convenit in prezentul contract pentru serviciile prestate.
3. Pretul contractuiui
5.1. Pretul convenit pentru indeplinirea contractului, platibil Prestatorului de catre Achizitor. conform graficului de
plati, este de 17.741,84 lei fara T.V.A. (2.217.73 lei/lund tard T.V.A)), respectiv 21.112,78 Jei cu T.V.A. (2.639,10
Lei/lund cu T.V.AL).
6. Durata contractuiui
6.1. Durata prezentului contract este de 8 luni, Incepénd cu data de 01.05.2020.
6.2. Prezentul contract inceteazi sa producd efecte la data de 31.12.2020.
6.3. Autoritatea contractanta isi rezerva dreptul de a prelungi durata contractului de servicii pentru cel mult 4 luni de
la data expirarii duratei initiale de indeplinire a acestuia, conform art. 165 alin 1 lit. d) din Normele metodologice de
aplicare a prevederilor referitoare la atribuirea contractului de achizitie publici/acordului-cadru din Legea nr.
98/2016 privind achizitiile publice din 02.06.2016, aprobate prin Hotararea Guvernului ar. 395/2016.
7. Documentele contractului
7.1. Documentele prezentuiui contract sunt:
a) Caietul de sarcini
b) Anexa | - Reprezentanti imputernicifi ai Directiei Generale Impozite si Taxe Locale Sector 3 si reprezentanti
autorizati ai S$.C. High Voltage Research S.R.L.
¢) Acord privind prelucrarea datelor cu caracter personal
8. Caracterul confidential al contractului
8.1. O parte contractantd nu are dreptul, fark acordul scris al celeilalie pluti .
a) de a face cunoscut contractul sau orice prevedere a acestuia unei terte parti, In afara acelor persoane implicate n
indeplinirea contractului.
b) de a utiliza informatiile si documentele obtinute sau la care are acces in pericada de derulare a contractului, n alt
scop decat acela de a-si Indeplini obligaiile contractuale. Dezviluirea oricdrei informatii faa de persoanele implicate
in indeplinirea contractului se va face confidential §i se va extinde numai asupra acelor informatii necesare in vederea
indeplinirii contractului.
8.2. O parte contractantd va {1 exoneratd de rispunderea pentru dezviluirea de informatii referitoare la contract dac#:
a) informatia era cunoscutd par{ii contractante inainte ca ea si fi fost primité de la cealalta parte contractanta;
b) informatia a fost dezviiluita dupa ce a fost obtinut acordul scris al celeilalte parfi contractante pentru asemenea
dezvaluire;
¢) partea contractantd a fost obligatd in mod legal sa dezviluie informatia.

Datele dumnsavoasira persenale sunt prehucrate de Directia Generala Impozite st Taxe Locale Sector 3 in conformitate cu Regularmentut Uniunii Europens 2018/579 in scopul iIndeplinidi
atributifor legate. Datele pot ff dezvaluite unor terth in baza unul temel legal justificat, Va putst] exercila drepturils prevazute In Regulameniul UE 20187878, printr-o cersre soriss, semnala si
datata, fansmisa pe adresa Directiel Genergle Impozite si Taxe Locale Sector 3.
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9. Obligatiile principale ale Prestatorului

9.1. Si mentind in stare operativi serverele aflate la sediul Achizitorului (Active Directory, mail EXCHANGE, FTP,
WEB, DHCP, consola centralizatd antivirus, tigiere) si sa intervind cu promptitudine ori de cate ori va fi nevoie pentru
a remedia si a repune in functiune problemele aplirute;

9.2. $a intretina serverele (hardware si software la nivel de sistem de operare) existente la sediul Achizitorului:

9.3. Constatarea defectelor si montarea pieselor de schimb sunt incluse in pretul de intretinere. achizifionarea
componentelor defecte se realizeazi contra cost. In cazul in care se constati functionarea anormald a retelei (prin
defectarea unor componente), Prestatorul are obligatia de a contacta furnizorul de echipamente, pentru a beneficia de
serviciile de garantie (daci este cazul); dacit echipamentele respective nu mai fac obiectul garantiei. achizitionarea de
piese de schimb si echipamente se va face numai dupa ce Achizitorului a primit nota de constatare in scris din partea
Prestatorului si a consimtit la achizitionarea componentelor respective;

9.4. In cazul aparitiei unor defectiuni in functionare, acesta se obligd sa intervind in maxim 24 de ore de la semnalarea
evenimentelor si sd aduca la cunostinta Achizitorului cauzele care au generat defectiunile;

9.5, Avand in vedere dotarea IT a Achizitorului, serviciile deservite de respectiva tehnica IT, precum si faptul ¢
respectivele dispozitive nu sunt dublate cu unele de backup (nu au redundant#), Prestatorul se obliga ca in termen de
maxim 1 zi lucratoare si depaneze posibilele probleme grave sau dezastre informatice (picari hardware grave la
serverul de domeniutexchange mail). In astfel de incindente grave, rare si nedorite, Prestatorul va asigura solutii
alternative care si indeplineasci functiile de baza (mail, web) in termen de 2 zile lucrdtoare, pand la remedierea
tehnicii principale din dotarea Achizitorulut;

9.6. Prestatorul se obliga s# respecte secretul operatiunilor i activitatii desfasurate de catre Achizitor; in acest sens. ve
limita pe cat posibil numarul persoanelor desemmate de citre acesta pentru a interveni in cazul unor defectiuni.

9.7, Prestatorul se va deplasa la sediul Achizitorului, de maxim 6 ori in intervalul unei luni, deplasarile fiind incluse in
valoarea contractului. In cazuri speciale (avarii, probleme hardware grave, etc.), Prestatorul se va deplasa la sediul
Achizitorului chiar dac# cele 6 deplasiri au fost realizate;

9.8. Prestatorul NU RASPUNDE pentru datele pierdute sau afectate de defectiuni hardware sau virusi pétrungi in
sistemul informatic. Prestatorul va informa si va propune din timp masuri de sigurantd si standarde de securitate asttel
incat, datele importante din sistemui informatic sa fie redundande, iar la aparitia de dezastre informatice pierderile sa
fie minime si timpii de neoperativitate a sistemelor sa fie minim;

9.9, Prestatorul NU RASPUNDE in fata legii pentru software-ul {fird liceni# instalat pe dispozitivele IT din dotarea
Achizitorului: Prestatorul va informa Achizitorul periodic de necesitigile licentierii anumitor aplicatii:

9.10. Prestatorul, are obligatia de a rispunde la solicitdri din partea Achizitorului pe adresele de mail si pe telefoanele
comunicate Achizitorului (office@hvr.ro, 631.402.50.92), in fiecare zi de luni pandl vineri intre orele 9~ 18 $i numai
in cazuri speciale si dac are resurse disponibile In afara orelor de mai sus §i in weekend-uri:

9.11. Prestatorul de servicii va fi contactat (pe mail sau pe telefon) numai de catre o singurd persoand desemnaté din
partea Achizitorului si in functie de complexitatea problemei aparute se va intermedia contactul cétre terte perscane
din cadrul Achizitorului. Prestatorul nu va fi obligat si raspundi la mailuri/telefoane date din partea angajatilor
Achizitorului care nu vin din partea persoanei desemnate de cittre Achizitor si nici la probleme tehnice IT personale
ale angajatilor Achizitorului decat cu bundvointa si in limita timpului disponibil al Prestatorului.

9.12. Prestatorul are obligatia de a supraveghea prestarea serviciilor, de a asigura resursele umane. materialele,
instalatiile, echipamentele si alte asemenea, fie de naturd provizorie, fie definitiva, cerute de, si pentru contract.
9.13. Prestatorul este pe deplin responsabil pentru prestarea serviciilor solicitate prin actualul contract. Totodatd este
raspunzitor pentru siguranta tuturor operatiunilor si metodelor de prestare utilizate, cat si pentru calificarea
personalului folosit pe toatd durata contractului.

Datels dumneavoasira personale sunt prefucrate de Directis Generala Impozita si Taxe Locals Sector 3 in conformitats cu Regulamentul Uniunii Europens 2018/679 in scopul indeplinini
aributiior legale. Datele pot fi dezvakitie unor terd in baza unul temel legal justificat. Va pulsti exercita drepturile prevazute In Regulamentul UE 2018/878, printr-o cersre scrisa, semnata si
datata, ransmisa pe adresa Dirscliel Generale Impozite si Taxe Locale Seclor 3.
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10. Obligatiile principale ale Achizitorului

10.1. Achizitorul are obligatia de a pune la dispozifie Prestatorului orice facilitdti si/sau informatii pe care
acesta le considerd necesare pentru indeplinirea prezentului contract (parole, drepturi de acces, adrese).

10.2. S& asigure conditiile minime necesare pentru ca Prestatorul si-si poatd desfasura activitatea (dreptul de a intra in
sediul acestuia, dreptul de a utiliza reteaua atunci cand este nevoie);

10.3. Sa semnaleze In timp util orice defectiune sau functionare necorespunzatoare a echipamentelor.

10.4. Sa exploateze si s& utilizeze in conditii normale echipamentele;

10.5. S aduci la cunostingd normele interne de lucru pentru a putea fi respectate de citre Prestator.

10.6. In cazul in care se doreste achizitionarea de echipamente noi, in condifiile In care prezentul contract este in
vigoare, si aduci la cunostin{d aceste intentii s sa se consulte cu Prestatorul.

10.7. Sa anunte Prestatorul de fiecare dati cand introduce in retea orice dispozitiv nou sau software care poate duce la
modificarea parametrilor de lucru normali ai retelei;

10.8. Si nu introducd in retea dispozitive sau suporti magnetici (cd-uri, etc.) virusate.

10.9. Achizitorul se obligd si pliteasc pretul catre Prestator in termen de 30 (treizeci) de zile lucratoare de la
emiterea facturii de ciitre acesta.

10.10. Daca Achizitorul nu onoreaza facturile in termen de 30 (treizeci) de zile lucratoare de la expirarea perioadei
prevazute convenite, Prestatorul are dreptul de a sista prestarea serviciilor si de a beneficia de reactualizarea sumei de
plata 1a nivelul corespunzitor zilei de efectuare a platii. Imediat ce Achizitorul onoreazi factura, Prestatorul va relua
prestarea servicitlor in cel mai scurt timp posibil.

11. Sanctiuni pentru neindeplinirea culpabild a obligatiilor.

11.1. Penalitiiti, daune-interese

(1.1.1. In cazul in care, din vina sa exclusiva, Prestatorul nu reuseste si 1si Indeplineasca obligatiile asumate prin
contract, Achizitorul are dreptul de a deduce din pretul contractului, ca majorari, o sumd echivalentd cu o cotd
procentuald de 0,1% pe fiecare zi de intérziere din preful serviciului solicitat.

11.1.2. In cazul in care Achizitorul nu onoreazd facturile in termen de 28 zile de la expirarea datei
previzute la clauza 10.9, atunci acesta are obligatia de a pliti ca penalitati, o suma echivalentd cu o cotd
procentuald de 0.1% pe fiecare zi de intdrziere din plata neefectuatil.

11.2. Rezilievea contractului

11.2.1. Nerespectarea obligatiilor asumate prin prezentul contract de cétre una dintre parti, In mod culpabil i
repetat. di dreptul par(ii lezate de a considera contractul de drept reziliat si de a pretinde plata de daune-interese.
11.2.2. In situatia rezilierii/rezolutiunii totale/partiale din cauza neexecutarii/executarii partiale de catre prestator a
obligatiilor contractuale, prestatorul va datora achizitorului daune-interese in cuantum egal cu valoarea obligatiilor
contractuale neexecutate.

[1.2.3. In situatia in care executarea partiala a obligatiilor cotractuale face imposibila realizarea obiectului
contractului in integralitatea sa, chiar daca a fost receptionata o parte din contract conform dispozitiilor legale,
Prestatorul va datora achizitorului daune-interese in cuantum egal cu intreaga valoare a obligatiilor contractuale
stabilite prin contract.

11.2.4. Nerespactarea in mod repetat de catre o parte a obligatiilor contractuale va fi dovedita cu notificari scrise si
transmise de catre cealalta parte, notificari care vor face referire la neindeplinirea respectiva. precum si la durata ei.
Prin notificari se vor solicita justificari privind indeplinirea obligayiilor, pe care cealalta parte este obligata sa le
furnizeze in termen maxim de 5 zile de la data primirii notificarii.

11.2.5. Rezilierea prezentului contract nu va avea niciun efect asupra obligatiilor deja scadente intre partile
contractante.

Datele dumneavoasira personate sunt prefucrate do Directia Cenerala Impozite si Taxe Locale Sector 3 in conformitate cu Regularmentul Uniunii Europene 2016/679 in scopul indepliniri
atibwilor legae. Datele pot fi dezvakite unor tertl in baza uma temet legal justifical Va putell exercita dreplurile pravazule in Regulamentul UE 201B/879, printr-o cerere scrisa, semnate si
datata, ransmisa pe adresa Dirsciiel Generale Impozite si Taxe Locala Seclor 3.
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11.2.6. Partile sunt de drept in intarziere prin simplul fapt al nerespectarii clauzelor prezentului contract.

11.2.7. Achizitorul isi rezerva dreptul de a denunta unilateral contractul de prestari servicii, in cel mult 15 zile de la
aparitia unor circumstante care nu au putut fi prevazute la data incheierii contractului, sub conditia notificarii
prestatorului cu cel putin 3 zile inaintee de momentul rezilierii.

11.2.8. Fara a aduce atingere dispozitiilor dreptului comun privind incetarea contractului sau dreptului autorifatii
contractante de a solicita constatarea nulitatii absolute acestuia in conformitate cu dispozitiile dreptului comun,
autoritatea contractanta are dreptul de a denunta unilateral contractul in perioada de valabilitate al acestuia in una
dintre urmatoarele situatii:
a) contractantul se afla, la momentul atribuirii contractului, in una dintre sttuatiile care ar {i determinat excluderea sa
din procedura de atribuire potrivit art, 164-167 din Legea nr. 98/2016 privind achizitiile publice;
b) contractul nu ar fi trebuit sa fie atribuit - Prestatorul avand in vedere o incalcare grava a obligatiilor care rezulta
din legislatia europeana relevanta si care a fost constatata printr-o decizie a Curtii de Justitie a Uniunii Europene;

¢} in cazul modificarii contractului in alte conditii decat cele prevazute de prevederile legale in vigoare.

Clauze specifice

12. Receptie i verificiri

12.1. Achizitorul are dreptul de a verifica modul de prestare a serviciilor pentru a stabili conformitatea lor cu
cerintele solicitate.

12.2. Testarea si receptia serviciului de catre Prestator si beneficiar se va face printr-un Proces Verbal de receptie a
serviciului.

12.3. Achizitorul are obligatia de a notifica, in scris, Prestatorului, identitatea reprezentantilor sii imputerniciti pentru
efectuarea inspectiilor, testelor si receptie.

13. incepere, finalizare, intirziere si sistare

13.1.  Prestatorul are obligatia de a incepe prestarea serviciilor conform pet. 6.1.

13.2. Prezentul contract inceteaza in urmatoarele situatii:

a) prin ajungere la termenul prevazut la art. 6;

b) prin exccutarea de catre ambele parti a tuturor obligatiilor ce le revin conform prezentului contract si legislatiet
aplicabile;

¢) prin acordul partilor consemnat in scris;

d) prin reziliere/rezolutiune, in cazul in care una din parti nu isi executa sau executa necorespunzator obligatiile
contractuale.

13.3. I cazul in care prestatorul suferd intdrzieri datorate in exclusivitate achizitorului. partile vor stabili de
comun acord prelungirea perioadel de prestare a serviciului,

13.3.1. Serviciile prestate in baza contractului, sau, dacd este cazul. oricare fazii a acestora, trebuie finalizate In
termen de 30 zile. termen care se calculeazi de la data Inceperii prestérii serviciilor.

13.3.2. In cazul in care:

a) orice motive de Intarziere, ce nu se datoreazd prestatoruiui;

sau

b) alte circumstante neobisnuite susceptibile de a surveni, altfel decét prin fncalcarea contractului de catre prestator.
indreptatesc prestatorul de a solicita prelungirea perioadei de prestare a serviciilor, sau a oricérei faze a acestora,
atunci partile vor revizui, de comun acord, perioada de prestare $i vor semna un act aditional.

13.4, Daci pe parcursul indeplinirii contractului, prestatorul nu respectd graficul de prestare, acesta are obligatia de
a notifica acest lucru. in timp util, beneficiarului. Modificarea datei/perioadei de prestare asumate in graficul de
prestare se face cu acordul pértilor, prin act adifional.

Datels durmneavoasia personate sunt prafucrate de Directia Cenerala lmpozite si Taxe Locale Sector 3in corformitale cu Regulamentul Uniunli Europens 2018/679 in scopul indeplindrii
atributidor tegale, Dalele pot i deavaluite unor tert in baza ured temel tegal jJustificat. Via pulsti exercita drepturile prevazute in Regulamentul UE 2018/878, printr-o cersre scrisa, semnala si
datats, ransinisa pe adresa Directial Gensrale Impoziie si Taxe Locals Sector 3.
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3.5. In afara cazului in care beneficiarul este de acord cu o prelungire a termenului de prestare, orice ntarziere in
ndeplinirea contractului di dreptul beneficiarului de a solicita penalitd{i prestatorului.
13.6. Cu exceptia prevederilor clauzei 17 si in afara cazului In care achizitorul este de acord cu o prelungire

i
1

conform clauzei 13.5, o intirziere In indeplinirea contractului, di dreptul achizitorulut de a solicita penaliti{i
prestatorului, potrivit prevederilor clauzei 11.1.

14. Actualizarea pretului contractului

14.1. Nu se acceptd actualizarea pretului din contract.

14.2. Pretul serviciilor contractate ramén ferme pe toatd pericada de derulare a contractului.

14.3. Pretul Contractului prevazut la art. 5.1, se majoreaza in situatia in care achizitorul apeleaza la prevederile art.
6.2. dupa formula: 2.217,73 lei exclusiv T.V.A. x numarul de luni de prelungire.

15, Amendamente

[5.1. Partile contractante au dreptul, pe durata indeplinirii contractului, de a conveni modificarea clauzelor
contractului, prin act aditional, numai in cazul aparitiei unor circumstante care lezeaza interesele comerciale legitime
ale acestora si care nu au putut i previizute la data incheierii contractului.

15.2. Partile contractante pot solicita prelungirea contractului prin intocmirea unui act aditional, cu 15 zile Inaintea
expirarii datei contractului.

16. Cesiunea

16.1. Prestatorul are obligatia de a nu transfera total sau partial obligatiile sale asumate prin contract, faré sa
obtind in prealabil acordul scris al Achizitorului.

16.2. Cesiunea nu va exonera Prestatorul de nicio responsabilitate privind garantia sau orice alte obligatii asumate
prin contract.

17. Forta majord

{7.1. Forta majord este constatatd de o autoritate competentd.

17.2. Forta majord exonereaza pirtile contractante de indeplinirea obligatiilor asumate prin prezentul contract, pe toata
perioada in care aceasta actioneazl.

17.3. Indeplinirea contractului va fi suspendatd in perioada de actiune a fortei majore, dar fard a prejudicia drepturile
ce li se cuveneau partilor pand la aparitia acesteia.

17.4. Partea coniractantd care invoca forta majord are obligatia de a notifica celeifalte pirti, imediat si in mod
complet, producerea acesteia $i sd ia orice masuri care 1i stau la dispozitie In vederea limitarii consecintelor.

17.5. Daca forta majord actioneazi sau se estimeazd ci va actiona o perioadd mai mare de 6 luni, fiecare parte va
avea dreptul si notifice celeilalte pargi incetarea de plin drept a prezentului contract, fird ca vreuna dintre pérti si
poata pretinde celeilalte daune-interese.

18. Solutionarea litigiilor

18.1. Achizitorul si Prestatorul vor face toate eforturile pentru a rezolva pe cale amiabild, prin tratative directe, orice
neinfelegere sau disputa care se poate ivi intre ei in cadrul sau in legtura cu indeplinirea contractului.

18.2. Dact dupi 15 zile de la inceperea acestor tratative neoficiale Achizitorul si Prestatorul nu reugesc sa rezolve in
mod amiabil o divergenta contractuald, fiecare poate solicita ca disputa s se solutioneze fie prin arbitraj fa Camera de
Comert si Industrie a Romaniei, fie de catre instantele judecatoresti din Romania.

19. Limba care guverneazi contractul

[9.1. Limba care guverneaza contractul este limba romdnd.

Datele dumneavoastra personale sunt prefucrate da Directia Generals lmpozite si Taxe Locale Sector 3 in conformitate cu Regulamentul Untunii Europens 2018/87% in scopul indeplinidi
atributilor legals. Datele pot fi dezvaluie uror ter in baza unul temel legal justifical. Ve putsti exercia drepturile pravazate in Regulamentul UL 2018/879, printr-o cersre scrisa, semnata si
datata, ransmisa pe adresa Dirscliel Generale Impozite st Taxe Locale Sector 3.
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20. Comuniciiri

20.1. Orice comunicare intre parii, referitoare la indeplinirea prezentului contract, trebuie si fie transmisd In scris.
20.2. Orice document scris trebuie inregistrat atdt in momentul transmiterii, cat i in momentul primirii.

20.3. Comunicarile intre par{i se pot face si prin e-mail sau fax, cu conditia confirmarii in seris a primirii comunicdrii.
20.4. Achizitorul si Prestatorul vor nominaliza persoane de contact responsabile de buna derulare a contractului
convenit intre parti.

21. Legea aplicabili contractului

21.1. Contractul va {i interpretat conform legilor din Roménia.

Pirtile au inteles sa incheie astiizi 27.04.2020 prezentul contract in doua exemplare originale, céte unul pentru
fiecare parte, avand aceeasi valoare juridica. Urmétoarele anexe sunt parte integrantd din acest Contract:
a) Caietul de sarcini
b) Anexa 1 - Reprezentanti imputerniciti ai Directiei Generale Impozite §i Taxe Locale Sector 3 si reprezentanti
autorizati ai S.C. High Voltage Research S.R.L.
¢} Acord privind prelucrarea datelor cu caracter personal

DIRECTIA GENERALA IMPOZITE S.COHIGH VOLTAGE
SITAXE LOCALE SECTOR 3 RESEARCH S.R.L.

{ORU

DIRECTOR GENERAY, ADMINISTRATOR

SERVICIUL ECONOM

CONTROL PREVENTLVY,

SERVICIUL GESTIUNE AMENZI, DOSARE FISCALE, ACHIZITII ST LOGISTICA,

Datele dumneavoastra personate sunt prelucrate de Directia Generala Impozite si Taxe Locale Sector 3in conformitate cu Regulksnoniul Uniunii Evropene 2016/679 in scopul indeplinirii
atributidor iegate. Datsle pot § dezvaluiie unor terl in baza unut temel tegal justificat. Va puteti axercits dreplurils prevazute in Regulamentul UE 2016/879, printr-o cerere scrisa, semnata si
dutata, ransmiss pe adresa Directel (Gengrale Impozite st Taxe Locale Sector 3.
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ANEXA 1 Ia Contractul de servicii nr. 9 din 27.04.2020

Reprezentangi imputerniciti ai D.G.LT.L. Sector 3/ 8.C. High Voltage Research S R.L.

1. Reprezentanti imputerniciti ai Directiei Generale Impozite si Taxe Locale Sector 3

SERVICIUL FUNCTIA
Informatici si Declaratii On-Line Sef Serviciu

2.  Reprezentanti imputerniciti ai S.C. High Voltage Research 8.R.L.

NUME/PRENUME FUNCTIA
Administrator
Informatician

DIRECTIA G
SITAXE LOCA

S.C.HIGH VCLTAGE
RESEARCH S.R.L.

DIRECTOR GE!

ADMINISTRATOR,

SERVICIUL GESTIUNE AMENZI, DOSARE FISCALE, ACHIZITH SI LOGISTICA,

SERVICIUL INEORMATICA SI DECLARATII ON-LINE,

Datele dumneuavoastra personala sunt prelucrate de Directia Senerala mpozlie si Taxe Locale Sector 3 In conformitate cu Regularmentul Uniunii Europene 2016/679 in scopul indeplinisit
atributifor legale. Datele pot fi dezvaluite unor terti in baza unul teme! legal justificat. Va puteli exercita drepturtis prevazule in Regulamentul UE 2018/87¢, printr-o cerere scrisa, seminata ¢
datats, ransmisa pe adrasa Direcliel Generale Impozite si Taxe Locale Bector 3.
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ACORD PRIVIND PRELUCRAREA DATELOR CU CARACTER PERSONAL
din contractul nr. 9 din data de 27.04.2020

Art.1 Pirtile contractante

.. Directia Generald Impozite si Taxe Locale Sector 3, cu sediul in Bucuresti, str. Sfinta Vineri, nr. 32, sector 3,
telefon 021/341.17.60, fax 021/340.51.59. codul fiscal 41585182, cont bancar nr. ROSZTREZT0320A470300X XXX
deschis la Trezoreria Sector 3, reprezentatd prin dl Hlie Petre Tulian, functia Director General, in calitate de
Operator, pe de o parte.
Si
B. S.C. BIGH VOLTAGE RESEARCH S.R.L. cu sediul in Bucuresti, Bd. Alexandru Obregia, nr. 25, sector 4 , Tel :
031.402.50.91, Fax: 031.402.50.91, e-mail: office@hvroro, numidr de inmatriculare la vegistrul Comerfului

J40/5421/1997, codul unic de inregistrarc RO9658655. cont bancar la Trezorerie  Sector 4 nr.
RO62TREZ7045069XXX002584, reprezentatd prin Dna , functia Administrator, In calitate de

Persoani Imputerniciti de Operator, pe de alta parte

1.1 Partile au hotdrit incheierea prezentului acord ce are ca obiect prelucrarea datelor cu caracter personal.

1.2 In temeiul Regulamentului (UE) 2016/679, aplicabil din 25 mai 2018, privind protectia persoanelor fizice
in ceea ce priveste prelucrarea datelor cu caracter personal gi privind libera circulatie a acestor date si de
abrogare a Directivei 95/46/CE (Reguiamentul general privind protectia datelor cu caracter personal), pe
parcursul deruldrii Contractului nr. 9 din 27.04.2020, Operatorul va {ransfera citre Persoana fmputernicita
{e Operator date cu caracter personal care trebuie protejate conform legislatiei aplicabile.

.3 In conformitate cu prevederile art. 28 din Regulamentul (UE) 2016/679 privind protectia datelor,
prelucrarea de citre o persoanit imputernicitd de operatorul de date trebuie si fie reglementatd printr-un contract
sau alt act juridic in temeiul dreptului Uniunii sau al dreptului intern care sd aibd caracter obligatoriu pentru
persoana imputerniciti si, dupd caz, pentru alte persoane imputernicite de operator, si care stabileste obiectul,
durata prelucriirii, natura si scopul, tipul de date cu caracter personal si categoriile de persoane vizate,
obligatiile si drepturile Operatorului, obligatiiie Persoanei Tmputernicite.

Art.2 Definitii

in sensul prezentului acord, conform Regulamentului (UE) 2016/679:

2.1 ?date cu caracter personal” inseamni orice informatil privind o persoand fizicd identificatd sau
identificabila (“persoana vizatd™); o persoani fizic# identificabild este o persoand care poate fi identificata direct
sau indirect. in special prin referire la un element de identificare, cum ar fi un nume, un numdr de identificare.
date de localizare, un identificator online, sau la unul sau mai multe elemente specifice, proprii identitafii sale
fizice. fiziologice, genetice, psihice, economice, culturale sau sociale;

2.2 "prelucrare” inseamni orice operatiune sau set de operatiuni efectuate asupra datelor cu caracter personal
sau asupra seturilor de date cu caracter personal, cu sau fard utilizarea de mijloace automatizate, cum ar fi

Datele dumneavoasira personale sunt pralucrate de Directia Generala Impozite si Taxe Locale Sector 3 in conformitate cu Regulamentul Uniunii Evropens 2016/679 in scopul indeplinirii
atributiior iegale. Datele pot fi dezvalulte unor tert in baza unul temsl legal justifical, Va putell exerciie drepluriie prevazute in Regulamentul UE 2018879, printr-o cerere scrisa, semnata s
datata, fransmisa pe adresa Direciiel Gensrale fmpozie si Taxe Locale Sector 3.



DIRECTIA GENERALA IMPOZITE SI TAXE LOCALE

SECTORUL

BUCUREST!

Adresa de corespondentar Str, Carapia Libertalil Ne38, Sector 3 030373, Bucurest
www. it

Punct de lucru @ St Campla Ubertatit Nrab, Sector 3, 030373, Bucuresti

Sedwust central, Str. Sfanta Vineri nraz,
sector 3, Bucuresti

www.ditis.ro

telefon (004 021) 327 51 45

fax{oog 021} 327 51 46

ewmail relati@ditizro

Serviciud Gestiune Amenzi, Dosare Fiscale, Achizitii si Logistica

colectarea, inregistrarea, organizarea, structurarea, stocarea, adaptarea sau modificarea, extragerea, consultarea.

utilizarea, divalgarea prin transmitere, diseminarea sau punerea la dispozitie n orice alt mod. alinierea sau

combinarea, restrictionarea, stergerea sau distrugerea;

2.3 Prestrictionarea prelucririi” inscamnd marcarea datelor cu caracter personal stocate cu scopul de a limita

prelucrarea viitoare a acestora;

2.4 7sistem de evidentd a datelor” Inseamni orice set structurat de date cu caracter personal accesibile
onform unor criterii specifice, fie ele centralizate, descentralizate sau repartizate dupa criterii functionale sau

geografice;

2.5 “operator” Inseamni persoana fizicd sau juridicd, autoritatea publicd, agentia sau alt organism care, singur

sau impreund cu altele, stabileste scopurile si mijloacele de prelucrare a datelor cu caracter personal; atunci

cand scopurile si mijloacele prelucrdrii sunt stabilite prin dreptul Uniunii sau dreptul intern, operatorul sau

criteriile specifice pentru desemnarea acestuia pot fi prevazute in dreptul Uniunii sau dreptul intern;

2.6 “persoand imputernicitd de operator” inseamna persoana fizicd sau juridicd, autoritatea publicd, agentia

sau alt organism care prelucreaza datele cu caracter personal in numele operatorului;

2.7 ?destinatar™ inseamni persoana fizicd sau juridicd, autoritatea publica. agentia sau alt organism cireia

(cdruia) 1i sunt divulgate datele cu caracter personal, indiferent daci este sau nu o parte terfd. Cu toate acestea,

autoritatile publice ciirora li se pot comunica date cu caracter personal, in cadrul unei anumite anchete in

conformitate cu drepul Uniunii sau cu dreptul intern nu sunt considerate destinatari; prelucrarea acestor date de

citre autorititile publice respective respectd normele aplicabile in materie de protectie a datelor, in conformitate

cu scopurile prelucrarii:

2.8 ”parte tertd” inseamni o persoand fizicd sau juridicd, autoritate publicd, agentie sau organism altul decat

persoana vizatd, operatorul. persoana Imputernicitd de operator si persoanele care, sub directa autoritate a

aperatorului sau a persoanei imputernicite de operator, sunt autorizate si prelucreze date cu carater personal;

2.9 "consimtimant” al persoanei vizate inseamnd orice manifestare de vointd liberd, specificd, informatd si

lipsitd de ambiguitate a persoanei vizate prin care aceasta acceptd, printr-o declaratie sau prinir-o actiune fard

echivoc, ca datele cu caracter personal care o privesc si fie prelucrate;

2.10 "reprezentant” inseamnd o persoand fizicd sau juridica stabilitd in Uniune, desemnata in scris de cétre

operator sau persoana imputernicitd de operator in temeiul articolului 27, care reprezintd operatorul sau

persoana imputernicitd in ceea ce priveste obligatiile lor respective care le revin in temeiul prezentului

regulament:

2.11 Yautoritate de supraveghere” inseamnd o autoritate publica independentd instituitd de un stat membru in

temeiul art. 51; AN.S.P.D.C.P. inseamn# Autoritatea Nagionald de Supraveghere a Prelucrarii Datelor cu

Caracter Personal din Roménia;

2.12 "inciilearea securititii datelor cu caracter personal” inseamnd o fncalcare a securitdfii care duce, in

mod accidental sau ilegal, la distrugerea, pierderea, modificarea, sau divulgarea neatorizata a datelor cu caracter

personal transmise, stocate sau prelucrate fntr-un alt mod, sau la accesul neautorizat la acestea;

2.13 "obicetie relevanti si motivati” inseamnd o obiectie la un proiect de decizie in scopul de a stabilii daca

existd o incdleare a prezentului regulament sau daci misurile preconizate in ceea ce priveste Operatorul sau

Persoana Lmputernicitd de QOperator respectd prezentul regulament, care demonstreaza in mod clar importanta

Datole dumneavoasira personate sunt prelucrate do Directia Generala Impozite si Taxe Locale Sector 3 in conformitale ou Regulamentul Uniunit Egropens 2018/679 ir scopul indeplinrii
atributillor isgale. Datele pot fi dezvalute unor tertl in baza unul temef legal justiftoat. Va putsti exercita dreplurile prevazute in Regulamentul UE 20157878, printr-o carere sorisa, semnala si
datats, ransmisa pe adrasa Direcliel Gensrale Impozile si Taxe Locsls Beclor 3.
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riscurilor pe care le prezintd proiectul de decizie in ceea ce priveste drepturile si libertatile fundamentale ale
persoanelor vizate si, dupd caz, libera circulatie a datelor cu caracter personal in cadrul Uniunii;
2.14 ”contribuabil” inseamnd persoand fizicd sau juridicd obligatd la plata anumitor impozite citre stat;

Art.3 Obiectul si durata prelucririi

3.1 Obiectul prezentului acord 1l reprezintd prelucrarea datelor cu caracter personal necesare  indeplinirii
biectului Contractului de servicii nr. 9 din 27.04.2020.

3.2 Operatorul are dreptul de a stabili modul de Prelucrare a Datelor cu Caracter Personal pe care 1l va transfera
Persoanei Imputerniciti.

3.3 Persoana Imputernicitd de Operator se va conforma tuturor legilor aplicabile referitoare la furnizarea
serviciilor in baza Contractului de servicii nr. 9 din 27.04.2028, incluzénd confidentialitatea si securitatea
Datelor cu Caracter Personal prelucrate de citre Persoana Imputernicitd de Operator, pentru si in numele
Operatorului.

3.4 In cazul 1n care oricare Parte va divulga celeilalte Parti date cu caracter personal privind angajatii sau
reprezentantii sii responsabili cu executarea prezentului act, acestea vor consta in: nume si prenume, functia,
numar de telefon, adresa de email a angajatilor/ reprezentantilor relevanti.

3.8 Fiecare Parte care divulgd informatii in legaturd cu angajatii/reprezentantii sii trebuie sa furnizeze o nota de
informare persoanelor vizate, informandu-le 1n mod corespunzitor cu privire la prelucrarea datelor cu caracter
personal ale acestora, efectuatdl de clitre cealaltd Parte in legaturd cu prezentul acord. aceasta avind obligatia de
a actiona doar in baza prezentulul acord si aplicind, conform Regulamentului (UE) 2016/679, misurile tehnice
si organizatorice adecvate pentru protejarea datelor cu caracter personal impotriva distrugerii accidentale sau
ilegale, pierderii, furtului, modificarii, dezviluirii sau accesului neautorizat, in special dacd prelucrarea
respectivid comportdt transmiterea de date in cadrul unel refele, precum si impotriva oricdrei alte forme de
orelucrare ilegala.

3.6 Durata prelucrérii nu poate fi mai mare decét durata Contractuini de servicii nr., 9 din 27.04.2020, cu
exceptia situatiei In care dreptul Uniunii sau dreptul intern impune stocarea datelor cu caracter personal.
Persoana imputernicitd de Operator are obligatia de a informa de indatd Operatorul despre existenta acestor
situatii, anterior prelucarii.

3.7 (1) Persoana Imputernicita de Operator nu poate schimba scopurile si utilizarile datelor cu caracter personal
si nici nu le poate folosi n scopuri proprii, fiind strict interzise comuniciirile in scop de marketing, transferul
acestora In straindtate, precum si orice prelucrare de date cu caracter personal care exced indeplinirii obiectului
contractului mai sus mentionat. )

(2) In conformitate cu prevederilor art.28 alin.(10) din Regulament, in cazul in care Persoana Imputernicita
incalcd prevederile acestuia. prin stabilirea scopurilor si mijloacelor de prelucrare a datelor cu caracter personal.
Persoana Imputernicitd este consideratd a fi operator in ceea ce priveste prelucrarea respectivi.

3.8 Obiectul prezentului acord nu vizeza categorii speciale de date cu caracter personal, care sunt prevazute in
Regulament (UE) 2016/679 la art.9 si art. 10,

Datele durmnsavoastrs personate sunt prefucrate de Directa Generals lmpoxite si Taxe Locale Sector 3 in conformitate ou Regulamental Unlunll Evropens 2016:679 in scopul indeplinidi
atnbutilor legale. Datels pot i dezvalutte unor tertl in baza unul tomel legad jushficat. Va pulet] exercila dreplurils prevazute in Regulamentul UE 201B/878, printr-o cerere scrisa, ssmnase si
datata, ransmisa pe sdresa Dirscliel Senerale Impozite s Taxe Locale Seclor 3.
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3.9 Tipul de date cu caracter personal prelucrate in Contract sunt: rumele si prenumele, adresa de domiciliu
.syfmu de corespondentd, sexul, codul numeric personal, situatia financiari, datele privind actul de identitate,
rol fiscal, etc, dar fird a se limita la cele enumerate mai sus.

3.10 Categoriile de persoane vizate sunt: contribuabiii/destinatari.
3.11 Operatiuni de prelucrare a datelor cu caracter personal care revin In sarcina Persoanei imputernicite de
Operator, pentru indeplinirea serviciilor care fac obiectul contractului: colectare, Tnregistrare, organizare,
fructurare, stocare, consultare, utilizare, divulgare prin transmitere, diseminare, aliniere, combinare,
{ivrare, stergere, distrugere.
Art, 4 Instructiunile Operatorului
4.1 Persoana Imputernicita de Operator declard ci a luat la cunostingd de faptul ¢i Operatorul are dreptul de a
transtnite instructiuni privind prelucrarea datelor cu caracter personal, ce devin parte integrantd din prezentul
acord si care isi produc efectele de la data comunicérii acestora, urmand ca, 1n caz de contlict intre prevederile
prezentului acord, celelalte anexe si instructiuni comunicate de catre Operator in aplicarea Regulamentului (UE)
2016/679 privind protectia persoanelor fizice in ceea ce priveste prelucrarea datelor cu caracter personal si
privind libera circulatie a acestor date si de abrogare a Directivei 95/46/CE (Regulamentul general privind
protectia datelor) sd prevaleze instructiunile.
Art. § Obligatiile Operaiommi
5.1 Operatorul se va asigura cd are o politicd de confidentialitate si ¢& persoanele vizate au fost informate cu
privire la transferul datelor cu caracter pezsonal citre Persoana Imputernicits pentru durata, scopul, categoriile si
tipurile de date cu caracter personal stabilite si incheiate Intre Parti si luand in considerare Regulamentul (UE)
2016/679, precum si prezentul document ce contine instructiuni privind prelucrarea datelor cu caracter personal.
5.2 Operatorul va informa Persoana Imputernicita, fird intirzieri nejustificate si in mod cuprinzitor, asupra
sriciiror nereguli sau greseli pe care acesta le va detecta In activitatea de prelucrare a datelor cu caracter
personal desfisuratd de Operator sau in ceea ce priveste implementarea cerintelor legale privind protectia
datelor.
5.3 Operatorul declard si garanteaza ca Prelucrarea Datelor cu Caracter Personal. colectarea, transferarea.
instructiunile transmise Persoanei }fmpmermuie au fost efectuate cu respectarea dispozitiilor legale in materie si
isi asumd raspunderea pentru acestea.

Art. 6 Obligatiile Persoanei fmputerniciti de Operator
6.1 Persoana Imputerniciti de Opcmmr'

a. Va pune in aphcare misuri tehnice si organizatorice adecvate, astfel incét prelucrarea sd respecte
cerintele persoanei vizate, precum: dreptul la informare; dreprul la acces; dreptul la reciificare:
dreptul la stergerea datelor; dreptul la restricjionarea prelucrdrii; drepiul /a portabilitatea datelor;
dreptul lu opozitie si procesul decizional individual automatizat.

b. Persoanele autorizate si prelucreze datele cu caracter personal au o obligatie contractuald/statutard
adecvata de confidentialitate si prelucreazi aceste date numai in exercitarea atributiilor ce le revin;

¢. Va asista Operatorul prin misuri tehnice gi organizatorice adecvate, in masura in care acest lucru este
posibil, pentru indeplinirea obligatiei operatorului de a raspunde cererilor privind exercitarea de cétre

Oatele dumneavaasira personate sunt pratucrate de Directia Generala Impozite si Texe Locale Sector 3 in conformitale ou Reguf arsentul Uniunii Europene 2016/679 in scopul indeplinini
atfibutilor legate. Datele pot i dezvaluiie unor tert in baza unul teme legal justificat, Va pulstt exercile dreplurile prevazute in Regulamentul UE 20168/679, printr-o cerere scrisa, semnala si
datata, ransmisa pe adresa Direstiel Generale mpoziie st Taxe Locale Sector 3.
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persoana vizata a drepturilor previzute de Regulamentul 2016/679.Va pune la dispozitia Operatorului
_toate informatiile necesare si pe care le detine pentru a demonstra respectarea obligatiilor ce i revin;

d. In cazul unui audit efectuat de AN.S.P.D.C.P. va permite, va contribui si va asigura suportul necesar
pentru desfdsurarea acestuia; Va permite, va contribui si va asigura suportul necesar si in cazul
inspectiilor, auditelor efectuate de citre Operator sau alt audit mandatat de Operator, cu indeplinirea
cumulativd a urmdtoarelor conditii:

- Operatorul va transmite Persoanei Imputernicite o notificare scrisi cu cel putin 15

(cincisprezece) zile lucratoare fnainte de data inceperii auditului;

- Auditul se va desfasura in timpul programului normal de lucru al Persoanei imputernicite;

- Orice document solicitat in scopul auditului de citre Operator sau mandatarul acestuia va fi in

directd legaturd de cauzalitate cu prelucrarea datelor cu caracter personal;

- Scopul auditului va viza exclusiv modul de executare a Contractului, respectiv  indeplinirea
obligatiilor de citre Persoana Imputerniciti cu privire la prelucrarea datelor cu caracter personal, va
coopera cu Autoritatea Nationala de Supraveghere a Prelucriirii Datelor cu Caracter Personal;

e. Va prelucra date cu caracter personal numai la cererea Operatorului pe baza instructiunilor acestuia si in
limitele stabilite prin prezentul act, cu respectarea legislatiei privind prelucrarea datelor personale la
care are acces, indiferent in ce formd, cu exceptia cazului in care legislatia UE sau legislatia nationala 1l
obligh si facd acest lucru;

f. Va asigura, anterior prelucrdrii, instruirea privind protectia prelucriirii datelor cu caracter personal
tuturor persoanelor care au acces la acestea;

g. Persoana Imputernicits de Operator va raspunde, pentru orice prejudiciu suferit de citre
operator/persoand vizatd, in caz de nerespectare a instructiunilor operatorului puse la dispozitia sa de
chtre acesta. In cazul in care instructiunile puse la dispozitia Persoanei Imputernicite nu sunt legale sau
in neconcordantd cu prevederile Regulamentului (UE) 2016/679 si conduc la un prejudiciu material sau
moral provocat persoanei vizate, ca urmare a unei incalcari din prevederile Regulamentului cu privire la
protectia datelor cu caracter personal, Persoana Imputernicitd de Operator este exoneratd de raspundere
dacd dovedeste ¢ nu este rdspunzitoare in niciun fel pentru evenimentul care a cauzat prejudiciul;

h. Va solicita In mod obligatoriu §i in prealabil Operatorului autorizatia scrisd generald sau specifics,
conform art.28 alin.(2) din Regulament 2016/679. in cazul in care intentioneazi si recruteze o altd
persoand imputernicita;

i. In conformitate cu prevederile art.28 alin.(4) din Regulament, in cazul in care Persoana Imputernicita
recruteazd o altd persoani imputerniciti, Persoana Imputernicitd se obligd sa incheie cu cealalts
persoand imputernicitd un contract sau un alt act juridic in temeiul dreptului Uniunii sau dreptului
intern care are caracter obligatoriu pentru acestea, contract/act juridic In care va cuprinde obligatiile
privind protectia datelor din prezentul acord.

6.2 Persoana Imputernicitd de Operator este obligatd sa prezinte, la solicitarea Operatorului sau autorititilor
competente, dovezi privind respectarea instructiunilor Operatorului.

Datele dumneavoastra personsle sunt pralucrate de Directin Generala Hmpozite si Taxe Locale Sector 3 in conformitats cu Regulamentul Uniunli Europens 2016/679 in scopul indeplinisi
atribuwiilor legale. Datele pot fi dezvalulle unor tert in hazs undl temet iogal jusificat, Va pulsti exercita drepturile prevazute in Regulameniul UE 2018/878, printro cerere scriss, semnala si
datata, ransmisa pe adresa Directiel Generale impozite si Taxe Locale Sector 3.
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Art.7 Dezvialuirea neautorizati de Date cu Caracter Personal

7.1 Persoana Imputernicita de Operator are obligatia de a informa Operatorul, prin Persoana desemnati

responsabild cu protectia datelor cu caracter personal, cu privire la toate situatiile de constatare a unei incaleari a

securitdtii datelor cu caracter personal, de indatd ce ia la cunostinty, dar nu mai tarziu de 48 de ore, pentru a

putea lua mésuri de remediere i, dupd caz, de a sesiza organele competente si persoanele vizate.

7.2 Persoana Imputernicitd de Operator va respecta toate instructiunile trasmise de citre Operator si va face
»ate demersurile necesare, de Indata, pentru limitarea la minimum a posibilelor diseminiri si/sau pagube.

7.3 Informarea care trebuie transmisd operatorului va contine urmitoarele informatii. daci sunt disponibile si

numai in mésura in care Persoana Imputerniciti le detine:

1. Descrierea Incalcarii securititii datelor cu caracter personal, cit mai detaliata cu putinti;

2. Numele i datele de contact ale responsabilului cu protectia datelor cu caracter personal desemnat de
Persoana Imputernicita sau ale unei alte persoane care define mai multe informatii despre posibilul
incident;

3. Responsabilul cu Protectia Datelor cu Caracter Personal desemnat de Persoana Imputerniciti se va
supune misurilor adoptate de cétre Responsabilul cu Protectia Datelor cu Caracter Personal desemnat
de Operator pentru impiedicarea/remedierea unui incident de incilcare a securitatii datelor cu caracter
personal;

4. Responsabilul cu Protectia Datelor cu Caracter Personal desemnat de Persoana Imputernicitd poate
propune masuri adoptate pentru a remedia incidentul inclcirii securititii datelor cu caracter personal
sau poate propune masuri adoptate pentru impiedicarea unui incident:

7.4 In situatia in care informatiile nu pot fi furnizate simultan $i in miisura in care acestea nu sunt disponibile de
indata, acestea vor {i furnizate treptat, fara intirzieri nejustificate in conformitate cu Regulamentul (UE)
2016/679.

Art.8 Responsabili cu protectia Datelor cu Caracter Personal in prezentul acord

Responsabil cu Protectia Datelor cu Caracter | Responsabil cu Protectia Datelor cu Caracter Personal
Personal desemnat de OPERATOR desemmat de PERSOANA IMPUTERNICITA

Persoana de contact pentru Autoritatea
Contractanta: | W
Tel: 031.402.50.91; Fax: 031.402.50.91

Mobil:

Adresd de corespondenta: Bd. Alexandru Obregia, nr. 23, bl. 14A,

sc. 4, ap.10, sector 4, Bucuresti.

Art.9 Ceonfidentialitate
9.1 Partile trebuie si respecte normele §i obligatiile impuse de dispozitiile legale in vigoare, privind protectia
datelor cu caracter personal si confidentialitatea acestora.

Datele dumneavoastra personate sunt prelucrate de Uirectia Ganerala Impozite si Taxe Locale Sector 3 in conformitale ou Regularmentul Uniumi Europene 2018/679 in scopud indeplinirii
atibutidar legale. Datele pot § dezvaluite unor terfl in baza unul tems tegal justificat. Va puteti exercia drepturile pravazute in Regulamentul UE 2018/673, printr-o cersre sorisa, semnals si
datata, ransmisa pe adresa Direciiel Gensrale impozite si Taxe Locale Secior 3.



DIRECTIA GENERALA IMPOZITE St TAXE LOCALE

SECTORUL

BUCUREST!
' i

Adresa de corespondenta Str. Campia Uibertatii Nr.38, Sector 3 030373, Bucuresti
www. ditl3ro

Punct de lucru © Str. Campia Ubertatii Mr.36, Sector 3, 030373, Bucuresti

Sediul central. Str, Sfanta Vineri nr.32,
sector 3, Bucurest

www.ditizre

telefon{oog 021) 327 1 45

fax{oog 021) 32751 46

e-maif relati@ditizro

Serviciul Gestiune Amenzi, Dosare Fiscale, Achizitii si Logistica

9.2 Partile recunosc caracterul obligatoriu si general aplicabil al Regulamentului 2016/679 oricirui Operator de
date sau Persoane Imputernicite de Operator situatd in Uniunea Europeand si oriciirei persoane care prelucreaza
date cu caracter personal ale persoanelor vizate situate in Uniunea Europeand sau care furnizeazi servicii. Prin
urmare, Pértile confirma respectarea deplind a urmatoarelor prevederi. inclusiv. dar firs a se limita la:

- capacitatea de a respecta drepturile persoanelor vizate privind stergerea, corectarea sau transferul
informatiilor personale;

- Operatorul informeaza Autoritatea de Supraveghere, in caz de bresd de date, intr-un interval
maximum de 72 de ore si restul destinatarilor relevanti, de la momentul in care o astfel de
incalcare a securitdfii datelor a ajuns in atentia acestuia;

- Persoana Imputerniciti de Operator, informeazd Operatorul nu mai tirziu de 48 de ore de la
momentul in care o asttel de incdlcare a securitatii datelor a ajuns in atentia acestuia;

- indeplinirea tuturor indatoririlor obligatorii privind documentarea conformarii cu Regulamentul
(UE) 2016/679.

9.3 Partile pot utiliza datele personale ale destinatarilor in limitele prezentului acord si ale Contractului de
servicii nr. 9 din 27.04.2020, acesta fiind baza legali a prelucririi. Perioada de stocare a datelor personale prin
contract este limitatd la perioada corespondenti realizdrii obiectului principal al contractului.

9.4 Datele cu caracter personal schimbate Intre Pérti nu pot deveni accesibile sau comunicate unor terte parti
neautorizate sau puse la dispozitie spre utilizare intr-un alt mod. Prin urmare, Pirtile vor lua toate méasurile
tehnice si 1n special organizatorice necesare, In ceea ce priveste obligatiile asumate prin aceasta clauza:

- vor impiedica persoanele neautorizate s obtind acces la sistemele de prelucrarea datelor cu care
sunt prelucrate sau utilizate datele cu caracter personal;

- vor preveni utilizarea fird autorizatie a sistemelor de prelucrare a datelor;

- se vor asigura c# persoanele care au dreptul s3 utilizeze un sistem de prelucrare a datelor au
acces numal la datele la care au drept de acces si ¢#f datele cu caracter personal nu pot {i citite,
copiate. modificate sau eliminate fard autorizatie in cursul prelucrarii sau utilizarii si dupa
stocare:

- se vor asigura ¢d datele cu caracter personal nu pot fi citite, copiate, modificate sau eliminate fara
autorizatie in timpul transmiterii electronice sau transportului si ci este posibil sa verifice si sd
stabileascd ciitre care organisme se doreste si se efectueze transferul datelor cu caracter personal
prin mijloace de transmitere a datelor;

- se vor asigura cii pot verifica si stabili daci si de citre cine au fost introduse, nmodificate sau
eliminate datele cu caracter personal in/din sistemele de prelucrare a datelor;

- se vor asigura ¥, in cazul unei actiuni de prelucrare a datelor cu caracter personal. datele sunt
prelucrate strict in conformitate cu prezentul acord incheiat intre Parti;

- se vor asigura cd datele cu caracter personal sunt protejate de distrugere sau pierdere accidental;

- se vor asigura cd datele colectate in scopuri diferite pot fi prelucrate separat.

Dalele dumneavoastra personale sunt prefucrate de Directia Generala mpozite of Taxe Locale Sector 3 in conformitate cu Regulamentul Uniunil Europene 2018/679 in scopul indaplinii
atribitiilor iegaie. Datels pot fl dezvaluile unor tertl in baza urs temet legal justificat. Va putsti exercita drepturile prevazute in Regulamentul UE 2018/678, printr-o cersre scrisa, semnala si
datata, ransmisa pe adresa Dirsctiel Generale Impoziis si Taxe Locale Sector 3.
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Art.10 Incetarea prelucririi

10.1 La cererea Operatorului formulatd in scris, dupa finalizarea serviciilor de prelucrare a datelor cu caracter

personal corespunzitoare Contractului de servicii nr. 9 din 27.04.2020, Persoana fmputernicité va returna sau

va sterge toate documentele si seturile de date referitoare la Contract si care au intrat in posesia sa. Acelasi lucru

este valabil pentru toate materialele legate de testare sau deseuri redundante.

10.2 Persoana Imputernicitd va confirma prin intermediul unei notificari scrise adresatd Operatorului, faptul ci
u fost indeplinite operafiunile de returnare, stergere sau distrugere conform dispozitiilor prezentului acord.

10.3 Stergerea reprezinta o actiune care determing in mod ireversibil ca o informatie sau o daté ce se referd la o

persoand, sd nu poatd fi extrasd din datele stocate. Va face obiectul stergerii, respectiv distrugerii orice

prelucrare si utilizare a rezultatelor prelucriirii.

Art.11 Prevederi finale

11.1 Orice modificdri aduse prezentului Acord trebuie ficute in seris, putind fi efectuate numai printr-un act

aditional scris semnat de ambele Pargi.

11.2 In cazul in care, una sau mai multe prevederi mai sus mentionate, este sau devine nuld/ incomplets, partial

sau in intregime, nu va afecta validitatea celorlalte prevederi.

11.3 Orice litigii sau revendicari aparute n temeiul Acordului, inclusiv litigiile privind existenta, validitatea sau

Incetarea acestuia se supun jurisdictiei alese prin Contractul Cadru.

11.4 Prezentul Acord a fost incheiat astdzi, 27.04.2020, In 2 (doui) exemplare ori ginal, cdte unul pentru fiecare

Parte contractanta. si intra in vigoare la data semniirii de citre ambele Parti.

S.COHIGH VOLTAGE
RESEARCH S.R.L.

DIRECTIA GENERALA IMPOZITE

ADMINISTRATOR,

SERVICIUL GESTIUNE AMENZI, DOSARE FISCALE, ACHIZITII $I LOGISTICA,

SERVICIUPINEORMATICA SI DECLARATII ON-LINE,

SERVICIUL JURIDIC SI LITIZIVIFISY

Datele dumnsavoastra personate sunt prefucrate ds Directia Generala Impozite si Taxe Locale Sector 3 in conformitate ou Regularmental Uniunii Europens 2018/679 in scopul indeplinidi
atributilor legaie. Datele pot i dezvalutte unor tert in baza unul temei legal justificat. Va pulstl exercita draplurile prevazute in Regulamentsl LUE 2018/879, printr-o cersre scrisa, ssmnala si
datata, ransmisa pe atresa Dirsctiel Generale Impozile si Taxe Locale Secior 3.
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CAIET DE SARCINI

Servicii de mentenantd domeniu D1.T.L.3

Cod CPV: 72511000-0

Dawele durnsavoastra personale sunt pralucrate de Directia Generala Impozite st Taxe Locale Sector 3 in sonformitale ou Regulamentul Untundt Europens 2018/679 In scopul indeplinist
aributilor jegale. Datele pot fi dezvaluile unor tert in baza unul temet Tegal justificat, Va puteti exercita drepturile prevazute in Regulamentul UE 20187879, printr-o cerere scrisa, semnala si
datata, ransmisa pe adrasa Directiel Generale impozite st Taxe Locale Sector 3.
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1. Obiectul achizitiei
Achizitionarea urmdatoarelor servicii ,, Mentenanti domeniu D.1.T.L.3”

Nr. S S
Serviciu Cantitate

¢rt.

1 Servicii de mentenantd domeniu D1 T.1..3 8 luni

2. Cerinte generale ale autoritatii contractante

2.1. Prezentul Caiet de sarcini face parte integranta din documentatia pentru elaborarea si prezentarea otertei si
constituie ansamblul cerintelor pe baza carora se alcatuieste si redacteaza, propunerea tehnica si financiara.

2.

i

. Cerintele Caietului de sarcini vor fi considerate ca fiind obligatorii si minimale.

2.3. Autoritatea contractanta isi propune sa achizitioneze servicii de mentenaniad domeniv D.IT.L.3 prin
semnarea unui contract cu un operator economic, pe o durata de 8 luni, pentru serverele aflate in locatiile
Autoritatii contractante,

3. Conditii de executare a serviciilor

3.1. In vederea mentinerii in stare operativi a serverelor aflate in locatiile Autoritatii contractante, prestatorul va
efectua servicii de intretinere a serverelor si serviciilor deservite de acestea (active directory, mail exchange, fip.
web, dhep, consola centralizata antivirus, fisiere).

2. Serviciile de intretinere a serverelor vor fi executate prin administrare de la distan{d, cét st in locatiile
Autoritatii contractante.

3.3. Prestatorul efectueazi reparatiile necesare pentru buna functionare a serverele aflate in locatiile Autoritatii
contractante.

3.4. Reprezentantii autorizati ai Achizitorului, Impreund cu personalul Prestatorului. va incheia o Fisg de
Interventie prin care se atesid efectuarea reviziel si/sau a reparatiilor solicitate.

3.5. Constatarea defectelor si montarea pieselor de schimb sunt incluse in pretul de intretinere, achizifionarea
componentelor defecte se realizeazi contra cost.

3.6. Revizia lunard a serverelor din locatiile D.G.1.T.L. sector 3 va cuprinde:

a. Mentinerea in stare operativd serverele aflate in locatiile Achizitorului (Active Directory, mail EXCHANGE,
FTP. WER, DHCP, consola centralizatd antivirus, fisiere) si si interventia cu promptitudine ori de cate ori va fi
nevole pentru a remedia i a repune in functiune problemele apérute;

Datels dumnsavoasiya personate sunt prelucrate de Directia Generala Impozite si Taxe Locale Sector 3 in conformitats cu Regulamentut Uniurll Europens 2018/679 in scoput indepliniril
atributilor tegale. Dateds pot fi dezvaluile unor tertl in baza url temel legal justificat. Va puteli exercita drepturile prevazute In Regulamentul UE 2016/678, printr-o cerere scrisa, semnala si
datata, ransmisa pe adresa Dirscliel Genegrale Impozite si Taxe Locale Seclor 3.
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b. Intretinerea serverele (hardware si software la nivel de sistem de operare) existente in locatiile Autoritatii
contractante:

¢. Constatarea defectelor si montarea pieselor de schimb sunt incluse in preful de intrefinere, achizifionarea
componentelor defecte se realizeazi contra cost. in cazul in care se constatd functionarea anormala a retelei
(prin defectarea unor componente), Prestatorul are obligatia de a contacta furnizorul de echipamente, pentru a
heneficia de serviciile de garantie (daci este cazul); dacl echipamentele respective nu mai fac obiectul garantiei,
<hizitionarea de piese de schimb gi echipamente se va face numai dupd ce Autoritatea contractanta a primit
nota de constatare in scris din partea Prestatorului §i a consimtit la achizitionarea componentelor respective.

4. Termene de prestare a serviciilor

4.1, Autoritatea contractanta notifica Prestatorul, in scris, in legaturd cu modul de functionare al serverelor ce
fac obiectul prezentului contract. La primirea unei astfel de notificari, Prestatorul se obligd sa intervind in
maxim 24 de ore de la semnalarea evenimentelor si sd aduca la cunogtinta Autoritatii contractante cauzele care
au generat defectiunile.
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4.2. Prestatorul preia sesizrile cu privire la eventualele defecfiuni intre orele 9".16" 1n zilele de Luni-
Vineri. prin email sau fax.

4.3. Prestatorul va desemna persoana pentru suportul tehnic al D.G.LT.L. Sector 3, de luni pana vineri, intre
orele 8.00 -19.00.

4.4. Avand in vedere dotarea IT a Autoritatii contractante, serviciile deservite de respectiva tehnica IT. precum
si faptul ci respectivele dispozitive nu sunt dublate cu unele de backup (nu au redundanté). Prestatorul se oblig
g in termen de maxim [ zi lucratoare si depaneze posibilele probleme grave sau dezastre informatice (picari
nardware grave la serverul de domeniutexchange mail). In astfel de incindente grave. rare si nedorite,
Prestatorul va asigura solutii alternative care si indeplineased functiile de baza (mail. web) in termen de 2 zile
lucritoare, pana la remedierea tehnicii principale din dotarea Autoritatii contractante.

4.5. Prestatorul se obliga si respecte secretul operatiunilor §i activitatii desfasurate de citre Achizitor; in acest
sens, va limita pe cat posibil numirul persoanelor desemnate de cétre acesta pentru a interveni in cazul unor
defectiuni.

4.6. Prestatorul se va deplasa la sediul Achizitorului, de maxim 6 ori in intervalul unei luni, deplasarile fiind
incluse in valoarea contractului. In cazuri speciale (avarii, probleme hardware grave, etc.), Prestatorul se va
deplasa la sediul Achizitorului chiar daci cele 6 deplaséri au fost realizate.

4.7, Prestatorul de servicii va fi contactat (pe mail sau pe telefon) numai de ctre o singurd persoand desemnati
din partea Achizitorului i In functie de complexitatea problemei apdrute se va intermedia contactul cétre terfe
persoane din cadrul Achizitorului. Prestatorul nu va fi obligat sa raspundi la mailuri/telefoane date din partea
angajatilor Achizitorului care nu vin din partea persoanei desemnate de catre Achizitor si nici la probleme

Datels dumneavoastre personate sunt pralucrate de Directia Generala Impozie si Taxe Locale Sector 3 in conformitate cu Regulamentul Uniunii Europens 2018/674 in seopul indepliniri
atibutilor tegale. Datele pot ff dezvaluite unor terll in baza unui temei legal Justificat. Va putelt exercita drepluriie prevazute in Regulamsniul UE Z018/873, printr-o cerers scrisa, semnala st
datata, tansmisa pe adresa Dirsoiied Sensrale impozits sl Taxe Locale Seclor 3.
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tehnice IT personale ale angajatilor Achizitorului dect cu bunavointa si in limita timpului disponibil al
Prestatorului.

S. Raportarea si receptia serviciilor
Testarea si receptia serviciului de catre Prestator si Achizitor se va face printr-un proces verbal de receptie a
serviciilor de mentenantd domeniu D1 T.L.3. Un exemplar al acestui document se va atasa la factura de plata.

+  Alte informatii relevante

Plata se va efectua cu OP in contul de trezorerie al prestatorului. in 30 de zile de la receptia produselor solicitate
de achizitor. Plata facturilor reprezentand contravaloarea bunurilor achizitionate se realizeaza de catre institutia
publica in perioada 24-31 a fiecarei luni.

7. Oferta financiari

Oferta financiard va confine preful unitar/lund fard TVA. Pretul prestatiei include toate costurile aferente
operaiilor de: intrefinerea serverelor si serviciilor deservite de acestea (active directory, mail exchange, fip.
web. dhep, consola centralizata antivirus, fisiere), constatarea defectelor si montarea pieselor de schimb.

Criterul de evaluare va fi pretul cel mai scizut.

SERVICIUL INFORMATICA SI DECLARATII ON-LINE,
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atibutitor legale. Datele pot i dezvalulte unor tertl in baza urul temsi legal justificat, Va puleti exercita dreplurile prevazute in Regulameniul UE 20167679, printro sersre sorise, semnala si
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