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Nr. Inregistrare: 648922/17.10.2024
CONTRACT SUBSECVENT DE SERVICII
nr. 13 din 17.10.2024

1. Partile contractului subsecvent
In temeiul Acordului - cadru nr. 1 din data de 12.03.2021, a intervenit prezentul contract subsecvent,

Incheiat Intre:

A. DIRECTIA GENERALA IMPOZITE SI TAXE LOCALE SECTOR 3, cu sediul in Bucuresti,
str. Sfanta Vineri, nr. 32, sector 3, telefon 021/341.17.60, fax 021/340.51.59, codul fiscal 41585182, cont
bancar nr. RO98TREZ70320A470300XXXX deschis la Trezoreria Sector 3, reprezentati prin dl Ilie
Petre Iulian, functia Director General, in calitate de Achizitor, pe de o parte,

S

B. ZIPPER SERVICES S.R.L., cu sediul in Jud. Cluj, Cluj Napoca, str. Rene Jeannel, nr. 8, Imobil
Novis Plaza, corp A, et. 2 si adresa de corespondenta in Bucuresti, B-dul 1 Decembrie 1918, nr. 1G,
sector 3, inregistrat la Registrul Comertului sub nr. J12/3166/2004, telefon 021/340.46.38, fax
021/340.46.36, avand cod fiscal RO 1623187, cont bancar ROO9TREZ2165069XXX015946, deschis la
Trezoreria Cluj Napoca, reprezentatd prin dl functia Reprezentant al
Administratorului DIV Total Consult S.R.L., in calitate de Prestator, pe de altd parte, pe de alta parte,
avand ca subcontractant pe

PINK POST SOLUTIONS S.RL. cu sediul in Jud. Ilfov, Voluntari, Sos. Pipera Tunari nr. 2/2bis,
numdr de inmatriculare la Registrul Comertului 23/1667/2012, telefon 021/312.31.40, fax 021/311.32.35,

cod de Inregistrare 28646126, reprezentata legal prin dl functia Administrator,

2. Definitii
2.1 - In prezentul contract urmétorii termeni vor fi interpretati astfel:
a) contract subsecvent — prezentul contract $i toate anexele sale, incheiat in baza unui acord-cadru ;

b) achizitor si prestator — partile contractante, asa cum sunt acestea numite in prezentul contract;
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c¢) pretul contractului — pretul platibil prestatorului de citre achizitor, in baza contractului, pentru
indeplinirea integrala si corespunzatoare a tuturor obligatiilor asumate de prestator prin contract;

d) servicii — totalitatea activitatilor pe care prestatorul trebuie si le realizeze si care fac obiectul
prezentului contract;

¢) forta majord - reprezintd o imprejurare de origine externi, cu caracter extraordinar, absolut
imprevizibild si inevitabila, care se afld In afara controlului oricarei parti, care nu se datoreazi greselii sau
vinel acestora, si care face imposibila executarea si, respectiv, indeplinirea contractului; sunt considerate
asemenea evenimente: razboaie, revolutii, incendii, inundatii sau orice alte catastrofe naturale, restrictii
aparute ca urmare a unei carantine, embargou, enumerarea nefiind exhaustivd, ci enuntiativd. Nu este
considerat fortd majord un eveniment asemenea celor de mai sus care, fird a crea o imposibilitate de
executare, face extrem de costisitoare executarea obligatiilor uneia din parti;

f) zi - zi calendaristica; an - 365 de zile.

3. Interpretare

3.1 In prezentul contract, cu exceptia unei prevederi contrare, cuvintele la forma singular vor include
forma de plural si vice versa, acolo unde acest lucru este permis de context.

3.2 Termenul “zi”sau “zile” sau orice referire la zile reprezinta zile calendaristice daci nu se specifici in
mod diferit.

Clauze obligatorii

4. Obiectul si pretul contractului

4.1. Prestatorul se obligd sa presteze servicii de tipdrire si expediere somatii si titluri executorii
persoane fizice si persoane juridice, §i anexe aferente acestora, tiparire plic, servicii conexe tipdririi si
expedierii acestora, cu confirmare de primire, in perioada convenitd si in conformitate cu obligatiile
asumate prin prezentul contract.

4.2. Achizitorul se obliga sd receptioneze serviciile prevazute la alin. 4.1 si sd platesca pretul convenit in

prezentul contract pentru servicii de tiparire si expediere somatii si titluri executorii persoane fizice si
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persoane juridice, si anexe aferente acestora, tiparire plic, servicii conexe tipdririi si expedierii acestora,
cu confirmare de primire.

4.3. Preful convenit pentru Indeplinirea contractului, respectiv pretul serviciilor prestate, platibil
Prestatorului de catre Achizitor, este de 193.816,62 lei inclusiv T.V.A. (pret unitar 2,49 lei/plic cu
T.V.A.), din care T.V.A. 30.945,52 lei.

4.3.1. Pentru actele administrativ fiscale pentru care se identifica posibilitatea transmiterii electronice se
va plati doar pretul aferent serviciilor de generare a acestor documente. Conform ofertei financiare, anexa
la acordul-cadru nr. 1 din 12.03.2021, pretul convenit pentru generarea in format PDF a documentelor
aferente unui plic este de 0,42 lei inclusiv T.V.A.

4.4. Preful contractului reprezinta tiparirea unui numar de 77.838 de somatii sl titluri executorii persoane
fizice si persoane juridice, si anexe aferente acestora, tiparire plic, servicii conexe tiparirii si expedierii
acestora, cu confirmare de primire (69.399 persoane fizice si 8.439 persoane juridice).

4.5. In cazul in care, pe parcursul indeplinirii contractului, se constatd ci anumite elemente ale Propunerii
tehnice sunt inferioare cerintelor prevdzute in Caietul de sarcini, prevaleazi prevederile Caietului de
sarcini.

S. Durata contractului

5.1. Prezentul contract intrd in vigoare dupd semnarea de citre reprezentantii ambelor parti si
indeplinirea de catre prestator a obligatiei previzute la art. 5.2. si va inceta si produca efecte la data de
16.12.2024.

5.2. Prestatorul are obligatia ca in termen de maxim 5 zile lucritoare de la data semnarii prezentului
contract sd pund la dispozitia achizitorului documentul care atesta constituirea garantiei de buni executie
a contractului, In conformitate cu prevederile art. 11.

6. Documentele contractului

6.1 Documentele contractului sunt:

a) Anexa 1 - Caietul de sarcini;

b) Anexa 2 - Propunerea financiar;

c) Anexa 3 - Propunerea tehnica;
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d) Anexa 4 - Graficul de indeplinire a contractului (inclusiv durata de realizare a operatiunilor de
tipdrire, expediere §i procesare retur);

¢) Anexa 5 - Garantia de buni executie;

f) Anexa 6 - Contractele incheiate cu subcontractantii;

g) Anexa 7 - Acord privind prelucrarea datelor cu caracter personal.

7. Obligatiile principale ale Prestatorului

7.1. Prestatorul se obligd sa presteze servicii de tiparire si expediere corespondenta cod CPV: 79823000-

9, 79800000-2, 79970000-4, in conditiile convenite in acordul-cadru nr. 1 din data 12.03.2021, la

standardele si/sau performantele prezentate in Caietul de sarcini (Anexa 1), anexa la contract, cu

obligatiile asumate prin Propunerea tehnici (Anexa 2) si cu respectarea tuturor obligatiilor asumate prin

prezentul contract.

7.2. Prestatorul se obligd sd nu transfere total sau partial obligatiile asumate prin prezentul contract

subsecvent, cu exceptia activitatilor subcontractante conform contractelor de subcontractare prezentate de

catre Prestator.

7.3. Prestatorul este rdspunzitor atdt de siguranta tuturor operatiunilor si metodelor de prestare utilizate,

cét si de calificarea personalului folosit pe toati durata contractului subsecvent.

7.4. Prestatorul va prezenta garantia de buna executie valabila pe toata durata derularii contractului

subsecvent, care va deveni anexi la contract.

7.5. Prestatorul se obliga sa despagubeasca Achizitorul impotriva oricéror:

a) reclamatii si actiuni in justitie, ce rezultd din incilcarea unor drepturi de proprietate intelectuald

(brevete, nume, marci inregistrate etc.), legate de echipamentele, materialele, instalatiile sau utilajele

folosite pentru sau in legatura cu serviciile prestate, si

b) daune-interese, costuri, taxe si cheltuieli de orice naturd, aferente, cu exceptia situatiei in care o astfel

de incdlcare rezulta din respectarea caietului de sarcini intocmit de cétre achizitor;

numai in masura in care sunt indeplinite cumulativ urmatoarele conditii:

- Achizitorul a notificat in scris Prestatorul, in termen de 5 zile de la primirea unei sesizari, cu privire la

reclamatiile, actiunile in justitie, despagubirile care i-au fost solicitate;
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- Despagubirile sa fi fost acordate printr-o hotarare judecatoreasca ramasa definitiva, in urma epuizarii
tuturor cailor de atac;

- Despagubirile sa se refere exclusiv la daunele directe suferite de catre Achizitor ca urmare a culpei
exclusive a Prestatorului in executarea obligatiilor sale contractuale.

7.6. Autoritatea contractanta va transmite Prestatorului baza de date in format Microsoft Excel. Totodata,
autoritatea contractanta va transmite un fisier cu datele de identificare ale persoanelor pentru care s-a
identificat posibilitatea transmiterii electronice a actelor administrativ fiscale.

7.7. Pestatorul va genera fisiere PDF reprezentand somatii si titluri executorii persoane fizice si persoane
juridice, si anexe aferente acestora pentru toate persoanele cuprinse in baza de date transmisa.

7.8. Prestatorul va identifica in fisierele PDF generate, persoanele cuprinse in fisierul cu datele de
identificare ale persoanclor pentru care s-a identificat posibilitatea transmiterii electronice a actelor
administrativ fiscale. Prestatorul va denumi fisierele PDF ale persoanelor pentru care s-a identificat
posibilitatea transmiterii electronice a actelor administrativ fiscale cu CNP-ul acestora, fisiere ce vor fi
eliminate de la tiparire si expediere. Aceste fisiere vor fi predate autoritatii contractante fara a avea
aplicate semnatura olografa a conducatorului institutiei si stampila institutiei, insa se va aplica
microtiparul tip guilloche.

7.9. Prestatorul are obligatia ca inainte de execufia serviciului de tiparire si expediere somatii st titluri
executorii persoane fizice si persoane juridice, si anexe aferente acestora, tiparire plic, servicii conexe
tiparirii $i expedierea acestora, cu confirmare de primire, si obtina «Bun de Tipar».

7.10. Prestatorul preia comanda si fisierele cu date de la beneficiar si executi probele in conformitate
cu specificatiile din comanda si transmite copii ale acestora prin e-mail/fax beneficiarului in termenul
agreat.

7.11. Prestatorul, in cazul editérii de date variabile pentru somatii si titluri executorii persoane fizice
si persoane juridice, si anexe aferente acestora, executd un numdir de trei probe (inregistriri) pentru
cazurile semnificative (maparea cAmpurilor, eliminarea unor cAmpuri, dar fird a ne limita la acestea) ale
lucrarii definite de beneficiar in comanda. Acestea sunt transmise beneficiarului, prin e-mail/fax pentru
verificare si acordare de «Bun de Tipary. Prestatorul, dupa primirea mesajului «Bun de Tipar» proceseazi

fisierele primite de la beneficiar in conformitate cu toate specificatiile din comanda.
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7.12. Prestatorul are obligatia de a folosi pe documentele tiparite specimenul de semnitura si stampila
puse la dispozitia acestuia de citre Achizitor.

7.13. Prestatorul are obligatia de a securiza documentele, prin aplicarea unui microtipar tip guilloche
cu cerneald fluorescenta.

7.14.  Prestatorul raspunde pentru calitatea serviciilor, fird a ne limita la exemplele prezentate strict
enumerativ: toate datele vor fi lizibile, formularele nu vor prezenta defecte etc.

7.15. Prestatorul are obligatia ca pentru orice modificare a serviciului contractat, fird a ne limita la
exemplele prezentate strict enumerativ — macheta imprimatului pe care se tiparesc datele variabile, datele
variabile care se tiparesc, modul de trimitere a datelor — s ceard acordul Achizitorului. Aceste modificari
vor face obiectul unui act aditional la prezentul contract.

7.16. Dupa prestarea serviciilor, achizitorul va transmite prestatorului o notificare privind distrugerea
datelor folosite pentru indeplinirea contractului. Prestatorul va proceda la distrugerea datelor in termen de
3 zile de la primirea notificarii. In masura in care Achizitorul nu transmite aceasta notificare in termen de
maxim 10 zile de la data receptiei serviciilor prestate, Prestatorul va putea proceda la distrugerea acestor
date.

Z: 1, Prestatorul va fi raspunzator fatd de achizitor pentru prestarea serviciilor postale in conditiile
prevézute de reglementarile legale specifice aplicabile in acest domeniu.

7.18. Prestatorul va asigura integritatea trimiterilor postale din momentul preluarii de la autoritatea
contractanta si pana la predarea acestora la destinatar.

719, Prestatorul va raspunde pentru trimiterile postale preluate de la beneficiar, conform art. 42 din
OUG nr. 13/2013, privind serviciile postale, in cazul pierderii, distrugerii totale sau partiale a
corespondentei. Beneficiarul are dreptul de a pretinde de despagubiri reprezentand de 5 (cinci) ori tariful
serviciului platit, pentru trimiterile postale in cauza.

7.20.  In cazul prestarii serviciilor postale dupa termenul convenit, prestatorul va fi obligat la plata
tarifului trimiterii finalizate cu intarziere. Suma reprezentand contravaloarea trimiterilor finalizate cu
intarziere, va fi calculata de beneficiar si va fi comunicata in scris prestatorului, urmand a se deduce din
valoarea facturata. Beneficiarul are dreptul de a pretinde tariful serviciului platit pentru trimiterile

finalizate cu intarziere.
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7.21. Pentru trimiterile postale returnate, din vina exclusiva a prestatorului, prestatorul va fi obligat la
plata unei despagubiri reprezentand contravaloarea serviciului considerat neprestat, calculat in mod
similar metodei pentru calculul valorii trimiterii finalizate cu intarziere. Suma va fi calculata de
beneficiar si va fi comunicata in scris prestatorului, urmand a se deduce din valoarea facturata.

7.22. Prestatorul se obliga la repararea tuturor prejudiciilor aduse in mod direct autoritatii
contractante sau solicitate de tertii destinatari autoritatii contractante, inclusiv prin hotérari judecatoresti,
in conformitate cu dispozitiile art. 7.5 din prezentul contract.

723, Toate trimiterile postale nefinalizatedin culpa exclusiva a Prestatorului dupa 30 de zile
lucratoare de la data intrarii acestora in reteaua postala, vor fi considerate pierdute si vor intra sub
incidenta art. 42 din OUG nr. 13/2013 privind serviciile postale.

8. Obligatiile principale ale Achizitorului

8.1. Achizitorul se obliga si pliteasci pretul convenit in prezentul contract pentru serviciile prestate.

8.2. Achizitorul se obliga sa receptioneze serviciile prestate in termenul convenit. Serviciile prestate vor
fi considerate receptionate dupa verificarea, respectiv consemnarea celor constatate in procesul verbal de
receptie.

8.3. Achizitorul se obliga s pliteascd pretul catre prestator dupi receptia serviciilor, in termen de 30 de
zile de la inregistrarea facturii in original de catre prestator la registratura Achizitorului.

8.4. Dacd Achizitorul nu onoreaza facturile la expirarea perioadei prevazute convenite, Prestatorul are
dreptul de a sista prestarea serviciilor. Imediat ce Achizitorul onoreazd factura, Prestatorul va relua
prestarea serviciilor in cel mai scurt timp posibil.

8.5. Achizitorul are obligatia de a pune la dispozitie Prestatorului orice facilitati si/sau informatii
pe care acesta le considera necesare pentru indeplinirea prezentului contract.

8.6. Achizitorul, in calitate de proprietar al informatiilor si al tuturor documentelor ce se inserteazi in
plicuri conform prezentului contract, poarta Intreaga responsabilitate legati de corectitudinea lor, asa cum
este prevazut In acest contract, garantdnd Prestatorului ci are dreptul deplin si toate autorizarile necesare
pentru a inifia si derula prezentul contract. Toate informatiile ce urmeazi a fi tiparite si implicuite

prezintd caracter strict confidential.
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8.7. S& transmitd Prestatorului, Baza de Date intr-un format agreat de parti, preferabil in format
CSV/TXT/XLS, care sa contina specificatiile explicite ale fiecirui cAmp in parte.

8.8.  Achizitorul poarta intreaga responsabilitate ca datele trimise citre Prestator si ajunga In conditii de
securitate, cu continutul nealterat, corecte si coerente.

8.9. Achizitorul asigurd, daci este cazul, asistentd informatica cu privire la datele transmise.

8.10. Achizitorul verificd probele trimise de Prestator sub toate aspectele cerintelor sale si acorda «Bun
de tipary, prin e-mail sau fax. Dupa primirea mesajului «Bun de tipary de citre Prestator, incepe sa se
scurga timpul de executie. Achizitorul are obligatia de a transmite mesajul «Bun de tipar» in maxim 3 ore
de la trimiterea probelor de catre Prestator prin prin e-mail sau fax. Orice intArziere transmiterea «Bunului
de tipar» va avea drept consecintd decalarea termenelor de executie.

8.11. Achizitorul se obliga sa puna la dispozitia Prestatorului specimenul de semnaturd si stampila
necesare pe documentele tiparite.

8.12. Achizitorul se obliga sa puna la dispozitia Prestatorului in termen de 5 zile de la solicitare, in
masura in care prin solicitare nu a fost mentionat alt termen, orice facilitati si/sau informatii pe care
acesta le-a cerut sau pe care le considera necesare pentru indeplinirea contractului.

8.13. In cazul in care Achizitorul nu-si indeplineste in termen oricare din obligatiile asumate, acesta va
suporta in exclusivitate consecintele punerii Prestatorului in imposibilitatea indeplinirii obligatiei
corelative in termenul convenit, acesta fiind astfel exonerat de orice raspundere.

9. Protectia informatiilor confidentiale.

9.1 Partile convin sd pastreze secretul asupra informatiilor confidentiale si si nu dezviluie, sa nu puna la
dispozitie, s nu utilizeze, sd nu copieze, si nu vanda, si nu publice sau si nu prezinte rezumativ nici un
fel de informatii confidentiale fira permisiunea scrisd prealabild a celeilalte parti direct sau indirect, in
orice moment, fie in timpul, fie dupa terminarea relatiei contractuale dintre parti, si nu va permite nici
unei persoane sa examineze si/sau sa faca copii neautorizate de pe niciun document care contine sau este
elaborat pe baza informatiilor confidentiale (intocmit de catre parti sau care a intrat in alt mod in posesia,
custodia sau sub controlul partilor) in alt scop decét in vederea indeplinirii obligatiilor ce revin pértilor
prin prezentul contract. Partile convin sé pastreze confidentialitatea informatiilor mentionate la pct. 8.6 pe

perioada derularii prezentului contract, precum si de la data Incetarii acestuia pe perioada nedeterminata.
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10. Sanctiuni pentru neindeplinirea culpabili a obligatiilor.

10.1. Penalitati, daune-interese

10.1.1. In cazul in care, din vina sa exclusivd, prestatorul nu reuseste sa isi indeplineasci obligatiile
asumate prin contract la termenele punctate in cadrul ofertei tehnice, achizitorul are dreptul de a deduce
din pretul contractului, ca majorari, o suma echivalentd cu o coti procentuald de 0,1% pe fiecare zi de
intarziere din pretul serviciului solicitat.

10.1.2. In cazul in care achizitorul nu onoreazi facturile in termen de 28 zile de la expirarea
datei prevazute la clauza 8.3, atunci acesta are obligatia de a plati ca penalititi, o suma
echivalentd cu o cotd procentuald de 0,1% pe fiecare zi de intérziere din plata neefectuati.

10.1.3. Penalitdtile nu pot depasi cuantumul debitului la care sunt aplicate

10.2. Rezilierea contractului

10.2.1.  Nerespectarea obligatiilor asumate prin prezentul contract de citre una dintre parti, in mod
culpabil si repetat, da dreptul partii lezate de a considera contractul de drept reziliat si de a pretinde plata
de daune-interese.

10.2.2. In situatia rezilierii/rezolutiunii totale/partiale din cauza neexecutarii/executarii partiale de catre
prestator a obligatiilor contractuale, prestatorul va datora achizitorului daune-interese in cuantum egal cu
valoarea obligatiilor contractuale neexecutate.

10.2.3. In situatia in care executarea partiala a obligatiilor contractuale face imposibila realizarea
obiectului contractului in integralitatea sa, chiar daca a fost receptionata o parte din contract conform
dispozitiilor legale, Prestatorul va datora achizitorului daune-interese in cuantum egal cu intreaga valoare
a obligatiilor contractuale stabilite prin contract.

10.2.4. Nerespactarea in mod repetat de catre o parte a obligatiilor contractuale va fi dovedita cu
notificari scrise si transmise de catre cealalta parte, notificari care vor face referire la neindeplinirea
respectiva, precum si la durata ei. Prin notificari se vor solicita justificari privind indeplinirea obligatiilor,
pe care cealalta parte este obligata sa le furnizeze in termen maxim de 5 zile de la data primirii notificarii.
10.2.5. Rezilierea prezentului contract nu va avea niciun efect asupra obligatiilor deja scadente intre
partile contractante.

10.2.6. Partile sunt de drept in intarziere prin simplul fapt al nerespectarii clauzelor prezentului contract.
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10.2.7. Achizitorul isi rezerva dreptul de a denunta unilateral contractul de prestari servicii, in cel mult 15
zile de la aparitia unor circumstante care nu au putut fi prevazute la data incheierii contractului, sub
conditia notificarii prestatorului cu cel putin 3 zile inainte de momentul rezilierii.

10.2.8. Fara a aduce atingere dispozitiilor dreptului comun privind incetarea contractului sau dreptului
autoritatii contractante de a solicita constatarea nulitatii absolute acestuia in conformitate cu dispozitiile
dreptului comun, autoritatea contractanta are dreptul de a denunta unilateral contractul in perioada de
valabilitate al acestuia in una dintre urmatoarele situatii:

a) contractantul se afla, la momentul atribuirii contractului, in una dintre situatiile care ar fi determinat
excluderea sa din procedura de atribuire potrivit art. 164-167 din Legea nr. 98/2016 privind achizitiile
publice;

b) contractul nu ar fi trebuit sa fie atribuit - Prestatorul avand in vedere o incalcare grava a obligatiilor
care rezulta din legislatia europeana relevanta si care a fost constatata printr-o decizie a Curtii de Justitie
a Uniunii Europene;

¢) in cazul modificarii contractului in alte conditii decat cele prevazute de prevederile legale in vigoare.

Clauze specifice

11. Garantia de buni executie a contractului

11.1. Prestatorul se obliga sa constituie garantia de bund executie a contractului prin virament bancar sau
printr-un instrument de garantare emis de o institutie de credit din Roméania sau din alt stat sau de o
societate de asigurdri, in conditiile legii, si devine anexi la contract. Cuantumul garantiei de buni
executie va fi de 10% din valoarea fard T.V.A. a contractului (conform art. 39, alin 4 din Normele
metodologice de aplicare a prevederilor referitoare la atribuirea contractului de achizitie
publicd/acordului-cadru din Legea nr. 98/2016 privind achizitiile publice din 02.06.2016), respectiv
16.287,11 lei pentru perioada derularii contractului. Garantia de buni executie se constituie in termen de
5 zile lucrdtoare de la data semndrii contractului de contractului subsecvent.

11.2. Autoritatea contractantd are dreptul de a emite pretentii asupra garantiei de buni executie, oricand
pe parcursul indeplinirii contractului de achizitie publica/contractului subsecvent, in limita prejudiciului

creat si dovedit, in cazul in care contractantul nu isi indeplineste din culpa sa obligatiile asumate prin
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contract. Anterior emiterii unei pretentii asupra garantiei de buni executie autoritatea contractantd are
obligatia de a notifica pretentia atdt contractantului, cit si emitentului instrumentului de garantare,
precizand obligatiile care nu au fost respectate, precum si modul de calcul al prejudiciului. In situatia
executarii garaniei de bund executie, partial sau total, contractantul are obligatia de a reintregii garantia
in cauzd raportat la restul rdmas de executat.

11.3. Achizitorul se obliga sa restituie garantia de buna executie in cel mult 14 zile de la data indeplinirii
de cétre contractant a obligatiilor asumate prin prezentul contract subsecvent, daci nu a ridicat pana la
acea data pretentii asupra ei.

12. Alte responsabilititi ale Prestatorului

12.1 (1) Prestatorul are obligatia de a executa serviciile prevdzute in contract cu profesionalismul si
promptitudinea cuvenite angajamentului asumat si in conformitate cu conditiile convenite in acordul-
cadru nr. 1 din 12.03.2021, la standardele si/sau performantele prezentate in Caietul de sarcini (Anexa
1), anexa la contract, cu obligatiile asumate prin Propunerea tehnici (Anexa 2).

(2) Prestatorul se obligd si supravegheze prestarea serviciilor, si asigure resursele umane, materialele,
instalaiile, echipamentele si orice alte asemenea, fie de naturd provizorie, fie definitiva, cerute de si
pentru contract, in masura in care necesitatea asigurarii acestora este previzuti in contract sau se poate
deduce In mod rezonabil din contract.

12.2  Prestatorul este pe deplin responsabil pentru executia serviciilor in conformitate cu graficul de
prestare convenit — Anexa 4. Totodata, este raspunzitor atit de siguranta tuturor operatiunilor si
metodelor de prestare utilizate, cét si de calificarea personalului folosit pe toatd durata contractului.

13. Alte responsabilititi ale Achizitorului

13.1 Achizitorul se obligd sd pund la dispozitia Prestatorului orice facilitifi si/sau informatii pe care
acesta le-a cerut In propunerea tehnica si pe care le considerd necesare indeplinirii contractului.

14. Receptie, verificari si plata

14.1 Receptia cantitativa si calitativa pentru serviciile prestate, se va face conform cerintelor din caietul

de sarcini, anexa la prezentul contract.
14.2 Dupa prestarea fiecdrei categorii de servicii, prestatorul va intocmi un raport de prestari de servicii,

care va contine categoria de servicii prestata. Devizul de prestari servicii va fi transmis achizitorului.

Datele dumneavoastra personale sunt prelucrate de Directia Generala Impozite si Taxe Locale Sector 3 in conformitate cu Regulamentul Uniunii _E_Llrg);)_gne 2016/679 in scopyl Indeplin’in'i
atnbutiilor legale. Datele pot fi dezvaluite unor terti in baza unui temei legal justificat. Va puteti exercita drepturile prevazute in Regulamentul UE 2016/679, printr-0 cerere scrisa, semnata si
datata, transmisa pe adresa Directiei Generale Impozite si Taxe Locale Sector 3.



DIRECTIA GENERALA IMPOZITE SI TAXE LOCALE 6@&

SECTORUL

BUCUREST!

Adresa de corespondenta: Str. Campia Libertatii Nr.36, Sector 3 030373, Bucuresti

www.ditl3.ro

. Punct de lucru : Str. Campia Libertatii Nr.35, Sector 3, 030373, Bucuresti
Sediul central. Str. Sfanta Vineri nr.32,

sector 3, Bucuresti
www.ditl3.ro

telefon (004 021) 327 51 45
fax(004 021) 327 51 46
e-mail relatii@ditl3.ro

Serviciul Gestiune Amenzi, Dosare Fiscale, Achizitii si Logistica

14.3 Receptionarea serviciilor se va face in baza unui proces verbal de receptie intocmit de achizitor
pentru fiecare actiune in parte.

14.4  Plata contravalorii serviciilor prestate se va realiza numai dupa prezentarea urmatoarelor
documente justificative ale prestarii, complet si corect elaborate, dupé cum urmeaza:

- factura fiscala de prestari de servicii care va contine informatiile relevante. Factura va fi emisa pentru
serviciile efectiv prestate, in conformitate cu raportul anexat;

- raportul de prestari servicii, anexat la factura fiscala, care va contine serviciile prestate.

15. incepere, finalizare, intirzieri, sistare

15.1 (1) Prestatorul are obligatia de a incepe prestarea serviciilor in timpul cel mai scurt posibil de la
semnarea contractului si de la acordarea «Bunului de Tipar».

(2) In cazul in care Prestatorul suferi intirzieri si/sau suporta costuri suplimentare, datorate in
exclusivitate Achizitorului, partile vor stabili de comun acord:

a) prelungirea perioadei de prestare a serviciului; si

b) totalul cheltuielilor aferente, daci este cazul, care se vor adduga la pretul contractului.

15.2 - (1) Serviciile prestate in baza contractului sau, daci este cazul, oricare faza a acestora prevazutd a
fi terminata intr-o perioadd stabilitd in graficul de prestare, trebuie finalizate in termenul convenit de
pari, termen care se calculeaza de la data Inceperii prestarii serviciilor.

(2) In cazul in care:

1) orice motive de Intarziere, ce nu se datoreazi Prestatorului, sau

ii) alte circumstante neobignuite susceptibile de a surveni, altfel decét prin incalcarea contractului de
catre Prestator,

Indreptatesc Prestatorul de a solicita prelungirea perioadei de prestare a serviciilor sau a oricirei faze a
acestora, atunci partile vor revizui, de comun acord, perioada de prestare si vor semna un act aditional.
15.3 Dacd pe parcursul indeplinirii contractului Prestatorul nu respectd graficul de prestare, acesta are
obligatia de a notifica acest lucru, in timp util, Achizitorul. Modificarea datei/perioadelor de prestare

asumate In graficul de prestare se face cu acordul partilor, prin act aditional.
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15.4 In afara cazului in care Achizitorul este de acord cu o prelungire a termenului de executie, orice
intdrziere in indeplinirea contractului intervenita din culpa Prestatorului, d dreptul Achizitorului de a
solicita penalitati Prestatorului.

16. Modificarea Contractului

16.1.1 Pe durata perioadei de valabilitate a Contractului Partile au dreptul de a conveni modificarea si/sau
completarea clauzelor acestuia, fara organizarea unei noi proceduri de atribuire, cu acordul Partilor, fard a
afecta caracterul general al Contractului, in limitele dispozitiilor prevazute de actele normative in
vigoare.

16.1.2 Modificarile contractuale, nu trebuie si afecteze, in niciun caz si in niciun fel, rezultatul procedurii
de atribuire, prin anularea sau diminuarea avantajului competitiv pe baza cdruia Contractantul a fost
declarat céstigétor in cadrul procedurii de atribuire.

16.1.3 Partea care propune modificarea Contractului are obligatia de a transmite celeilalte Parti
propunerea de modificare a Contractului cu respectarea clauzelor stabilite prin contract. Comunicarea
intre Parti se face cu cel putin 5 zile Tnainte de data la care se considerd ci modificarea ar trebui si
produci efecte.

16.1.4 Modificarea va produce efecte doar dacd partile au convenit asupra acestui aspect prin semnarea
unui act aditional.

16.1.5 Clauzele de modificare a contractului se pot referi, fara a se limita la:

(1) Variatii ale activitatilor din contract necesare in scopul indeplinirii obiectului contractului
(exemplu: diferentele dintre cantitatile estimate initial (in contract) si cele real prestate, fard modificarea
caietului de sarcini);

(i1) Necesitatea modificarii duratei de prestare a serviciilor.

16.2 Evaluarea Modificarilor Contractului si a circumstantelor acestora, daci este cazul

16.2.1 Identificarea circumstantelor care genereaza modificarea contractului este in sarcina ambelor Parti.
16.2.2 Modificarile Contractului se realizeaza de Parti, in cadrul duratei de executie a contractului si cu
respectarea prevederilor stipulate la art. 21 din prezentul Contract, ca urmare a:

(1) identificarii, determindrii si documentarii de solutii juste si necesare, raportat la circumstantele

care ar putea Impiedica indeplinirea obiectului Contractului in totalitate si obiectivelor urmarite de
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Autoritatea contractantd sau la termenul de finalizare al Contractului, astfel cum sunt precizate acestea in
Caietul de Sarcini si/sau

(11) concluziilor obtinute ca urmare a evaludrii activititilor, rezultatelor si performantei prestatorului
in cadrul Contractului.

Partile stabilesc, prin consultare, efectele solutiilor asupra termenului/termenelor de prestare si/sau asupra
pretului contractului si/sau asupra serviciilor, astfel cum fac acestea obiectul contractului. Efectele
solutiilor, cuantificate devin Modificari Contractuale, putdnd consta in:

- modificarea Termenului/Termenelor de prestare si/sau

- modificarea pretului Contractului, ca urmare a modificarii cantitatilor si a activitatilor prestate

16.2.3  Fiecare Parte are obligatia de a notifica cealaltd Parte, in cazul in care constatd existenta unor
circumstante care pot genera Modificarea Contractului, intirzia sau impiedica prestarea serviciilor sau
care pot genera o modificare a pretului Contractului.

17. Subcontractanti

17.1 Prestatorul are obligatia de a incheia contracte cu subcontractantii desemnati, in aceleasi conditii in
care el a semnat contractul cu Achizitorul.

17.2 (1) Prestatorul are obligatia de a prezenta la incheierea contractului toate contractele incheiate cu
subcontractantii desemnati.

(2) Lista subcontractantilor, cu datele de recunoastere ale acestora, cit si contractele incheiate cu acestia
se constituie in anexe la contract.

17.3 (1) Prestatorul este pe deplin raspunzator fatd de Achizitor de modul in care indeplineste contractul.

(2) Subcontractantul este pe deplin raspunzator fatd de Prestator de modul in care 1si indeplineste partea
sa din contract.

(3) Prestatorul are dreptul de a pretinde daune-interese subcontractantilor daca acestia nu isi indeplinesc
partea lor din contract.

17.4 Prestatorul poate schimba oricare subcontractant numai daca acesta nu si-a indeplinit partea sa din
contract. Schimbarea subcontractantului nu va schimba pretul contractului si va fi notificata

Achizitorului.
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18. Forta majora

18.1 Forta majora este constatati de o autoritate competentd.

18.2 Forta majord exonereazi partile contractante de indeplinirea obligatiilor asumate prin prezentul
contract, pe toatd perioada in care aceasta actioneaz.

18.3 Indeplinirea contractului va fi suspendatd in perioada de actiune a fortei majore, dar fird a
prejudicia drepturile ce i se cuveneau partilor pani la aparitia acesteia.

18.4 Partea contractanta care invoca forta majora are obligatia de a notifica celeilalte parti, imediat si in
mod complet, producerea acesteia si si ia orice masuri care ii stau la dispozitie in vederea limitarii
consecintelor.

18.5 Partea contractantd care invocd forfa majora are obligatia de a notifica celeilalte parti Incetarea
cauzei acesteia in maximum 15 zile de la incetare.

18.6 Daca forta majord actioneaza sau se estimeazi ca va actiona o perioadd mai mare de 6 luni, fiecare
parte va avea dreptul sd notifice celeilalte parti incetarea de drept a prezentului contract, fird ca vreuna
din parti s@ poati pretindi celeilalte daune-interese.

19. Solutionarea litigiilor

19.1 Achizitorul si Prestatorul vor depune toate eforturile pentru a rezolva pe cale amiabild, prin tratative
directe, orice neinfelegere sau disputd care se poate ivi intre ei in cadrul sau in legaturd cu indeplinirea
contractului.

19.2 Daca, dupd 15 zile de la inceperea acestor tratative, Achizitorul si Prestatorul nu reusesc sd rezolve
In mod amiabil o divergentd contractuala, fiecare poate solicita ca disputa sa se solutioneze fie prin
arbitraj la Camera de Comert si Industrie a Romaniei, fie de citre instantele judecatoresti din Romania.
20. Limba care guverneazi contractul

20.1 Limba care guverneazi contractul este limba romana.

21. Comuniciri

21.1 (1) Orice comunicare intre parti, referitoare la indeplinirea prezentului contract, trebuie si fie

transmisd in scris.
(2) Orice document scris trebuie inregistrat atit in momentul transmiterii, cat si in momentul primirii.

21.2 Comunicdrile intre parti se pot face e-mail cu conditia confirmarii in scris a primirii comunicarii.
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22. Legea aplicabili contractului
22.1 Contractul va fi interpretat conform legilor din Romania.

Partile au inteles sd incheie astdzi 17.10.2024 prezentul contract in doua exemplare originale, cite unul

pentru fiecare parte, avAnd aceeasi valoare juridica.

DIRECTIA GENERALA IMPOZITE ZIPPER SERVICES S.R.L.
SI TAXE LOCALE SECTOR

Repreze Administratorului

e Juridice,

iscale, Achizitii Si Logistica,

Serviciul tional si Inspectie Fiscala,
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Anexa 7 - Acord privind prelucrarea datelor cu caracter personal
din contractul subsecvent de servicii nr. 13 din data de 17.10.2024

Art.1 Partile contractante

A. DIRECTIA GENERALA IMPOZITE SI TAXE LOCALE SECTOR 3, cu sediul In Bucuresti,
str. Sfénta Vineri, nr. 32, sector 3, telefon 021/341.17.60, fax 021/340.51.59, codul fiscal
41585182, cont bancar nr. RO98TREZ70320A470300XXXX deschis la Trezoreria Sector 3,
reprezentatd prin dl Ilie Petre Iulian, functia Director General, in calitate de Operator, pe de o
parte,

sl

B. ZIPPER SERVICES S.R.L., cu sediul in Jud. Cluj, Cluj Napoca, str. Rene Jeannel, nr. 8 si adresa
de corespondenta in Bucuresti, B-dul 1 Decembrie 1918, nr. 1G, sector 3 inregistrat la Registrul
Comertului sub nr. J12/3166/2004, telefon 021/340.46.38, fax 021/340.46.36, avand cod fiscal RO
1623187, cont bancar ROO9TREZ2165069XXX015946, deschis la Trezoreria Cluj Napoca,
reprezentatd prin dl , functia Reprezentant al Administratorului DIV Total
Consult S.R.L., in calitate de

1.1 Partile au hotarat incheierea prezentului acord ce are ca obiect prelucrarea datelor cu caracter
personal.

1.2 In temeiul Regulamentului (UE) 2016/679, aplicabil din 25 mai 2018, privind protectia
persoanelor fizice In ceea ce priveste prelucrarea datelor cu caracter personal si privind libera
circulatie a acestor date §i de abrogare a Directivei 95/46/CE (Regulamentul general privind
protectia datelor cu caracter personal), pe parcursul derulirii Contractului subsecvent de servicii
nr. 13 din data de 17.10.2024, Operatorul va transfera citre Persoana Imputerniciti de Operator
date cu caracter personal care trebuie protejate conform legislatiei aplicabile.

1.3 In conformitate cu prevederile art. 28 din Regulamentul (UE) 2016/679 privind protectia
datelor, prelucrarea de cétre o persoana imputernicitd de operatorul de date trebuie sa fie reglementata
printr-un contract sau alt act juridic in temeiul dreptului Uniunii sau al dreptului intern care si aiba
caracter obligatoriu pentru persoana imputernicita si, dupd caz, pentru alte persoane imputernicite de
operator, si care stabileste obiectul, durata prelucririi, natura si scopul, tipul de date cu caracter
personal si categoriile de persoane vizate, obligatiile si drepturile Operatorului, obligatiile
Persoanei imputernicite.

Art. 2 Definitii

in sensul prezentului acord, conform Regulamentului (UE) 2016/679:

2.1 ”date cu caracter personal” inseamna orice informatii privind o persoani fizici identificati sau
identificabild (“persoand vizatd”); o persoand fizicd identificabild este o persoand care poate fi
identificatd direct sau indirect, in special prin referire la un element de identificare, cum ar fi un
nume, un numar de identificare, date de localizare, un identificator online, sau la unul sau mai multe
elemente specifice, proprii identitétii sale fizice, fiziologice, genetice, psihice, economice, culturale
sau sociale;
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2.2 ”prelucrare” inseamna orice operatiune sau set de operatiuni efectuate asupra datelor cu caracter
personal sau asupra seturilor de date cu caracter personal, cu sau fird utilizarea de mijloace
automatizate, cum ar fi colectarea, inregistrarea, organizarea, structurarea, stocarea, adaptarea sau
modificarea, extragerea, consultarea, utilizarea, divulgarea prin transmitere, diseminarea sau punerea
la dispozitie in orice alt mod, alinierea sau combinarea, restrictionarea, stergerea sau distrugerea;

2.3 ”restrictionarea prelucririi” inseamni marcarea datelor cu caracter personal stocate cu scopul
de a limita prelucrarea viitoare a acestora;

2.4 ”sistem de evidentd a datelor” inseamni orice set structurat de date cu caracter personal
accesibile conform unor criterii specifice, fie ele centralizate, descentralizate sau repartizate dupa
criterii functionale sau geografice;

2.5 "operator” inseamnd persoana fizica sau juridica, autoritatea publica, agentia sau alt organism
care, singur sau impreuna cu altele, stabileste scopurile si mijloacele de prelucrare a datelor cu
caracter personal; atunci cand scopurile si mijloacele prelucrarii sunt stabilite prin dreptul Uniunii sau
dreptul intern, operatorul sau criteriile specifice pentru desemnarea acestuia pot fi prevdzute in
dreptul Uniunii sau dreptul intern;

2.6 ”persoana imputerniciti de operator” inseamni persoana fizici sau juridicd, autoritatea
publicd, agentia sau alt organism care prelucreaza datele cu caracter personal in numele operatorului;
2.7 "destinatar” inseamna persoana fizica sau juridicd, autoritatea publica, agentia sau alt organism
careia (cdruia) 1i sunt divulgate datele cu caracter personal, indiferent daci este sau nu o parte terta.
Cu toate acestea, autoritatile publice cirora li se pot comunica date cu caracter personal, in cadrul
unei anumite anchete in conformitate cu drepul Uniunii sau cu dreptul intern nu sunt considerate
destinatari; prelucrarea acestor date de cétre autorititile publice respective respectd normele aplicabile
In materie de protectie a datelor, in conformitate cu scopurile prelucrarii;

2.8 ”parte tertd” inseamna o persoana fizica sau juridicd, autoritate publicd, agentie sau organism
altul decét persoana vizata, operatorul, persoana imputerniciti de operator si persoanele care, sub
directa autoritate a operatorului sau a persoanei imputernicite de operator, sunt autorizate si
prelucreze date cu carater personal;

2.9 ”consimtdmént” al persoanei vizate inseamnd orice manifestare de vointa liberd, specifica,
informat si lipsita de ambiguitate a persoanei vizate prin care aceasta acceptd, printr-o declaratie sau
printr-o actiune fara echivoc, ca datele cu caracter personal care o privesc s fie prelucrate;

2.10 ”reprezentant” inseamnd o persoand fizica sau juridica stabilitd in Uniune, desemnati in scris
de catre operator sau persoana imputernicitd de operator in temeiul articolului 27, care reprezinti
operatorul sau persoana imputernicitd in ceea ce priveste obligatiile lor respective care le revin in
temeiul prezentului regulament;

2.11 ”autoritate de supraveghere” inseamnd o autoritate publici independents instituitd de un stat
membru in temeiul art. 51; A.N.S.P.D.C.P. inseamnd Autoritatea Nationald de Supraveghere a
Prelucrarii Datelor cu Caracter Personal din Romania;

2.12 ”incilcarea securititii datelor cu caracter personal” Inseamnd o incalcare a securitatii care
duce, In mod accidental sau ilegal, la distrugerea, pierderea, modificarea, sau divulgarea neatorizata a
datelor cu caracter personal transmise, stocate sau prelucrate intr-un alt mod, sau la accesul
neautorizat la acestea;
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2.13 “obiectie relevanti si motivata” inseamni o obiectie la un proiect de decizie in scopul de a
stabilii dacd existd o incélcare a prezentului regulament sau daci misurile preconizate In ceea ce
priveste Operatorul sau Persoana Imputerniciti de Operator respectd prezentul regulament, care
demonstreazd in mod clar importanta riscurilor pe care le prezinti proiectul de decizie in ceea ce
priveste drepturile si libertitile fundamentale ale persoanelor vizate si, dupa caz, libera circulatie a
datelor cu caracter personal in cadrul Uniunii;

2.14 ”contribuabil” inseamni persoana fizicd sau juridica obligatd la plata anumitor impozite cétre
stat;

Art. 3 Obiectul si durata prelucririi

3.1 Obiectul prezentului acord il reprezinti prelucrarea datelor cu caracter personal necesare
Indeplinirii obiectului Contractului subsecvent de servicii nr. 13 din data de 01.08.2024

3.2 Operatorul are dreptul de a stabili modul de Prelucrare a Datelor cu Caracter Personal pe
care il va transfera Persoanei Imputernicita.

3.3 Persoana Imputernicitd de Operator se va conforma tuturor legilor aplicabile referitoare la
furnizarea serviciilor in baza Contractului subsecvent de servicii nr. 13 din data de 17.10.2024,
incluzénd confidentialitatea si securitatea Datelor cu Caracter Personal prelucrate de catre Persoana
Imputernicita de Operator, pentru si in numele Operatorului.

3.4 In cazul in care oricare Parte va divulga celeilalte Parti date cu caracter personal privind angajatii
sau reprezentantii sai responsabili cu executarea prezentului act, acestea vor consta in: nume si
prenume, functia, numar de telefon, adresa de email a angajatilor/ reprezentantilor relevanti.

3.5 Fiecare Parte care divulga informatii in legatura cu angajatii/reprezentantii sai trebuie si furnizeze
0 nota de informare persoanelor vizate, informéndu-le in mod corespunzitor cu privire la prelucrarea
datelor cu caracter personal ale acestora, efectuatd de citre cealalti Parte in legaturd cu prezentul
acord, aceasta avand obligatia de a actiona doar in baza prezentului acord si aplicAnd, conform
Regulamentului (UE) 2016/679, masurile tehnice si organizatorice adecvate pentru protejarea datelor
cu caracter personal Impotriva distrugerii accidentale sau ilegale, pierderii, furtului, modificarii,
dezvaluirii sau accesului neautorizat, in special daca prelucrarea respectiva comporta transmiterea de
date In cadrul unei retele, precum si impotriva oricérei alte forme de prelucrare ilegala.

3.6 Durata prelucrarii nu poate fi mai mare decit durata Contractului subsecvent de servicii nr. 13
din data de 17.10.2024, cu exceptia situatiei In care dreptul Uniunii sau dreptul intern impune
stocarea datelor cu caracter personal. Persoana Imputernicitd de Operator are obligatia de a informa
de indatd Operatorul despre existenta acestor situatii, anterior prelucrii.

3.7 (1) Persoana Imputernicita de Operator nu poate schimba scopurile si utilizdrile datelor cu
caracter personal si nici nu le poate folosi in scopuri proprii, fiind strict interzise comunicarile in scop
de marketing, transferul acestora in strainitate, precum si orice prelucrare de date cu caracter personal
care exced indeplinirii obiectului contractului mai sus mentionat.

(2) In conformitate cu prevederilor art.28 alin.(10) din Regulament, in cazul in care Persoana
Imputernicita incalca prevederile acestuia, prin stabilirea scopurilor si mijloacelor de prelucrare a
datelor cu caracter personal, Persoana Imputernicitd este considerata a fi operator in ceea ce priveste
prelucrarea respectiva.
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3.8 Obiectul prezentului acord nu vizezi categorii speciale de date cu caracter personal, care sunt
prevazute in Regulament (UE) 2016/679 la art.9 si art.10.

3.9 Tipul de date cu caracter personal prelucrate in Contract sunt: numele si prenumele, adresa de
domiciliu si/sau de corespondentd, sexul, codul numeric personal, situatia financiard, datele
privind actul de identitate, rol fiscal, etc, dar fird a se limita la cele enumerate mai sus.

3.10 Categoriile de persoane vizate sunt: contribuabili/destinatari.

3.11 Operatiuni de prelucrare a datelor cu caracter personal care revin in sarcina Persoanei
Imputernicite de Operator, pentru indeplinirea serviciilor care fac obiectul contractului: colectare,
inregistrare, organizare, structurare, stocare, consultare, utilizare, divulgare prin transmitere,
diseminare, aliniere, combinare, livrare, stergere, distrugere.

Art. 4 Instructiunile Operatorului

4.1 Persoana Imputernicita de Operator declara cd a luat la cunostinta de faptul cd Operatorul are
dreptul de a transmite instructiuni privind prelucrarea datelor cu caracter personal, ce devin parte
integrantd din prezentul acord si care isi produc efectele de la data comunicarii acestora, urmand ca,
in caz de conflict intre prevederile prezentului acord, celelalte anexe si instructiuni comunicate de
catre Operator in aplicarea Regulamentului (UE) 2016/679 privind protectia persoanelor fizice in ceea
ce priveste prelucrarea datelor cu caracter personal si privind libera circulatie a acestor date si de
abrogare a Directivei 95/46/CE (Regulamentul general privind protectia datelor) si prevaleze
instructiunile.

Art. 5 Obligatiile Operatorului

5.1 Operatorul se va asigura cd are o politici de confidentialitate si ci persoanele vizate au fost
informate cu privire la transferul datelor cu caracter personal citre Persoana Imputernicitd pentru
durata, scopul, categoriile si tipurile de date cu caracter personal stabilite si incheiate intre Parti si
ludnd in considerare Regulamentul (UE) 2016/679, precum si prezentul document ce contine
instructiuni privind prelucrarea datelor cu caracter personal.

5.2 Operatorul va informa Persoana Imputernicita, fara intarzieri nejustificate si in mod cuprinzitor,
asupra oricdror nereguli sau greseli pe care acesta le va detecta In activitatea de prelucrare a datelor
cu caracter personal desfasuratd de Operator sau in ceea ce priveste implementarea cerintelor legale
privind protectia datelor.

5.3 Operatorul declard si garanteazd cd Prelucrarea Datelor cu Caracter Personal, colectarea,
transferarea, instructiunile transmise Persoanei Imputernicite au fost efectuate cu respectarea
dispozitiilor legale in materie si isi asuma raspunderea pentru acestea.

Art. 6 Obligatiile Persoanei imputerniciti de Operator

6.1 Persoana imputernicitﬁ de Operator:

a. Va pune 1n aplicare masuri tehnice si organizatorice adecvate, astfel incét prelucrarea sa respecte
cerintele persoanei vizate, precum: dreptul la informare, dreptul la acces; dreptul la rectificare;
dreptul la stergerea datelor; dreptul la restrictionarea prelucrdrii; dreptul la portabilitatea datelor;
dreptul la oporzitie si procesul decizional individual automatizat.
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b. Persoanele autorizate si prelucreze datele cu caracter personal au o obligatie contractuald/statutard
adecvata de confidentialitate si prelucreazi aceste date numai in exercitarea atributiilor ce le revin;

c. Va asista Operatorul prin masuri tehnice s1 organizatorice adecvate, iTn masura in care acest
lucru este posibil, pentru indeplinirea obligatiei operatorului de a rdspunde cererilor privind
exercitarea de cdtre persoana vizatd a drepturilor previzute de Regulamentul 2016/679.Va pune la
dispozitia Operatorului toate informatiile necesare si pe care le detine pentru a demonstra respectarea
obligatiilor ce i revin;

d. In cazul unui audit efectuat de AN.S.P.D.C.P. va permite, va contribui si va asigura suportul
necesar pentru desfasurarea acestuia; Va permite, va contribui si va asigura suportul necesar si in
cazul inspectiilor, auditelor efectuate de citre Operator sau alt audit mandatat de Operator, cu
indeplinirea cumulativa a urmatoarelor conditii:

- Operatorul va transmite Persoanei Imputernicite o notificare scrisa cu cel putin 15 (cincisprezece)
zile lucratoare Tnainte de data inceperii auditului;

- Auditul se va desfasura in timpul programului normal de lucru al Persoanei Imputernicite;

- Orice document solicitat in scopul auditului de citre Operator sau mandatarul acestuia va fi in
directd legaturd de cauzalitate cu prelucrarea datelor cu caracter personal;

- Scopul auditului va viza exclusiv modul de executare a Contractului, respectiv indeplinirea
obligatiilor de catre Persoana Imputerniciti cu privire la prelucrarea datelor cu caracter personal, va
coopera cu Autoritatea Nationald de Supraveghere a Prelucririi Datelor cu Caracter Personal;

e. Vaprelucra date cu caracter personal numai la cererea Operatorului pe baza instructiunilor acestuia
si in limitele stabilite prin prezentul act, cu respectarea legislatiei privind prelucrarea datelor
personale la care are acces, indiferent in ce formd, cu exceptia cazului in care legislatia UE sau
legislatia nationala il obliga sa facd acest lucru;

f. Va asigura, anterior prelucrarii, instruirea privind protectia prelucrarii datelor cu caracter
personal tuturor persoanelor care au acces la acestea;

g. Persoana Imputernicitd de Operator va raspunde, pentru orice prejudiciu suferit de catre
operator/persoana vizatd, In caz de nerespectare a instructiunilor operatorului puse la dispozitia sa de
cétre acesta. In cazul in care instructiunile puse la dispozitia Persoanei Imputernicite nu sunt legale
sau in neconcordantd cu prevederile Regulamentului (UE) 2016/679 si conduc la un prejudiciu
material sau moral provocat persoanei vizate, ca urmare a unei incalciri _din prevederile
Regulamentului cu privire la protectia datelor cu caracter personal, Persoana Imputernicitd de
Operator este exoneratd de raspundere dacd dovedeste ¢ nu este raspunzitoare in niciun fel pentru
evenimentul care a cauzat prejudiciul;

h. Va solicita In mod obligatoriu si in prealabil Operatorului autorizatia scrisi generalad sau specifici,
conform art.28 alin.(2) din Regulament 2016/679, in cazul in care intentioneazi si recruteze o altd
persoand imputernicita;

1. In conformitate cu prevederile art.28 alin.(4) din Regulament, in cazul in care Persoana
Imputermmta recruteazd o altd persoand Imputernicitd, Persoana Imputern1c1ta se obliga sa Incheie cu
cealaltd persoand imputernicitd un contract sau un alt act juridic in temeiul dreptului Uniunii sau
dreptului intern care are caracter obligatoriu pentru acestea, contract/act juridic in care va cuprinde
obligatiile privind protectia datelor din prezentul acord.
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6.2 Persoana Imputernicitd de Operator este obligata sd prezinte, la solicitarea Operatorului sau
autoritatilor competente, dovezi privind respectarea instructiunilor Operatorului.

Art. 7 Dezviluirea neautorizati de Date cu Caracter Personal

7.1 Persoana Imputernicitd de Operator are obligatia de a informa Operatorul, prin Persoana
desemnatd responsabild cu protectia datelor cu caracter personal, cu privire la toate situatiile de
constatare a unei Incalcari a securitatii datelor cu caracter personal, de indati ce ia la cunostints, dar
nu mai tarziu de 48 de ore, pentru a putea lua masuri de remediere si, dupa caz, de a sesiza organele
competente si persoanele vizate.

7.2 Persoana Imputernicitd de Operator va respecta toate instructiunile trasmise de cétre Operator si
va face toate demersurile necesare, de indaté, pentru limitarea la minimum a posibilelor diseminéri
si/sau pagube.

7.3 Informarea care trebuie transmisd operatorului va contine urmitoarele informatii, dacd sunt
disponibile si numai in masura in care Persoana Imputerniciti le detine:

1. Descrierea Incalcarii securitatii datelor cu caracter personal, cAt mai detaliati cu putinta;

2. Numele si datele de contact ale responsabilului cu protectia datelor cu caracter personal desemnat
de Persoana Imputernicitd sau ale unei alte persoane care detine mai multe informatii despre posibilul
incident;

3. Responsabilul cu Protectia Datelor cu Caracter Personal desemnat de Persoana Imputernicita se va
supune masurilor adoptate de cétre Responsabilul cu Protectia Datelor cu Caracter Personal desemnat
de Operator pentru impiedicarea/remedierea unui incident de incélcare a securititii datelor cu caracter
personal;

4. Responsabilul cu Protectia Datelor cu Caracter Personal desemnat de Persoana Imputernicita poate
propune masuri adoptate pentru a remedia incidentul incalcarii securitatii datelor cu caracter personal
sau poate propune masuri adoptate pentru impiedicarea unui incident;

7.4 In situatia in care informatiile nu pot fi furnizate simultan si in méasura in care acestea nu sunt
disponibile de Indatd, acestea vor fi furnizate treptat, fard intirzieri nejustificate in conformitate cu
Regulamentul (UE) 2016/679.

Art.8 Responsabili cu protectia Datelor cu Caracter Personal in prezentul acord

Responsabil cu Protectia Datelor cu Responsabil cu Protectia Datelor cu
Caracter Personal desemnat de Caracter Personal desemnat de PERSOANA
OPERATOR IMPUTERNICITA

Art.9 Confidentialitate o
9.1 Partile trebuie si respecte normele si obligatiile impuse de dispozitiile legale in vigoare, privind
protectia datelor cu caracter personal si confidentialitatea acestora.
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9.2 Partile recunosc caracterul obligatoriu si general aplicabil al Regulamentului 2016/679 oricarui
Operator de date sau Persoane Imputernicite de Operator situatd in Uniunea Europeand si oricarei
persoane care prelucreazd date cu caracter personal ale persoanelor vizate situate in Uniunea
Europeand sau care furnizeazd servicii. Prin urmare, Partile confirma respectarea deplind a
urmatoarelor prevederi, inclusiv, dar fari a se limita la:

- capacitatea de a respecta drepturile persoanelor vizate privind stergerea, corectarea sau transferul
informatiilor personale;

- Operatorul informeazd Autoritatea de Supraveghere, in caz de bresa de date, intr-un interval
maximum de 72 de ore si restul destinatarilor relevanti, de la momentul in care o astfel de incalcare a
securitdtii datelor a ajuns In atentia acestuia;

- Persoana Imputernicita de Operator, informeazd Operatorul nu mai tarziu de 48 de ore de la
momentul in care o astfel de incalcare a securitatii datelor a ajuns in atentia acestuia;

- indeplinirea tuturor indatoririlor obligatorii privind documentarea conformirii cu Regulamentul
(UE) 2016/679.

9.3 Partile pot utiliza datele personale ale destinatarilor in limitele prezentului acord si ale
Contractului subsecvent de servicii nr. 13 din data de 17.10.2024, acesta fiind baza legala a
prelucrarii. Perioada de stocare a datelor personale prin contract este limitatd la perioada
corespondentd realizérii obiectului principal al contractului.

9.4 Datele cu caracter personal schimbate Intre Parti nu pot deveni accesibile sau comunicate unor
terte parti neautorizate sau puse la dispozitie spre utilizare intr-un alt mod. Prin urmare, Partile vor lua
toate masurile tehnice si in special organizatorice necesare, in ceea ce priveste obligatiile asumate
prin aceastd clauza:

- vor impiedica persoanele neautorizate si obtina acces la sistemele de prelucrarea datelor cu care
sunt prelucrate sau utilizate datele cu caracter personal;

- vor preveni utilizarea fard autorizatie a sistemelor de prelucrare a datelor;

- se vor asigura cd persoanele care au dreptul sa utilizeze un sistem de prelucrare a datelor au acces
numai la datele la care au drept de acces si ci datele cu caracter personal nu pot fi citite, copiate,
modificate sau eliminate fara autorizatie In cursul prelucrarii sau utilizarii si dupa stocare;

- se vor asigura cd datele cu caracter personal nu pot fi citite, copiate, modificate sau eliminate fara
autorizatie in timpul transmiterii electronice sau transportului si ci este posibil si verifice si si
stabileascd cétre care organisme se doreste sa se efectueze transferul datelor cu caracter personal prin
mijloace de transmitere a datelor;

- se vor asigura cd pot verifica si stabili dacd si de catre cine au fost introduse, modificate sau
eliminate datele cu caracter personal in/din sistemele de prelucrare a datelor;

- se vor asigura cd, In cazul unei actiuni de prelucrare a datelor cu caracter personal, datele sunt
prelucrate strict in conformitate cu prezentul acord incheiat intre Parti;

- se vor asigura cd datele cu caracter personal sunt protejate de distrugere sau pierdere accidental;

- se vor asigura cd datele colectate in scopuri diferite pot fi prelucrate separat.

Art.10 Incetarea prelucririi .
10.1 Dupa prestarea serviciilor, achizitorul va transmite prestatorului o notificare privind distrugerea
datelor folosite pentru indeplinirea contractului. Prestatorul va proceda la distrugerea datelor in
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termen de 3 zile de la primirea notificarii. In masura in care Achizitorul nu transmite aceasta
notificare in termen de maxim 10 zile de la data receptiei serviciilor prestate, Prestatorul va putea
proceda la distrugerea acestor date.

10.2 Stergerea reprezintd o actiune care determini in mod ireversibil ca o informatie sau o data ce se
referd la o persoand, si nu poatd fi extrasi din datele stocate. Va face obiectul stergerii, respectiv
distrugerii orice prelucrare si utilizare a rezultatelor prelucrarii.

Art.11 Prevederi finale

11.1 Orice modificari aduse prezentului Acord trebuie ficute in scris, putdnd fi efectuate numai
printr-un act aditional scris semnat de ambele Parti.

11.2 In cazul in care, una sau mai multe prevederi mai sus mentionate, este sau devine nuld/
incompletd, partial sau in intregime, nu va afecta validitatea celorlalte prevederi.

11.3 Orice litigii sau revendicéri aparute in temeiul Acordului, inclusiv litigiile privind existenta,
validitatea sau incetarea acestuia se supun jurisdictiei alese prin Contractul Cadru.

11.4 Prezentul Acord a fost incheiat astizi, 17.10.2024, in 2 (doud) exemplare original, cite unul
pentru fiecare Parte contractanta, si intra In vigoare la data semndrii de cétre ambele Parti.
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